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Res és real, excepte els somnis i l’amor. Això va dir una poeta francesa 
i ho fem nostre. Fem nostre l’amor per la ciutat, un amor incondicio-
nal vers la nostra gent, la nostra essència, els nostres barris i carrers, 
la nostra forma de moure’ns-hi, de relacionar-los i de compartir-la. 
Una ciutat no acaba mai d’existir, ja que sempre està en procés de 
construcció i de canvi. Nosaltres volem ser els i les protagonistes 
d’aquests canvis en el dia a dia en una ciutat plena de llars on viu-
re-hi, però també d’àgores, d’espais de trobada on treballar, on poder 
comptar amb serveis, on gaudir del lleure i on mantenir un patrimoni 
que va esdevenint testimoni de com Terrassa s’ha anat forjant al llarg 
del temps.

Venim d’un temps difícil en aquesta i en totes les ciutats. Venim, polí-
ticament parlant, d’un mandat en què gairebé el 53% del temps (762 
dies) les nostres vides han estat condicionades per la crisi sanitària 
de la Covid que també ho ha estat social, anímica i econòmica. No 
volem centrar-nos en aquest període, però és evident que ens ha 
marcat, i molt, i la prioritat com a Govern ha estat garantir i reclamar 
serveis per a la ciutadania, pensant de forma especial en la població 
més vulnerable, com poden ser les persones grans, en situació de 
malaltia o amb capacitats diverses.

Cal pensar ara en la Terrassa del futur. El futur l’anem escrivint en 
cada present, un present que ens demostra que la ciutat creix i ho 
seguirà fent. Les grans agendes internacionals es fixen molt en l’any 
2030, quan Terrassa potser arribi als 250.000 habitants consoli-
dant-se com la tercera ciutat més gran de Catalunya, i qui sap si com 
la segona.

Per garantir que aquesta ciutat que creix compti amb els recursos i 
serveis necessaris seguirem fent molta feina de portes endins, però 
també reclamant, negociant i proposant millores a les altres admi-
nistracions, reivindicant allò que ens pertoca com a ciutat a nivell 
d’equipaments sanitaris i esportius, d’infraestructures ferroviàries, 
d’unes rieres que han d’anar abandonant aquest rol de barreres o 
d’una major implementació empresarial basada en fomentar la col-
laboració público-privada.

Imaginem una Terrassa que sigui més que mai una sola ciutat, sense 
barreres de cap tipus. Una ciutat a la mida de tothom, oberta i en la 
qual tothom tingui els mateixos drets i deures, les mateixes oportu-
nitats.

Imaginem una Terrassa que sigui, més que mai, un “motor econòmic” 
del país i d’Europa. Una ciutat que generi riquesa i llocs de treball, 
que doni oportunitats de progrés a tothom

Imaginem una Terrassa que tingui com a gran prioritat l’economia, la 
indústria, el comerç i els serveis. Una ciutat orientada a la creació de 
feina estable i de qualitat, riquesa i oportunitats, amb una potent co-
operació público-privada. Una economia terrassenca orientada cap 
a la innovació, el talent, l’economia social, el coneixement, les noves 
tecnologies i la projecció nacional i internacional és la millor base per 
generar benestar, justícia social i qualitat de vida per a tothom.
Imaginem una ciutat compacta, que creixi prioritàriament a l’interi-
or del casc urbà actual i redueixi l’expansió urbana sobre el territori, 
aprofitant totes les oportunitats de transformar espais i zones.

Imaginem “la ciutat amb tot a 15 minuts”, una ciutat dissenyada per 
reduir al màxim els grans desplaçaments i per oferir comoditat i ser-
veis a tots els barris i districtes, a més d’apostar per l’accessibilitat al 
100% i per a tothom.

Imaginem una ciutat més neta i amb més consciència cívica i medi-
ambiental pel que fa als residus. 

Imaginem una ciutat encara més tranquil·la i segura, que continuï es-
tant entre les ciutats més segures del nostre país i sigui un espai de 
llibertats, de cohesió social i de convivència pacífica.

Imaginem una ciutat més verda i més sostenible, amb menys conta-
minació, menys soroll i més espai per als i les vianants.

Imaginem una Terrassa que faci de la diversitat una riquesa i una 
oportunitat de progrés, que avanci en igualtat, en llibertat i en drets 
humans. 

Imaginem una Terrassa que cooperi i lideri encara més, com a ter-
cera ciutat de Catalunya, a la comarca, a la regió metropolitana i al 
conjunt del país.

Imaginem una Terrassa igualitària, sense cap mena de distinció o 
discriminació per gènere, edat, orientació sexual, arrels culturals o 
socials, creences o en funció de les capacitats diverses dels ciuta-
dans i ciutadanes. Una ciutat inclusiva, feminista, antiracista, equi-
tativa i solidària.

Imaginem una ciutat preparada per fer front als canvis del nostre 
món, a una època d’incerteses globals però també d’oportunitats. 
Una ciutat que doni seguretat a la gent, que sigui solidària i que actuï 
com un escut protector per a la ciutadania.

Imaginem una ciutat en la qual sentim cada dia més l’orgull de ser de 
Terrassa, amb aquell sentiment de pertinença tan propi dels terras-
sencs i de les terrassenques
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Al llarg d’aquest mandat hem treballat perquè Terrassa sigui una ciutat d’oportunitats per a totes 

les terrassenques i tots els terrassencs. Seguirem treballant, dinamitzant i enfortint l’economia local 

perquè el nostre municipi sigui un lloc on viure i treballar, on créixer i construir família, i on gaudir 

d’un itinerari vital digne i suficient.

Tenim clar que hem d’intensificar totes aquelles actuacions que dinamitzin i enforteixin l’economia 

municipal fent progressar el valor afegit (VAB) de la ciutat i el PIB per càpita, atraient noves opor-

tunitats empresarials d’alt valor afegit, retenint talent i generant llocs de treball estables per a les 

terrassenques i terrassencs. Això passa per reindustrialitzar l’espai, ja que és l’economia industrial 

la que genera més valor afegit, més feines qualificades i, per tant, salaris més alts que actuen com 

a factor transformador dels espais i dinamitzador del sector serveis i del comerç de proximitat, tot 

permeten reduir les desigualtats i la vulnerabilitat social

1.1. Treballarem per recuperar el lideratge industrial

• Crearem la nova regidoria d’Indústria.

• Reclamarem la millora de la connectivitat amb la nostra ciutat, sent com a principal exemple la finalització de les 
obres de la B40.

• Promourem la campanya “Terrassa Ciutat Industrial” per donar impuls al Pla de Reindustrialització de la ciutat que 
prendrà el relleu del Pla de Desenvolupament Industrial de Terrassa de 2016 que necessita ser actualitzat i adaptat 
a les necessitats presents i futures de la ciutat.

• Agilitzarem els tràmits administratius i burocràtics a través de l’expedient únic administratiu. 

• Apostarem perquè vinguin empreses industrials al nostre municipi posant a la seva disposició un catàleg de serveis 
a les indústries que recollirà l’oferta de sòl industrial disponible a la ciutat. Aquest catàleg de serveis ha de servir 
tant per captar noves iniciatives empresarials com per fidelitzar i ancorar al territori les empreses que ja hi operen.

• Seguirem impulsant accions de cooperació amb l’agència ACCIO de la Generalitat per fer contactes amb empre-
ses interessades en expandir-se o implantar-se a Catalunya, tot posicionant Terrassa com una opció atractiva i d’alt 
valor afegit d’acord a l’ecosistema industrial i al potencial de creixement de la ciutat en aquest àmbit.

• Crearem nous entorns empresarials i poligonals per ser més atractius per a noves empreses. 

• Promourem l’augment del teixit d’empreses start-up i scale-up des dels diferents clústers, organitzacions empresa-
rials i en col·laboració amb empreses dels sectors de major valor afegit de la ciutat i la creació de fons d’inversió i 
grups de mecenatge local per impulsar els projectes amb capital llavor local.

• Promocionarem estratègies de “retail” enfocades als sectors de la Industria de la Moda i l’Alimentació.

• Potenciarem els serveis d’Atenció a la Empresa i el Servei de Promoció Industrial per facilitar formació i suport  
a les tasques d’emprenedoria i acompanyament en el desenvolupament i en la consolidació de les empreses.

1.2. Terrassa ha de crear entorns empresarialment atractius.

• Hem de treballar per millorar la mobilitat i el transport amb la revisió de la xarxa de transport públic. 

• Hem de treballar per millorar la connectivitat, les estructures TIC i en especial les zones NZE (Zero Emissions)  
dels PAE (Polígons d’Activitat Econòmica).

• Hem de garantir que els polígons i principals entorns empresarials disposin d’una cartera de serveis mínima per a 
les pròpies empreses, treballadores i treballadors: serveis tecnològics i de connectivitat, coworkings i zones d’es-
barjo, entre d’altres.

• Treballarem perquè els entorns siguin agradables i funcionals; fàcils d’accedir-hi i moure’s-hi, però també agrada-
bles quant a l’entorn. 
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• Crearem un dossier d’atracció d’empreses al territori vinculat al pla de desenvolupament industrial i al propi pla de 
polígons de la ciutat.

• Analitzarem viabilitat i ubicació d’un nou recinte firal en l’entorn periurbà de la ciutat, ben comunicat amb tots 
els barris de la ciutat i amb facilitat d’accessos i aparcament pels visitants d’arreu.

• Crearem la figura del Gestor de Polígons com a dinamitzador de la vida associativa dels PAE terrassencs.

• Acompanyarem la Junta de Compensació del Pla Urbanístic dels Bellots II per dirigir el desenvolupament d’aquest 
ambiciós PAE d’acord al pla estratègic de reindustrialització de la ciutat tot acordant aspectes rellevants en matèria 
de coordinació. Per poder guiar de forma apropiada i organitzada les empreses que ocuparan l’espai negociant 
possibles cessions de sòl a l’Ajuntament.

• Crearem un Market Place de serveis a les empreses que posi en contacte proveïdors i clients de sectors concrets.

• Analitzarem i promourem atreure, com a mínim, una fira sectorial d’importància internacional en el nou recinte firal 
que hi tingui la seu permanent i que dinamitzi la ciutat al seu entorn.

1.3. Volem posicionar Terrassa com a capital innoindustrial del país: innovació +  
indústria + serveis basats en el coneixement.

• Treballarem per a la recuperació de la tradició industrial de la nostra ciutat adaptada al segle XXI. 

• Impulsarem i farem evolucionar la Plataforma Innointegra i la Taula d’Audiovisuals com a eixos de desenvolupament 
de projectes industrials disruptius i innovadors.

• Apostarem pel ple desplegament i dotació econòmica del Pla de Polígons en el proper mandat 2023-2027 per 
atraure noves empreses i noves activitats econòmiques. Ho farem adaptant els PAE a les necessitats de les empre-
ses que hi són presents renovant els espais i l’entorn per fer-lo atraient a les empreses.

• Analitzarem la viabilitat de modificacions puntuals del POUM (pla d’ordenació urbanística) en els PAE, així com la 
definició de nous plans parcials que permetin el creixement de les naus industrials per agregació de parcel·les i 
naus col·lindants. Servirà per millorar la capacitat d’atraure empreses que necessiten naus molt grans de les que 
hi ha escassetat a la ciutat i farem ús de les bonificacions fiscals per tal d’incentivar els projectes empresarials en 
aquest sentit.

• En el marc del sector universitari i formatiu impulsarem nous espais de col·laboració pública i privada. 

• Promourem i potenciarem la xarxa d’empreses innovadores a partir de la Xarxa Orbital 40 d’empreses innovadores, 
redefinirem la composició d’aquesta i afavorirem les iniciatives emprenedores i empresarials que tinguin com a 
base la innovació o la transferència de coneixement, així com la generació de patents de paternitat local a partit 
d’aquest nucli fundacional de l’ecosistema innovador de la ciutat.

• Projectarem l’ecosistema innovador de Terrassa a nivell municipal, supramunicipal i internacional buscant sinergies 
amb iniciatives d’altres municipis, captant talent i oferint Terrassa com a destinació i ciutat receptora d’iniciatives 
innovadores empresarials.

• Les empreses industrials necessitaran un bon ecosistema de serveis en el sector financer, assegurador i jurídic tant 
sobre el terreny (impulsarem la presència d’entitats financeres especialitzades en empresa als PAE) com creant 
espais adequats per a la concentració d’aquestes activitats en format centres de coworking o en vivers d’oficines 
de nova creació aprofitant espais en desús com el dels antics jutjats que podria esdevenir un complex d’oficines de 
serveis.

1.4. La tecnologia com a pal de paller. 

• Promourem l’atracció d’activitat relacionada amb la indústria 4.0 i desplegarem el Pla d’Acció Sectorial de la Industria 4.0

• Dissenyarem un model econòmic sostenible i respectuós amb el medi ambient aliat amb els Objectius de Desenvo-
lupament Sostenible (ODS) de baixes emissions, d’alta tecnologia i basat en la recuperació i el reaprofitament dels 
residus (economia circular) generats.

• Crearem un sistema de beques a la recerca per a projectes innovadors i professionals que excel·leixin en l’àmbit de 
la innovació i la tecnologia. 
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• Generarem espais de divulgació tecnològica i innovació, amb fires de caire nacional i internacional per tal d’unir talents. 

• Promourem el Polígon Industrial Segle XX com aglutinador del hub d’empreses de base tecnològica.

• Crearem les condicions per potenciar el naixement d’un clúster vinculat als estudis universitaris de creació de video-
jocs a la ciutat, e-esports i indústria de desenvolupament de software i apps vinculades a aquests dos sectors.

• Potenciarem el LEITAT com un potent creador de valor al voltant del desenvolupament d’empreses tecnològiques i 
com a clúster sectorial.

1.5. Anirem de la mà de les universitats i centres formatius com a catalitzadors de talent. 

• Promocionarem empreses terrassenques que afavoreixin el talent local. 

• Incidirem en el claim “Terrassa, ciutat universitària” per tal d’incorporar en el model de ciutat de futur una ciutat atrac-
tiva per a estudiants d’aquí i de fora: amb parc d’habitatge d’estudiants, serveis residencials i serveis de l’entorn. 

• Garantirem les sinergies del món empresarial i els centres universitaris garantint la mediació municipal en els proces-
sos de transferència de coneixement i de producció en base a patents i afavorint la creació de hubs amb la reutilitza-
ció d’espais municipals en desús.

• Potenciarem la formació dual per facilitar l’accés dels i les alumnes en empreses locals de la nostra ciutat. 

• Augmentarem un 10% el pressupost per premis (beques) universitàries de recerca a investigacions innovadores en 
camps com la ciència, la tecnologia, la salut, els mitjans audiovisuals o l’humanisme social que apropin la ciència i la 
innovació a la població en general i, en especial, les encapçalades per dones. Aquestes investigacions escollides seran 
tutelades i acompanyades en el seu procés per esdevenir finalment propostes emprenedores en forma d’start-up.

1.6. Apostarem per l’emprenedoria. 

• Habilitarem nous espais de coworking amb serveis comunals per a emprenedores i emprenedors. 

• Fomentarem l’emprenedoria de les dones per reduir les desigualtats de gènere a través de l’elaboració del Pla Local de 
Suport a l’Emprenedoria Femenina. 

• Establirem un link amb les universitats i els centres formatius per a potenciar conjuntament activitats d’emprenedoria 
que sorgeixin dels centres. 

• Donarem suport a l’emprenedoria a través de la potenciació de programes propis a través del desenvolupament del 
Programa Local de Suport a l’Emprenedoria.

• Reclamarem programes de suport a l’emprenedoria a altres administracions. 

• Impulsarem programes d’emprenedoria, creació i consolidació d’iniciatives emprenedores en sectors i àrees d’oportu-
nitat com la innovació social, la tecnològica, la indústria d’alt valor afegit i la innovació en sectors com el tèxtil, l’audiovi-
sual o el sanitari.

• Crearem un ecosistema favorable a la digitalització de les petites empreses i dels autònoms de la ciutat. Programa 
“Cap negoci sense presència online”.

1.7. Potenciem el sector audiovisual i sanitari.

• Potenciarem aquests dos sectors emergents a través de les relacions bilaterals i treball en xarxa amb els principals 
operadors d’aquests. 

• Seran dos sectors tractor sobre els què incorporarem altres sectors professionals vinculats (esport, cultura, professio-
nals de serveis i restauració) i també hi implicarem els agents principals de la ciutat. 

• Promourem un ecosistema propi per generar els clústers terrassencs de la Salut i del sector Audiovisual com  
a cèl·lula fonamental del desenvolupament sectorial.

• Construirem nous platós al Parc Audiovisual de Catalunya. 

1.8. Aprofitem l’emergent sector de l’automoció i logística.

• Afavorirem la implantació d’empreses d’automoció, distribució i logística a la ciutat. 
• Involucrarem la xarxa de comerç local per poder obtenir serveis de proximitat. 
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1.9 Renovem el compromís amb l’històric sector tèxtil de la ciutat

• Incidirem en la reversió de la deslocalització d’empreses del sector tèxtil atraient a la ciutat aquestes empreses 
amb un pla específic sectorial.

1.10. Noves oportunitats empresarial al voltant del món terrassenc de l’esport:

• Fomentarem iniciatives emprenedores al voltant de la professionalització en el món de l’esport i de la formació en 
graus de l’esport, així com cursos de postgrau en management d’entitats esportives aprofitant la marca Terrassa 
com a referent en el món de l’esport en general i de l’olimpisme en particular.

• Fomentarem les iniciatives privades per assolir les infraestructures esportives necessàries a la ciutat tot establint 
convenis amb les entitats professionalitzades que s’hauran de fer càrrec del manteniment i la gestió d’aquests  
espais creant un ecosistema econòmic important al voltant de l’esport i la gestió dels espais.

1.11. Crearem el Districte Innovador integrat en la trama urbana. 

• Plantegem la seva ubicació a la zona nord-est de la ciutat. 

• Forma part del pla de creixement demogràfic de la ciutat. 

• Treballarem perquè disposi d’infraestructures i serveis per viure-hi, treballar-hi i gaudir. 

1.12. Treballarem per reduir la bretxa digital. 

• Oferirem formació gratuïta per a competències digitals. 

• Apostarem per la formació tecnològica per a tothom per reduir les desigualtats.

• Durem a terme un programa de competències digitals a col·lectius amb majors dificultats per a la seva  
ocupabilitat.

1.13. Millorarem els processos de relació amb l’administració:

• Reduirem els terminis administratius en la concessió de llicències d’activitat i d’obres i tràmits diversos.

• Valorarem la creació d’una eina tecnològica-oficina virtual específica perquè compleixi funcions de finestreta única 
vinculada als processos de comunicació, informació i gestió de les empreses amb l’administració pública.

• Reactivarem la plataforma Terrassa Industria (www.terrassaindustria.cat) com a plataforma d’informació de les ac-
tivitats realitzades per a les empreses industrials de Terrassa (formacions per millorar la competitivitat industrial, 
difusió de les tecnologies d’indústria 4.0, col·laboracions entre empresa i Ajuntament en la promoció de les activi-
tats industrials de Terrassa).

• Promourem la descentralització administrativa portant a dins el territori PAE el Centre de Serveis de Proximitat de 
les Empreses a la renovada Masia Els Bellots, que actuarà com a finestreta única d’agilització de processos a dis-
posició dels serveis municipals i dels espais d’aquest nou equipament municipal al servei de la creació de riquesa i 
augment del valor afegit de l’economia industrial de la ciutat.

• Proposarem que la Cambra de Comerç de Terrassa mantingui una “ambaixada” permanent dins l’espai del Centre 
de Serveis de Proximitat a la Masia Els Bellots per coordinar millor es esforços, actuar de la mà en la promoció eco-
nòmica des dels esforços público-privats evitant duplicitats i guanyant en eficiència dels recursos invertits.

1.14. Treballarem per reduir l’atur estructural de la ciutat i l’atur dels sectors  
més desfavorits i vulnerables (joves, majors de 35 anys i dones).

• Aplicarem bonificacions fiscals a les empreses que generin contractació estable en els impostos i taxes municipals 
(IAE - IBI - ICIO) amb especial incidència en aquells casos en que els contractats siguin dones, joves i persones sen-
se feina de llarga durada majors de 35 anys.

• Potenciarem l’aprenentatge d’oficis i l’FP dual vinculada a les necessitats de les empreses i cursos de formació de 
capacitació en noves competències tecnològiques i digitals bonificades per a aturats de llarga durada. 

• Promourem la creació d’un portal digital amb borsa de treball de les empreses terrassenques.
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1.15. Internacionalització Empresarial - Economia Terrassenca més enllà de les fronteres 
(comerç internacional):

• Estructurarem, potenciarem i dissanyarem un pla d’ajuts específics a la internacionalització de les empreses de 
Terrassa en col·laboració estreta amb la Cambra de Comerç de Terrassa per possibilitar que el teixit de petites pi-
mes trobin el suport que necessiten per encarar la internacionalització del negoci.

1.16. Economia Social, Responsabilitat Social Corporativa (RSC) i Economia Verda

• Promourem l’RSC de les empreses terrassenques com una forma de retornar a la societat el valor afegit que  
els ciutadans generen amb el consum de productes i serveis.

• Crearem el segell de qualitat “Empresa Sostenible i Socialment Responsable”

• Organitzarem un congrés/fira anual d’Economia Social i Solidària (ESS) i el Terrassa Cooperativa com a mitjans de 
promoció de l’economia terrassenca del 3er sector i de les entitats sense ànim de lucre i les empreses d’economia 
social i llurs projectes donant-los repercussió i reconeixement.

• Enfortirem les empreses i entitats de les Empreses d’Economia Social i Solidària (ESS) implementant eines que millorin 
els potencials de consum de productes i serveis procedents de la economia social i millorant les eines d’accés al fi-
nançament d’aquestes empreses a més de incentivar-les amb les bonificacions fiscals corresponents.

• Crearem un mapa d’agents i d’iniciatives d’ESS per donar a conèixer a la ciutadania les activitats prestades per aques-
tes activitats i que puguin ser considerades com a proveïdors habituals de productes i serveis dins el pool d’empreses 
de la ciutat.

• Estudiarem la construcció d’un equipament públic on establir la seu de la Xarxa d’Economia Social i Solidària.

• Farem un inventari d’espais públics i privats abandonats, en desús o sense utilitat per tal d’establir convenis amb pro-
pietaris o cedir l’ús (segons titularitat) a iniciatives d’Economia Social i Solidària (ESS).

• Donarem suport i actuarem com a mitjancers en la recuperació d’empreses privades en crisi o pendents de relleu 
generacional per jubilacions que siguin viables en les que els treballadors puguin assumir l’adquisició de les participa-
cions constituint cooperatives.

• Fomentarem i acompanyarem les iniciatives d’ESS que tinguin per objecte la construcció de comunitats energèti-
ques locals.

• Desenvoluparem un ecosistema propi vinculat a l’economia circular i la gestió de recursos recuperats aglutinant als 
PAE empreses de reintroducció en la cadena dels residus gestionats i recuperats centralitzant aquesta activitat i sent 
capital tractora de la comarca en aquest sector.

1.17. Dotar l’ecosistema industrial de persones treballadores formades i capacitades

• Fomentarem la cooperació público-privada en la creació de programes d’ocupació adaptats a les necessitats de 
les empreses i requalificant els demandants de feina en atur per aquestes noves feines vinculades a la industria 
amb un alt grau d’especialització i requeriments de qualificació. Els plans municipals es dirigiran específicament a 
joves i aturats de llarga durada. Requerirem el compromís econòmic i de suport del SOC i de la pròpia Diputació de 
Barcelona.

• Seguirem impulsant el Servei d’Ocupació Municipal 360º per fer d’intermediaris en el mercat laboral terrassenc millo-
rant l’ocupabilitat d’aquells que busquen feina i la competitivitat de les empreses de l’ecosistema terrassenc.

• Promourem una borsa de treball que coordini i aglutini l’oferta laboral de la ciutat en comunicació amb altres bor-
ses de treball del territori i de proveïdors de serveis generals de Recursos Humans (RRHH) per disposar d’un espai 
actualitzat de l’oferta laboral a Terrassa.

• Recollirem i desenvoluparem les recomanacions en matèria educativa del Consell de la Formació Professional del 
Vallès Occidental i, de la mà de proveïdors de serveis de formació de la ciutat, dibuixarem un marc adequat formatiu 
d’acord a les necessitats de l’ecosistema empresarial per adaptar oferta de llocs de feina a la demanda. 
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2. El Comerç.
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2.1 Vinculació Organitzativa Comerç i Promoció Econòmica han de confluir per guanyar 
operativitat

• Vincularem organitzativament la Regidoria de Comerç i l’Àrea de Promoció Econòmica de l’Ajuntament perquè 
treballin plegades en els plans estratègics del comerç de Terrassa.

• Destinarem més recursos a la dotació pressupostària de la Regidoria de Comerç per poder encarar més activitats 
dinamitzadores i difusores del comerç de proximitat a la ciutat.

• Reclamarem vies de subvenció i finançament a la Generalitat de Catalunya, a la Diputació de Barcelona, als Con-
sells Comarcals i fins i tot a la Unió Europea per disposar de recursos suficients que dedicar als projectes de dina-
mització del Comerç de Terrassa.

2.2 Configuració Estratègica del Futur del Comerç a la Ciutat:

• Executarem en el mandat 2023-2027 el Pla Director del Comerç de Terrassa com a full de ruta de la promoció de 
polítiques públiques afavoridores del desenvolupament de tots els eixos comercials de la ciutat i de les iniciatives 
públiques i público-privades a emprendre per millorar la situació del comerç de proximitat de la nostra ciutat.

• Continuarem desenvolupant el pla Pilot de la implantació de l’APEU a l’àrea comercial del Centre amb vistes a reco-
llir les dades, analitzar-les, millorar els processos i implantar APEU’s a les altres àrees comercials de la ciutat.

• Terrassa és el municipi del Vallés amb més establiments comercials dedicats a l’activitat econòmica, som la 4ª ciu-
tat de Catalunya amb més oferta comercial amb 2,43 establiments per cada 100 habitants i tenim el carrer consi-
derat de major atractiu comercial de Catalunya (carrer de la Font Vella). Fomentarem la capitalitat de Terrassa entre 
tots els municipis per atreure visitants a la ciutat al voltant de la nostra potent indústria turística.

2.3 Diagnosi de l’Estat del Comerç a Terrassa i Propostes de Solució als reptes de ciutat 
plantejats al voltant del comerç de proximitat

• Realitzarem a partir del Pla Director del Comerç un Llibre Blanc del Comerç i dels Serveis de la Ciutat de Terrassa per 
dibuixar de comú acord amb la Taula de Comerç i amb els representants de les Associacions de Comerciants les línies 
d’actuació futures per alinear i coordinar els esforços i fer les previsions anuals i plurianuals que planifiquin a curt, mig 
i llarg termini els esforços dinamitzadors dels comerços de proximitat, els serveis i els locals de restauració.

• Emprendrem millores urbanístiques i d’accessibilitat que suposaran canvis estructurals tendents a visibilitzar i dina-
mitzar els comerços al voltant de les àrees comercials pacificades pensant en termes de futur, en la sostenibilitat del 
sector dins el compromís de la implantació dels Objectius de Desenvolupament Sostenible i convertint les mancances 
en reptes a superar per dinamitzar i potenciar el comerç a llarg termini.

• Col·laborarem amb l’ESCODI (escola superior de Comerç), amb la Cambra de Comerç i amb les organitzacions secto-
rials per traçar els plans de formació més adequats per als professionals del comerç, la restauració i els serveis i millo-
rar la competitivitat basada en el coneixement, la innovació, la tecnologia i la digitalització que seran eines d’ajuda al 
creixement i la perpetuació del comerç de proximitat.

• Fomentar la presència als barris d’aquells comerços i serveis que manquen de forma prioritària prèvia diagnosi de 
mancances barri a barri.

• Analitzarem la taxa de residus que paguen els comerços perquè aquesta sigui veritablement justa i progressiva i 
caldrà establir en quins casos aquesta tarifa ha de venir afectada per la superfície del local i en quins casos aquesta 
premissa no es pot prendre en consideració. També introduirem diferències respecte dels residus generats en funció 
dels costos de reciclatge i dels costos relatius a la seva gestió configurant unes taxes més ajustades a la realitat dels 
residus i el volum dels mateixos que genera en realitat cada negoci.

• Comerç i empresa son la base de l’economia de la ciutat i en aquest sentit promourem el treball en cooperació per 
enfortir la xarxa econòmica de la ciutat i crear projectes compartits beneficiosos per a tots.

• Promourem els productes i serveis de proximitat marca Terrassa. Hem de tendir a la autosuficiència en la generació 
de productes, bens, serveis, alimentació. El circuit econòmic de les transaccions han de revertir majoritàriament a 
crear riquesa dins l’espai urbà de la ciutat.

• Acompanyarem els negocis familiars en els seus processos de successió familiar i a través de CECOT i re-empresa coor-
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dinarem la busca acurada de successors oferint propostes atractives d’emprenedoria a emprenedors/es joves o sènior.

• Una de les amenaces dels comerços de proximitat és la competència deslleial de plataformes de comerç electrònic 
radicades fora del país que no paguen impostos en destí i que apliquen polítiques de preus agressives. Per defensar 
d’aquesta competència deslleial els comerciants implantarem una taxa al Repartiment del Comerç Electrònic i només 
s’aplicarà als operadors postals que facturin més d’un milió d’euros anuals i que ocupin l’espai públic.

2.4 Associacions de Comerciants i Serveis al Comerç - La coordinació sectorial i la unitat 
la base d’assolir un ecosistema comercial i de serveis sòlid, sostenible i accessible.

• Actuarem per promoure la creació de noves associacions de comerciants en aquells punts del territori on són 
necessàries o no existeixen i per assegurar la continuïtat i el relleu de les existents per crear un ecosistema 
comercial sòlid i sense fissures territorials.

• Facilitarem espais de trobada amb les associacions de comerciants tant territorials de forma independent i en con-
junt per abordar temes específics que afecten a l’activitat als barris i col·lectives per atendre aquelles qüestions nucle-
ars i estratègiques que requereixen l’acord i la participació de tot el col·lectiu.

• Fomentarem l’associacionisme i recuperarem la idea de la FACT (Federació d’Associacions de Comerciants de Terras-
sa) com a organisme aglutinador de totes les Associacions de Comerciants per garantir una interlocució directa amb 
els serveis de comerç en aspectes estratègics a determinar i en polítiques de promoció i dinamització comunes.

• Facilitarem als comerciants un contacte directe telefònic amb la policia de barri per a que els contactes es puguin 
fer en temps real per atendre a les urgències que puguin sortir en el dia a dia dels comerciants. Cada zona comer-
cial de la ciutat tindrà un telèfon referencial en aquest sentit.

• S’analitzaran convenientment els punts negres en matèria de conflictivitat per profusió de robatoris en comerços 
per establir reforços de patrullatge i mesures de vigilància tecnològica.

• Abordarem un nou projecte de il·luminació nadalenca a partir de la diagnosi i el punt de partida actual i que d’acord 
a la quantitat de recursos pressupostaris disponibles estructurarà la distribució de les lluminàries nadalenques de 
forma adequada i equitativa i sempre seguint patrons estratègics de dinamització del comerç de la ciutat entès 
com un tot.

• Seguirem implantant la política d’àrees d’aparcament exprés en les àrees comercials de la ciutat per afavorir la ro-
tació de clients als comerços.

• Estudiarem la possibilitat de fer que les Àrees Blaves de zones de la ciutat pròximes a zones comercials actuïn com Zona 
d’Aparcament Exprés els caps de setmana per afavorir la rotació de vehicles de forma gratuïta i amb els propis vigilants 
de parquímetre de l’empresa EGARVIA com a inspectors del temps d’estada.

• Dins l’actual directori “Botigues Obertes” segmentarem aquells establiments que són accessibles físicament o amb 
altres suports intel·lectuals o sensorials.

• Promourem campanyes de conscienciació dels establiments de la ciutat perquè tinguin en compte l’adaptació dels 
espais, i sobre tot el tracte adequat als clients amb capacitats diverses.

• Potenciarem l’eliminació de les barreres físiques en comerços i serveis establint subvencions i/o ajudes fiscals a la 
seva supressió dins el pla d’accessibilitat general de la ciutat.

• Donarem continuïtat al conveni establert amb l’Associació Terrassa Centre per tal de garantir les òptimes condici-
ons de l’àrea de vianants del centre i del Carrer de la Font Vella seguint el pla específic de neteja de l’entorn i em-
prendrem el procés de substitució de les llambordes de l’àrea de vianants.

2.5 Modernització i innovació en el sector de comerç i serveis. La digitalització i l’ecosis-
tema on-line és una obligació per guanyar competitivitat davant amenaces conjunturals

• Promourem la modernització del comerç i la seva digitalització. L’objectiu és que tots els comerços, serveis i res-
tauració tinguin pàgina web interactiva i adaptada al ús de dispositius mòbils.

• Promourem que l’espai informatiu Botigues Obertes es transformi en una plataforma Market Place que doni servei als 
comerços, els serveis i la restauració de la ciutat i que serveixi per crear economies d’escala que permetin competir 
amb les plataformes multinacionals de la venda on-line com Amazon i altres.
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• Promourem amb les entitats del tercer sector i amb les empreses de repartiment de la ciutat la posada en marxa de 
serveis d’última milla amb vehicles no contaminants perquè els comerciants de la ciutat puguin usar l’entrega a domicili 
als seus clients actuant com una plataforma en xarxa i compartint les despeses.

• Crearem una APP que vinculi el comerç de proximitat a les rutes turístiques de la ciutat per atreure consumidors als 
seus establiments.

• Crearem paquets turístics de proximitat en que els comerciants, el sector serveis i en especial la restauració s’hi 
podrà adherir per a que les operadores facin venda d’aquests paquets creant noves fonts de captació de clients.

• Analitzarem l’existència de locals de negoci buits a la ciutat per incentivar-ne la reactivació creant una borsa de 
locals disponibles per utilitzar i establirem convenis amb propietaris que tenen locals tancats durant llargs períodes 
la possibilitat de constituir una borsa de lloguer a preus assequibles per a recolzar els emprenedors en les fases 
inicials d’arrencada dels seus projectes.

• El servei de comerç revisarà la sol·licitud de les llicències d’apertura dels comerços per prevenir una sobresaturació 
d’una determinada activitat tractant de reconduir les iniciatives en aquelles zones on hi ha manca de l’activitat pro-
posada.

2.6 Dinamització de l’activitat comercial - Aspectes promocionals per dona visibilitat  
al comerç de la Ciutat:

• Analitzarem de la mà de comerciants el calendari d’esdeveniments comercials per crear noves fires, noves festes  
i nous esdeveniments que atreguin turisme, que atreguin potencials consumidors a les diferents zones comercials  
de la ciutat.

• Promocionarem i fomentarem un major ús del recinte firal proposant fires sectorials vinculades al comerç local  
i als serveis.

• Seguirem liderant les iniciatives de dinamització comercial que ja hem posat en marxa (“Comerç de Terrassa en Tots 
els Sentits”, “Terrassa Val Molt”, “30’ d’aparcament gratuït”, “Entaifat”, “Les Botigues de Terrassa M’Agraden” “Terrassa 
Gastronòmica”) i idearem més campanyes sectorials que se sumaran a les ja existents.

• Seguirem promovent les fires sectorials de la ciutat de la mà dels seus promotors: La Fira de la Oliva, La Fira del Bolet, 
La Fira d’Estiu, La Fira Tradicional d’Hivern, la Fira de Santa Llúcia, La Fira Modernista, Walpurgis, i tractarem de recu-
perar la Fira Gastroart a la Rambla de Francesc Macià i restarem oberts a promoure les iniciatives que les Associaci-
ons de Comerciants programin i coordinin en els seus àmbits territorials respectius

• Facilitarem 30 minuts de parquímetre gratuïts en zones blaves en zones comercials. 

• Potenciarem els mercats d’articles de segona mà dins el compromís amb els ideals d’una economia circular de 
reaprofitament de recursos i de menor quantitat de residus.

2.7 - Els Mercats de la Ciutat - Slowfood - Proximitat - Centres a Potenciar i a Renovar

• Dinamitzarem els mercats municipals per tal que donin el servei que els clients demanen d’acord amb els nous 
hàbits de consum kilòmetre zero i ecològics. Han d’esdevenir espais d’activitat comercial i d’activitat restauradora 
slowfood per a les famílies de la ciutat.

• Emprendrem de la mà dels comerciants del Mercat de la Independència i de l’Associació de Comerciants de Ter-
rassa Centre un projecte de ciutat que projecti el mercat de la independència cap a la Rambla d’Ègara i que es 
converteixi en un pol d’atracció i tractor dels comerços de l’entorn.

• Obrirem una taula de treball amb els comerciants de l’eix comercial de Sant Pere Nord, els paradistes del Mercat Mu-
nicipal de Sant Pere i els comerciants del Carrer Ample per analitzar la constitució d’un APEU en aquest espai i per 
dissenyar el projecte estratègic comercial d’aquest enclavament històric i dinàmic de la ciutat.

• Emprendrem la renovació del Mercadal de Martí l’Humà urbanitzant l’espai central de l’Avinguda de Béjar per renovar 
la concessió del mateix que expira el 2025 i modernitzant l’espai per seguir prestant un servei de garanties mantenint 
els drets dels paradistes i llurs clients i a la vegada garantint un espai de pas per a les industries de l’entorn.

• Crearem un nou mercadal a la Rambla d’Ègara.
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• Emprendrem els Treballs de Digitalització i Millora de l’Eficiència Energètica dels Mercats de la Independència i 
de Sant Pere amb finançament de Fons Europeus Next Generation i aportació pressupostària de l’Ajuntament de 
500.000 euros.

• Emprendrem les tasques de transformació dels punts de venda del Mercat de la Independència i del Mercat de 
Sant Pere en la 2ª Fase del projecte de modernització i rehabilitació dels Mercats.

• Emprendrem les tasques de Rehabilitació del Mercat de la Independència tot rehabilitat la coberta amb criteris de 
sostenibilitat i eficiència energètica, reparacions i reforços estructurals i modificació modernització dels lucernaris 
modernistes malmesos pel pas del temps i la reparació i manteniment de les façanes en el que serà la 3ª i última 
fase de reparació dels Mercats Municipals.

2.8- Terrassa Nit, un model d’oci nocturn propi

• Hem posat la primera pedra per aconseguir TERRASSA NIT!!!, una marca que garantirà un Oci Nocturn Segur, 
Responsable i de Qualitat i que pretén revifar un sector que va patir molt durant la pandèmia i que sempre ha 
gaudit de bona salut a la nostra ciutat. 

• Un model que compatibilitza oci i convivència

• Impulsarem el projecte de Terrassa Nit, un model propi d’oci nocturn per a diferents públics i en diferents espais de la 
ciutat. 

• Seguirem implicant als operadors de l’oci nocturn en la definició i actuació per aquest projecte, creant un potent bi-
nomi públic i privat. 

• Crearem una Taula de Seguiment de Terrassa Nit amb representants del sector i de diferents serveis de l’administra-
ció local. 

• Impulsarem campanyes de conscienciació i prevenció sobre el consum d’alcohol i altres substàncies estupefaents, 
així com implementarem mesures dissuasives per a garantir la bona convivència entre l’oci i el descans veïnal. 

• Reclamarem la implicació dels cossos de seguretat autonòmics. 

• Potenciarem els punt lila a les zones d’oci com a agents informatius i de prevenció de situació d’abús i agressió sexual. 

• Millorarem la seguretat i convivència veïnal amb operatius de seguretat dinàmics per les zones d’oci i voltants. 

• Treballarem per garantir l’acompliment de l’aforament en els centres d’oci nocturn. 

• Crearem un Pla de neteja d’impacte en aquestes zones després de la jornada nocturna. 

• Revisarem la xarxa de transport urbà nocturn, així com els horaris i rutes.

• Un oci connectat a la xarxa del territori

• Treballarem per acompanyar el sector a disposar de vincles empresarials amb el sector de la restauració, l’esportiu, 
l’empresarial... 

• Seguirem programant activitats i/o esdeveniments culturals i artístics en sales de la ciutat. 

• Estudiarem la necessitat d’ampliar l’oferta d’oci nocturn a la ciutat i la seva diversificació pel territori.

• Treballarem per a incloure alternatives d’oci per a joves de la ciutat, connectades amb els recursos existents i d’altres.
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3. Una ciutat saludable, 

inclusiva i que vetlla 

i es compromet en 

els drets dels diferents 

cicles de la vida.
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La ciutadania és l’eix central del programa de Tot per Terrassa. La ciutat ha d’esdevenir un espai 

de refugi, de cura, de sanitat pública, de progrés, de preservació de drets humans i tant l’espai com 

l’activitat humana han d’integrar les diferents sensibilitats i visions, ideologies, cultura i les neces-

sitats vitals de cada ésser humà en relació al seu propi cicle vital. Aquest cicle el porta per diferents 

fases evolutives en què canviarà tant d’expectativa sobre allò que necessita com d’ús i gaudi dels 

espais, en què tindrà majors o menors necessitats respecte la seva salut, respecte capacitats diverses 

i dependències i en què, a més, haurà de conviure amb altres éssers humans en igualtat fent valer els 

propis drets i deures, així com amb altres éssers vius dotats de sensibilitat, els nostres inseparables 

i estimats animals que també hauran de trobar el seu espai i veure respectats els seus drets dins 

aquesta ciutat integral, integradora, cuidadora i refugi de totes i tots.

• Treballarem conjuntament amb la Taula d’Acció Social de Terrassa (TAS) i les entitats que la conformen, així 
com amb el conjunt del teixit social de la ciutat, per a definir les polítiques socials de la ciutat. 

3.1.- Drets Socials i Atenció a les Persones - Serveis Socials Bàsics

• Potenciarem, consolidarem i estandarditzarem un programa d’acollida i informació àgil i proper, accessible a la ciuta-
dania amb capacitat per realitzar una primera atenció de qualitat.

• Reforçarem la figura de l’auxiliar com a professional amb competències per prestar un servei de primera acollida I 
informació en l’atenció social primària.

• Implementarem metodologia grupal i individual en el procés d’informació I acollida.

• Potenciarem la gestió eficient de la informació amb la finalitat de millorar la transparència en la prestació del servei.

• Implantar el dret a la lliure elecció de professional dins l’equip de professionals del districte, sempre i quan sigui possible.

• Generarem mecanismes i eines de gestió de la informació que permetin explotar les dades i, en conseqüència, que 
aquestes siguin la base de la presa de decisions estratègiques en matèria de serveis socials municipals.

• Garantirem accés a les prestacions bàsiques del sistema de serveis socials desenvolupant i actualitzant les ordenan-
ces locals.

• Establirem mecanismes per garantir la disponibilitat pressupostària per a les prestacions econòmiques destinades a 
cobertura de necessitats bàsiques de població en situació de vulnerabilitat.

• Potenciarem la transformació tecnològica dels serveis socials per ampliar els canals d’accés als serveis.

• Ampliarem els canals d’accés als serveis socials bàsics mitjançant aplicació de noves tecnologies: videotrucada, what-
sapp, Telegram, facilitant així les demandes i consultes de les ciutadanes i els ciutadans garantint també a tota hora 
l’accés i l’acollida presencial per prevenir qualsevol discriminació motivada per la bretxa digital ja sigui per manca de 
capacitat econòmica o per manca de coneixements digitals.

• Referenciar les garanties de l’atenció a través de terminis de prestació: atenció en termini inferior a 24h en casos 
d’emergència, 5 dies en casos prioritaris i 15 dies en casos ordinaris.

• Crearem un pla de contingència davant urgències i/o emergències socials a la ciutat.

• Durem a terme campanyes informatives per visibilitzar entre la ciutadania la tasca desenvolupada pels serveis socials 
a la ciutat.

• Potenciarem el teixit associatiu estratègic als barris amb l’objectiu de prevenir i erradicar la pobresa de la nostra ciutat.

• Seguirem garantint que totes les ciutadanes i ciutadans de Terrassa estiguin empadronats i disposin d’una targeta 
sanitària respectant els drets humans d’accessibilitat als recursos necessaris en matèria de drets humans, drets cons-
titucionals i drets sanitaris

• Potenciarem a través de les entitats civils del tercer sector una borsa única de voluntariat a la ciutat de Terrassa
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• Elaborarem protocols d’apoderament en autonomia de les persones i en la participació d’aquestes com a protagonis-
tes del seu propi projecte de vida.

3.2.- Drets Socials i Atenció a les Persones: Serveis Socials D’Atenció Especialitzada

• Potenciarem una intervenció social més adaptada a les necessitats actuals de les persones. Professionals més for-
mats I especialitzats segons població atesa. Proposem tres àmbits d’actuació sobre els que pivotaran els plans de 
treball, acordats, pactats i consensuats entre professionals I les persones ateses.

• Redimensionarem el tractament dels casos d’Infància i Família. Basant-nos en el pla local de protecció a la infància i 
potenciant l’EAIA.

• Prendrem especial cura en el tractament dels problemes de salut mental del col·lectiu d’adults i joves derivats de 
situacions de discriminació, inadaptació i tota mena de vulnerabilitats.

• Unificarem l’atenció a la gent gran i a promoció de la seva autonomia sense perdre la idiosincràsia del Servei 
d’Atenció a l’Autonomia Personal reformulant i redimensionant l’atenció a les persones grans i les persones en situ-
ació de dependència.

• Unificarem ràtios, garantirem l’atenció global i integral mitjançant unes professionals polivalents, formades i capaci-
tades per atendre i assegurar el continuum assistencial de les persones grans i de les persones en situació de de-
pendència, amb una única referent del cas. Tota persona atesa pels serveis socials municipals tindrà una persona 
referent professional en el seu districte/barri.

• Incorporarem la figura d’educadores i educadors socials als centres públics de primària i secundària dels barris 
més necessitats en coordinació i comunicació permanent amb serveis socials per detectar situacions de carestia o 
vulnerabilitat en la infància i adolescència (menors d’edat).

• Incorporarem la figura de les educadores i els educadors de carrer vinculats als grups de serveis socials del territo-
ri dins l’acció preventiva del nou model de prestació de serveis socials.

• Crearem un Servei d’urgències i emergències socials per oferir un servei d’atenció permanent per atendre qualse-
vol situació d’emergència social a la ciutat 7x24. Un servei format per professionals especialitzats en l’atenció en 
situacions de crisi social greus. Un servei dirigit a: Persones en situació de desprotecció sobrevinguda, en particular 
situacions de pèrdua I/o desorientació, situacions d’abandonament o d’absència sobrevinguda de la persona cuida-
dora; situacions de violència domèstica, situacions de violència masclista. Persones en situacions d’urgència social 
derivades de situacions excepcionals; accidents de circulació, incendis, inundacions i d’altres sinistre.

• Un servei que davant situacions d’urgència o emergència social es desplaçarà al lloc en el que s’hagi produït la 
urgència social per atendre in situ les persones afectades. Detectaran in situ les situacions de necessitat. Acom-
panyaran les persones afectades als centres sanitaris, a dependències policials, judicials o on s’escaigui i derivaran 
l’atenció del cas quan sigui necessari als serveis corresponents.

3.3.- Drets Socials i Atenció a les Persones: Vers la transformació d’un sistema reactiu a 
un sistema preventiu.

• Incorporarem la dimensió preventiva als principis bàsics del nou model de serveis socials. Anticiparem les vulne-
rabilitats i actuarem abans que es produeixin, el que exigirà actuacions sobre el territori, actuacions comunitàries 
amb agents de camp, coordinació entre els diferents agents dels serveis socials i de forma transversal amb totes 
les àrees de l’organigrama municipal per agilitzar el tractament de les situacions de vulnerabilitat i discriminació.

• Desenvoluparem metodologies d’intervenció grupal i comunitària. Integrarem la perspectiva comunitària en tots 
els centres i serveis del sistema definint els diagnòstics i fent un mapeig de cada districte o barri amb actuacions 
coordinades i específiques d’intervenció socio-comunitària amb professionals especialitzats i formats.

• Co-liderarem la intervenció comunitària de forma coordinada amb el servei de Salut i les noves configuracions 
professionals establertes pel sistema sanitari.

• Desenvoluparem plans d’actuació comunitària com a eina de planificació específica barri a barri per adaptar-les a 
les circumstàncies específiques i les necessitats detectades pròpies del territori.
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3.4. Drets Socials i Atenció a les Persones: Terrassa una “emociutat” que vetlla per la  
salut i el benestar emocional de les terrassenques i els terrassencs. Dimensió preventiva.

• L’actual regidoria de salut es dirà Regidoria de salut i benestar emocional.

• Cuidarem de la salut mental de les nostres ciutadanes i ciutadans promovent el benestar emocional com un dret 
bàsic inalienable independent de les condicions econòmiques i les circumstàncies personals i fomentarem que tots 
els espais municipals (socials, culturals, educatius, esportius, de salut o d’atenció sanitària) integrin aquesta promo-
ció del benestar emocional a través de l’educació emocional com a procés socioeducatiu amb l’objectiu de desen-
volupar les competències emocionals (resiliència i empatia, entre d’altres) i prevenir problemes de salut mental.

• Crearem centres socioeducatius orientats al desenvolupament de competències emocionals i el foment del res-
pecte i cooperació que construeixin actituds facilitadores de la convivència i el benestar.

• Treballarem de forma específica en la promoció del benestar emocional en la infància i en l’adolescència com  
a etapa vital en què es desenvolupen les competències personals incidint en els elements de risc observats que 
caracteritzen aquests moments de transició vital.

• Garantirem i programarem la formació en educació emocional dels professionals de l’àmbit social, educatiu,  
de salut i socioeducatiu des de perspectives de gènere i mirada interseccional.

• Crearem espais de treball en xarxa en els que s’articulin i es coordinin les accions de l’administració pública i les de 
les entitats socials civils, espais de suport mutu i cooperació comunitària per tal de promoure una major eficàcia i 
complementarietat en les accions de promoció del benestar emocional.

• Garantirem l’accessibilitat universal a la promoció del benestar emocional i a l’adquisició de competències emocio-
nals tenint en compte les situacions de desigualtat i evitant que ningú en quedi exclòs.

• Desenvoluparem, difondrem i promourem una cultura de pau i de no violència i abordarem en aquest esperit l’as-
setjament escolar, la violència (bullying) en l’entorn escolar, les violències masclistes i tota manifestació de discrimi-
nació i violència per qualsevol causa i contra qualsevol col·lectiu a la ciutat.

• Crearem un protocol d’atenció psicoterapèutica de menors afectats per processos de desnonament.

3.5. Drets Socials i Atenció a les Persones: Millora organitzativa i d’infraestructura  
en general:

• Redimensionarem el servei de salut i de promoció de l’autonomia personal en el municipi.

• Crearem i construirem un nou equipament de referència a la ciutat com a punt de connexió i coordinació entre 
serveis, programes i recursos relacionats amb la cura, que treballi de forma coordinada amb els agents del territori 
i s’adreci a la diversitat de col·lectius que són proveïdors o receptors de cures a la nostra ciutat.

• Facilitarem directament, o a través de convenis de col·laboració, atenció jurídica especialitzada en aspectes legals 
relacionats amb el món de les cures a persones que tenen cura de familiars així com per a les/els treballadores/ors 
de la llar i les/els professionals de les cures.

• Implantarem un servei d’assessoria i sensibilització que doni resposta a les persones davant situacions de precarie-
tat i vulnerabilitat laboral.

• Crearem el Comitè d’Ètica Social dels Serveis Socials que vetlli per una adequada prestació de les cures d’acord als 
principis de transparència a la ciutat.

• Crearem l’Observatori Social que tindrà com a objecte la realització d’estudis d’impacte social de les polítiques de 
serveis socials per tal de proporcionar informació sensible que permeti la presa de decisions basada en l’observan-
ça de les necessitats detectades o les mancances detectades en el sistema o en els resultats.

• Valorarem, dissenyarem i estudiarem la implantació d’una intranet de serveis socials que permeti realitzar totes les 
gestions d’expedients de forma unificada i en temps real i que agilitzi les tasques burocràtiques administratives per 
la facilitat d’accés compartit als expedients, els recursos i les eines tecnològiques adients.

• Crearem un dispositiu que atengui les emergències socials durant 24 hores els 365 dies de l’any, ja que entenem 
que hi ha circumstàncies sobrevingudes que cal atendre en temps real.
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• Revisarem l’estructura organitzativa de serveis socials per tal que aquesta estigui alineada en benefici de l’autono-
mia, l’apoderament de les persones i la prevenció de la vulnerabilitat social.

• Dimensionarem adequadament els serveis socials d’acord a les especificacions del contracte programa de la Ge-
neralitat i a les necessitats reals de les persones ateses des de serveis socials per garantir la màxima qualitat del 
servei i els drets dels treballadors.

• Potenciarem l’Oficina de Prestacions creada el maig de 2021 dotant-la dels recursos adequats per avançar en la 
gestió de les prestacions i desburocratitzar els equips bàsics per centrar-los en tasques de camp i no en tasques 
administratives.

• Consolidarem les eines de cribratge per avançar en una metodologia de diagnosi social compartida única a la ciu-
tat de Terrassa.

• Crearem un equip tècnic d’Acció Comunitària Inclusiva (ETAC).

• Impartirem formació en acció comunitària a tot el personal d’Atenció Primària.

3.6. Drets Socials i Atenció a les Persones: Una ciutat que té cura de les persones,  
una ciutat cuidadora de qui cuida altres persones.

• Reduirem les sobrecàrregues familiars i descentralitzarem les cures de l’àmbit familiar amb l’objectiu de contrarestar 
els efectes negatius de la salut en el benestar, així com la pobresa de temps de les persones cuidadores principals.

• Impulsarem programes de suport a les persones cuidadores no professionals i programes que abordin el benestar 
emocional tant de les persones proveïdores com de les receptores de cures en els diferents moments del cicle vital 
(infància, joventut, gent gran, capacitats diverses).

• Crearem la “Targeta Cuidadora” gratuïta que servirà per a garantir accés als recursos personalitzats dirigits a les 
persones cuidadores. Targeta que dotarà de reconeixement al personal de cures i contribuirà a un major benestar.

• Impulsarem programes d’usos del temps i d’ús d’equipaments públics per promoure la corresponsabilitat en les 
cures i en la participació de persones cuidadores no professionals.

• Impulsarem les xarxes comunitàries de suport a les cures dins la nova dimensió preventiva i comunitària de l’enfoc 
dels serveis socials dins el programa “barris cuidadors”.

• Impulsarem programes d’oci i socialització per a infants, persones grans persones amb capacitats diverses i perso-
nes cuidadores no professionals de cadascun dels col·lectius esmentats.

• Impulsarem les xarxes col·laboratives i de suport veïnal amb programes intergeneracionals de detecció i atenció a 
la soledat no desitjada i a les diverses situacions de necessitat social, a tots els districtes de la ciutat i perpetuades 
en el temps.

•  Impulsarem les clàusules socials i els criteris de valoració en les licitacions públiques vinculades a la prestació de 
serveis socials així com les clàusules de seguiment que afegeixen en els contractes els drets de les persones treba-
lladores i dels receptors de les cures.

3.7.- Drets Socials i Atenció a les Persones: El dret a disposar d’un habitatge digne  
en situacions d’extrema vulnerabilitat i dels recursos energètics i tecnològics bàsics.

• Declarem Terrassa una ciutat que no permetrà desnonaments de famílies amb menors a càrrec si no hi ha una 
solució habitacional adequada que permeti la reubicació de la família i els menors.

• Declarem Terrassa una ciutat compromesa amb les polítiques de tempteig i retracte com a fórmula vàlida per ampliar 
els fons d’habitatge assequible per persones vulnerables i d’acord amb les possibilitats que estableix la normativa 
actual per garantir un ús públic preferent dels immobles executats pels creditors.

• Crearem protocols per prevenir i evitar desnonaments de famílies amb menors a càrrec.

• Es potenciaran i es promocionaran (visibilitzant-los) els serveis prestats per OFIMEH-LL i OFIMAPE, oficines  
d’intermediació hipotecària i d’atenció a la pobresa energètica.

• Impulsarem un Pacte de Ciutat per l’Habitatge Públic, fixant, amb les modificacions puntuals del POUM corres-
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ponents quotes mínimes d’habitatge assequible provinent de noves construccions i altres rehabilitacions per des-
tinar-los a lloguer social assequible i a emergència social en matèria d’habitatge tractant sempre de compensar els 
promotors d’aquests habitatges. Aquests percentatges l’acordarem amb el sector de la construcció  
i els moviments socials. 

• Implementarem totes les mesures que preveu la nova llei de vivenda estatal per protegir i incrementar el parc  
d’habitatge assequible incloent l’aplicació de sancions als grans tenidors amb habitatges buits.

• Ampliarem el parc d’habitatge de lloguer assequible amb cessions públiques de sòl per a construcció d’habitatge 
protegit destinat a lloguer i promovent la cessió privada d’espais i immobles per augmentar la borsa d’habitatge de 
lloguer a preu assequible.

• Estudiarem jurídicament les expropiacions d’ús temporal als grans tenidors que mantinguin diversos immobles 
inhabitats al municipi.

• Estudiarem i emprendrem accions tendents a negociar la finalització de promocions inacabades dotant de facili-
tats i bonificacions els promotors o negociant convenis de cessió dels habitatges construïts a la borsa de lloguer a 
preu assequible municipal.

• Farem un mapa dels habitatges buits de la ciutat i una fitxa de cadascun d’ells en què s’especifiqui la situació jurídi-
ca del mateix, qui n’és el propietari a fi i efecte d’iniciar converses per tractar de revertir aquests béns immobles en 
benefici social a l’inventari del municipi amb les diferents formes de tinença i ús i la detecció d’herències intestades 
que puguin revertir també en benefici del municipi.

• Donarem prioritat als pisos d’emergència i lloguer social a famílies amb nens a càrrec, gent gran, persones depen-
dents que no disposen d’altres alternatives habitacionals, persones amb discapacitat o persones vulnerables amb 
problemes de salut mental.

• Promourem programes de pisos assequibles de protecció oficial o de lloguer assequible per a joves per tal d’afavo-
rir-ne l’emancipació.

• Garantirem el subministrament d’aigua, llum i gas a famílies en situació de vulnerabilitat i no es permetrà cap  
tall de subministraments.

• Garantirem que les famílies vulnerables tinguin accés a internet amb línies bàsiques d’alta velocitat de fibra òptica 
per prevenir les bretxes digitals i la discriminació digital.

• Reclamarem a les autoritats competents, a la Generalitat, a l’Agència Catalana d’Habitatge i a l’Incasol que inver-
teixin de comú acord amb l’Ajuntament en el necessari redimensionament del parc públic d’habitatge d’acord a les 
necessitats reals i les llistes d’espera per a l’obtenció d’habitatges públics assequibles o de protecció oficial

3.8 Drets Socials i Atenció a les Persones: El dret a una feina digna i un salari suficient 
per cobrir les necessitats bàsiques.

• Millorarem la coordinació dels serveis d’ocupació públics municipals, els serveis d’ocupació autonòmics i estatals i 
els serveis socials per disposar de borses de treball actualitzades i en temps real.

• Crearem programes amb itineraris personalitzats de recerca de feina a persones en risc d’exclusió social i baixes 
qualificacions així com itineraris formatius que ampliïn les expectatives de poder reincorporar-se al mercat laboral.

• Desenvoluparem programes d’apoderament de persones en atur de llarga durada (més de 12 mesos) en coordinació 
amb les entitats del territori, fent especial incidència en els col·lectius de dones de més de 45 anys.

• Estudiarem la viabilitat de crear una empresa social municipal que ofereixi oportunitats laborals desenvolupant 
tasques de manteniment d’infraestructures i que hi ocupi persones en situació d’especial vulnerabilitat.

• Impulsarem programes d’ocupació laboral per a col·lectius en situació d’exclusió laboral.

• Impulsarem programes de formació bàsica en competències lingüístiques en Català, Castellà i Anglès per facilitar 
la integració laboral i augmentar les possibilitats de contractació en especial de persones nouvingudes amb dificul-
tats idiomàtiques.

• Mantenir un diàleg constant amb els agents econòmics de la ciutat per construir una borsa de treball i itineraris 
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formatius que permetin adequar l’oferta laboral integradora de col·lectius vulnerables a les necessitats reals del 
món empresarial.

• Demanarem a les autoritats competents l’expansió i millora dels Sistemes de Renda Garantida per millorar  
les expectatives de les famílies vulnerables i reduir la pressió sobre els sistemes socials locals.

3.9 Cicles de la Vida - Drets Generals dels Ciutadans de Terrassa

• Garantirem una qualitat de vida real i efectiva per a tothom

• Garantirem els drets de les persones sense fer distinció de gènere, diversitat funcional, origen, creences,  
orientació sexual o capacitat econòmica.

• Promourem una inclusió plena i efectiva en tots els àmbits de la vida social, econòmica i política.

• Garantirem l’accessibilitat universal per a tothom.

3.10 Cicles de la Vida - Els drets de la Infància:

• Mantindrem el CMIAT (Consell Municipal de la Infància i l’Adolescència) com a òrgan formal de participació dels 
infants i adolescents introduint les millores necessàries sorgides de la diagnosis del Pla Local de la Infància i l’Ado-
lescència.

• Vetllarem per la implementació de mesures de reducció de les desigualtats en la infància i adolescència de Terrassa.

• Garantirem el dret a l’educació i a l’escolarització de totes i tots els infants i adolescents de Terrassa.

• Universalitzarem l’educació de 0-3 anys fent valer el paper educatiu de les escoles bressol de titularitat pública 
i perseguirem totes aquelles iniciatives empresarials que no mantinguin uns criteris de seguretat i qualitat en la 
prestació de serveis de guarda i custòdia, educació i pedagogia en aquest tram d’edat.

• Garantirem l’impuls d’una educació inclusiva no segregada. Combatrem la segregació a l’escola i l’absentisme esco-
lar per evitar els abandonaments escolars prematurs.

• Donarem impuls a l’educació sanitària a les escoles de primària i secundària adreçada a infants i adolescents en 
qüestions com la sexualitat, les dependències de tota mena i, en especial, les drogodependències, així com els 
trastorns de personalitat i altres problemes de salut mental per prevenir-ne les conseqüències.

• Garantirem l’accés a la formació extraescolar a tots els infants i adolescents de famílies més vulnerables ideant me-
canismes i eines de fiscalitat progressiva que permetin que les famílies amb menys recursos no es vegin abocades 
a una menor possibilitat de formar-se per capacitat adquisitiva.

• Promourem la formació dels infants i adolescents en competències digitals necessàries per assegurar l’aprofita-
ment de les tecnologies de la informació i la comunicació (TIC) i evitant la manca d’oportunitats producte de l’es-
cletxa digital que generen determinades situacions socioeconòmiques i la pobresa.

• Promourem l’associacionisme dels infants i els adolescents com a base de la creació de cultura associativa i valors 
associatius creadors de valor municipal.

• Crearem eines a Serveis Socials perquè no es pugui normalitzar ni invisibilitzar la violència i donar recursos als in-
fants i adolescents perquè puguin identificar les situacions d’abús i els itineraris a seguir per denunciar-los.

• Revisarem el funcionament efectiu de les diferents taules d’infància existents al municipi de Terrassa.

• Enfortirem les famílies com a principal agent educatiu dels infants i els adolescents.

• Crearem projectes i grups de suport a la parentalitat vinculats als centres educatius i entitats de base comunità-
ria per reforçar el paper de les famílies com a principal agent educatiu de la infància i dels adolescents.

• Garantirem el drets de la població infantil i dels menors d’edat a accedir als recursos bàsics (alimentació, energia, 
tecnologia) per al seu desenvolupament i, en especial, a poder gaudir d’un habitatge amb condicions adequades 
protegint-los de la situació de desemparament i bloquejant qualsevol desnonament en què no hi hagi una solució 
habitacional alternativa.

• Crearem propostes culturals adequades als infants i als adolescents promovent la participació d’aquests col·lectius 
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i llurs famílies en la programació d’activitats culturals i recreatives.

• Garantirem la participació ciutadana ideant mecanismes participatius per escoltar la veu dels infants i els adoles-
cents perquè les seves necessitats i les seves expectatives han de ser també cobertes quan s’inicien transformaci-
ons urbanes.

• Realitzarem un acurat estudi de l’espai públic terrassenc que permetrà disposar d’un punt de partida per transfor-
mar la ciutat i planificar actuacions urbanístiques que permetin assolir l’estadi de “ciutat jugable” en què la pròpia 
ciutat es converteixi en un escenari en què infants i adolescents hi trobin acollida i hi facin vida sense sentir-se re-
butjats dissenyant l’espai públic d’acord també a les necessitats d’aquests col·lectius que són normalment oblidats i 
discriminats a l’hora de pensar en la “usabilitat” del mateix.

• Potenciarem tant la xarxa de camins escolars com l’adaptació del transport públic a les necessitats d’infants i ado-
lescents per promoure hàbits saludables i una cultura de mobilitat saludable i sostenible així com l’autonomia dels 
infants en els trajectes cap i des de l’escola.

• Revisarem l’estat dels locals de les ludoteques i les entitats de lleure de la ciutat per garantir unes condicions  
de seguretat adequades a l’activitat i al públic al que es dirigeixen.

• Promourem l’ús d’equipaments públics en aquelles franges horàries de menor densitat d’ocupació com espais de 
joc i lleure infantil.

• Promourem que els centres educatius públics obrin els patis d’escola al lleure infantil fora dels horaris lectius i els 
caps de setmana i festius de forma coordinada pels centres cívics dels districtes i amb vigilància dels espais per 
garantir-ne la seguretat.

• Promourem la relació entre centres educatius i entitats del tercer sector per teixir aliances i nous projectes educa-
tius comunitaris.

• Localitzarem i rehabilitarem locals en desús o tancats perquè serveixin de base a projectes socioeducatius, peda-
gògics, culturals, artístics, musicals, esportius o d’esplai, amb convenis en la seva gestió amb entitats  
i associacions terrassenques. 

3.11 Cicles de la Vida - Els drets dels Joves

• Promourem la orientació acadèmica i laboral que permeti als joves definir els seus itineraris formatius d’acord a 
les seves expectatives de vida garantint la equitat, l’atenció, la prevenció en tot el procés formatiu i laboral i en 
especial dels col·lectius més desfavorits o amb majors dificultats d’aprenentatge perquè l’educació sigui la base 
de la posterior incorporació al mercat laboral.

• Garantirem el dret a la formació i al desenvolupament personal amb especial atenció a l’adquisició d’aprenentatge 
emocional de qualsevol noia o noi jove de la ciutat de Terrassa.

• Desenvoluparem accions formatives a les escoles i instituts de secundària per formar el jovent en hàbits de vida sa-
ludables relacionats amb la nutrició, l’activitat física, les addiccions, les dependències, la sexualitat i la salut mental.

• Establirem des de Serveis Socials un circuit d’informació i derivació a partir del treball de camp dels agents socials 
per assegurar una correcta benvinguda integradora de joves nouvinguts i amb problemes d’idioma potenciant 
l’acompanyament educatiu com a eina integradora i incrementant els recursos del contracte programa de serveis 
socials dedicats al treball d’acompanyament socioeducatiu en els diferents districtes de la ciutat.

• Millorarem l’ocupabilitat del jovent terrassenc ampliant l’oferta formativa professional adaptant-la a la realitat del 
municipi i a les demandes ocupacionals existents i creant noves necessitats vinculades al procés de dinamització 
econòmica i de reindustrialització de la ciutat.

• Elaborarem un mapa de recursos d’orientació i ocupació juvenil a Terrassa per apoderar el jovent i afavorir la seva 
emancipació i crearem la Taula de Treball en el marc del Pacte per l’Emancipació juvenil.

• Potenciarem els programes de “segones oportunitats” per als joves que han abandonat els estudis per baixes quali-
ficacions o que estan en vies d’abandonar-los per no deixar-los enrere i per garantir-los les mateixes possibilitats de 
gaudir d’un futur professional dissenyant itineraris pensats per iniciar-se en l’aprenentatge d’oficis.

• Impulsarem les iniciatives de contractació de gent jove per part de les empreses de la ciutat i els emprenedors tot 
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fent ús de les bonificacions fiscals als impostos municipals per garantir no només l’ocupabilitat del jovent sinó que 
aquest sigui estable i basat en contractes indefinits.

• Reforçarem els programes de recerca de feina ja existents i n’aplicarem de nous amb major dotació econòmica i 
destinació de recursos professionals dinamitzadors.

• Crearem projectes de Formació Professional vinculats a projectes d’incentivació de l’emprenedoria i la reacti-
vació econòmica de Terrassa.

• Crearem espais de debat i participació juvenil i fomentarem l’associacionisme juvenil transversal a la ciutat més 
enllà del territori dels barris i els districtes per fomentar la multiculturalitat i per instar a participar en la vida social i 
cultural de tots els col·lectius amb independència de procedència, capacitat econòmica, raça, ètnia, religió, gènere 
o sexualitat per assolir una Terrassa lliure de segregacions i fòbies.

• Organitzarem una trobada anual de totes les associacions juvenils de Terrassa creant una gran festa de cohesió i 
agermanament de la ciutat en el marc del Parc de Vallparadís.

• Organitzarem un aplec anual periòdic d’associacions juvenils de Catalunya a la ciutat per fomentar l’associacionis-
me juvenil i reforçar la participació ciutadana del jovent.

• Crearem i oferirem espais destinats a la creació cultural, artística, musical, d’oci i el lleure juvenil, tant en locals 
municipals com en espais de la ciutat a l’aire lliure i crearem un calendari d’aquestes disciplines adreçades al jovent 
des del servei de cultura amb una programació de qualitat i amb una millor difusió del seu contingut usant els ca-
nals habituals de xarxes que fan servir aquest col·lectiu.

• Elaborarem un mapa de recursos d’habitatge per a joves creant a la vegada protocols clars i específics d’accés a un 
habitatge digne per al col·lectiu de joves terrassencs.

• Programarem sessions informatives per formar els joves en les noves formes de tinença d’habitatge perquè puguin 
disposar de més alternatives a les convencionals per assolir la seva independència i la seva emancipació.

• Implementarem a la Societat Municipal d’Habitatge una bossa específica d’habitatge per a joves de menys de 30 
anys.

• El jovent ha de poder gaudir del lleure i de l’oci tant diürn com nocturn i per aquest motiu reforçarem les accions 
de sensibilització i prevenció en entorns d’oci nocturn i en dies festius perquè aquest es pugui gaudir sense inci-
dents, en pau i harmonia amb la resta de ciutadans i veïns.

• Crearem una Taula de Salut i Benestar Juvenil en el marc del pla local de Salut Emocional.

• Crearem figures de referència als diferents territoris que desenvolupin la tasca d’acompanyament en la mentoria 
socioeducativa.

• Inclourem la participació juvenil i la mirada del jovent en el disseny del pla d’equipaments municipals perquè les 
necessitats del col·lectiu dels joves de la ciutat s’hi vegin reflectides.

• Destinarem espais buits o en desús al foment de noves activitats associatives, culturals, formatives, esportives o de 
lleure per a joves.

• Universalitzarem l’accés a eines digitals del jovent terrassenc oferint nous espais wifi a l’aire lliure bé mitjançant 
desplegament de xarxes digitals municipals, potenciant els wifi públics dels equipaments municipals per fer-los 
servir com un hub de connexions o amb convenis amb comerços i empreses una bonificació fiscal en cas de que 
obrin les seves pròpies wifi compartint-les amb el públic per fomentar una xarxa de connexió que cobreixi tota la 
ciutat i combatre així la bretxa digital.

• Treballarem en la millora de la mobilitat interna del jovent entre barris i districtes sense que passi pel centre de la 
ciutat com a eix de connexió portant nova vida també als barris i districtes.

• Augmentarem els espais habilitats a la ciutat per a la pràctica d’esports urbans i els espais artístics de lliure expres-
sió de la mà d’entitats com Terrassa Walls.

• Augmentarem la dotació econòmica per a activitats i esdeveniments per al públic juvenil tant a la Festa Major de la 
ciutat com a les festes majors de barri de la ciutat d’acord a la disponibilitat de recursos pressupostaris.
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• Promocionarem la cultura de lleure saludable i sostenible entre el jovent tot fent calendari de propostes d’oci i lleu-
re a la ciutat.

• Reservarem part de les partides pressupostàries vinculades a la promoció d’activitats de lleure a activitats vincula-
des a noies i nois amb necessitats educatives especials o amb capacitats diverses.

• Augmentarem la dotació pressupostària de subvencions de foment de l’associacionisme juvenil un 15%.

• Treballarem per disposar d’espai de titularitat municipal a tots els districtes de la ciutat per ubicar-hi els casals de 
joves per fomentar l’associacionisme juvenil i el contacte intercultural.

• Promourem campanyes que fomentin la convivència ciutadana i el respecte a l’espai públic.

• Projectarem nous casals de joves en aquells barris de la ciutat on no n’hi ha i en especial als barris de Guadalhorce, 
Can Palet i Guadiana.

3.12 Cicles de la Vida - Els drets de les persones grans

• Reclamarem a la Generalitat que cedeixi a l’Ajuntament la gestió de tots els casals cívics de competència autonò-
mica per tal de poder garantir que es torni a disposar de serveis essencials per a la gent gran. 

• Fomentarem la participació activa de les persones grans en l’àmbit social, cultural i econòmic de la ciutat no només 
com a consumidors de serveis sinó com a proveïdors d’aquests per posar en valor l’expertesa d’aquest col·lectiu a ni-
vell intergeneracional i la seva pròpia mirada en la generalització de conferències generals sobre diferents temàtiques 
des d’una mirada de les persones grans, des de la producció de contingut cultural i artístic i des de l’acompanyament 
de joves en el procés de emprenedoria empresarial (mentoring sènior).

• Fomentarem l’envelliment actiu i saludable tot programant activitats de lleure i d’activitat física i construint infraes-
tructures adequades a l’autonomia funcional de les persones grans repartides pels diferents districtes de la ciutat.

• Organitzarem activitats físiques i de lleure dirigides, dimensionades i pensades per les persones gransamb una perio-
dicitat setmanal a diferents punts de la ciutat dinamitzades d’acord i en règim de voluntariat per les diferents associa-
cions i clubs de la ciutat i coordinades pel Consell Esportiu Escolar de Terrassa.

• Incentivarem projectes intergeneracionals de creixement personal, formatiu i vivencial que posin en contacte infants, 
joves i persones grans posant en valor la expertesa del col·lectiu de les persones grans.

• Impulsarem l’apoderament i els drets socials de les persones grans perquè puguin gaudir d’autonomia vital.

• Proporcionarem eines personals i professionals als cuidadors no professionals que es fan càrrec de persones fràgils o de-
pendents oferint-los cursos de formació i capacitació en cura geriàtrica i amb la creació de grups de suport professional.

• Garantirem el benestar físic i emocional de les persones grans vulnerables garantint des de Serveis Socials els serveis de 
cura i suport a les persones grans en situació de dependència a la llar o en espais residencials.

• Impulsarem i difondrem el protocol d’Actuació de Detecció de Maltractaments a persones grans.

• Impulsarem alternatives d’habitatge per a persones grans i vulnerables assegurant tant l’autonomia d’aquestes 
persones com el dret a gaudir d’un habitatge digne amb independència de la capacitat econòmica i donant su-
port a les propostes residencials innovadores.

• Reservarem part del parc d’habitatge de lloguer assequible públic o privat cedit a les persones grans en situació de 
vulnerabilitat o en situació de maltractament greu.

• Realitzar un Pla de Construcció de pisos tutelats per a la gent gran en sòl públic.

• Definirem, programarem, pressupostarem i licitarem els pisos tutelats per a persones grans de gestió directa negoci-
ant el finançament amb la Generalitat o amb cessió d’ús i gestió a actors privats pel període 2024-2028. 

• Garantirem la cobertura de les necessitats bàsiques en matèria energètica de la gent gran de la ciutat més vulnerable 
per prevenir la pobresa energètica.

• Afavorirem i promourem les xarxes de suport a persones grans per prevenir la solitud no volguda i incentivarem el 
voluntariat en aquest camp.
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• Emprendrem polítiques d’accessibilitat perquè els dissenys urbanístics siguin accessibles i sense barreres arquitectò-
niques i perquè les oficines tècniques municipals i els equipaments cívics siguin plenament accessibles.

• El col·lectiu de les persones grans és el més afectat per la digitalització i per tal d’afrontar aquesta realitat programa-
rem cursos de formació municipals des dels centres cívics dels districtes per forma la gent gran dels barris en tecno-
logies de la informació i comunicació (TIC), us de xarxes socials i programes de missatgeria i aplicacions mòbils que 
puguin facilitar la vida i les gestions habituals integrant el col·lectiu de les persones grans en el nou món digital.

• Potenciarem tallers de memòria per combatre i endarrerir les conseqüències del deteriorament cognitiu causat per 
l’envelliment entre les persones grans.

• Desenvoluparem i promocionarem projectes que contribueixin a la participació activa de les persones grans en la 
creació i difusió de cultura i l’art en tant que creadors i/o consumidors dels mateixos.

• Crearem una finestreta única municipal en matèria de gent gran dins el desplegament de la descentralització 
administrativa de l’Ajuntament de Terrassa i la seva implantació territorial en els districtes de la ciutat.

• Crearem, publicitarem i compartirem un mapa de recursos i espais a la ciutat destinats a les persones grans.

• Farem convenis amb la Generalitat per a la construcció de les residències pendents als districtes 2 (Ca n’Anglada)  
i 3 (Zona Sud).

• Establirem convenis amb la Generalitat per a l’obertura d’un centre de dia al districte 3 (Zona Sud).

• Realitzarem un estudi en matèria de necessitats reals de places residencials públiques a la ciutat de Terrassa i, en 
especial, les places vinculades a alts dependents i instar a la Generalitat a planificar, dissenyar, acordar per conveni i 
establir un calendari d’inversions i de construccions a efectuar per assolir el nivell òptim de places d’acord al volum  
de població.

• Realitzarem un estudi de necessitats reals de places de centres de dia per a persones grans a la ciutat de Terrassa i 
reclamar a la Generalitat un calendari d’inversions per la construcció de les places necessàries en funció de la pobla-
ció actual.

• Reclamarem a la Generalitat i a l’Estat la disminució en els temps d’espera en tot el circuit de la concessió d’ajuts i 
suports de la Llei de la Dependència.

• Seguirem i reclamarem la rehabilitació de la segona planta de la Residència Pública de Mossèn Homs.

3.13 Cicles de la Vida - Els drets de les persones amb capacitats diverses,  
de les persones en situació de dependència i l’accessibilitat a l’espai públic i privat.

• Dotarem d’una estructura pròpia als serveis d’accessibilitat i capacitats diverses. 

• Seguint el principi d’autonomia vital desitjable elaborarem protocols d’itinerari vital de les persones amb capacitats 
diverses tenint en compte els canvis que s’esdevindran i les necessitats canviants al llarg de la evolució vital.

• Promourem i difondrem els drets de les persones amb capacitats diverses i el dret a que l’espai públic els sigui adap-
tat potenciant la idea de les Ciutats Inclusives a partir de la perspectiva social, urbanística i d’usos de l’espai públic.

• Afavorirem les millores constants en matèria d’accessibilitat i supressió de barreres arquitectòniques en edificis i en  
la via pública.

• Elaborarem un programa d’inspecció per a garantir una societat plenament inclusiva a través d’actuacions per a la 
millora de l’accessibilitat. 

• Obrirem una línia específica per a l’accessibilitat. 

• Establirem de forma transversal uns protocols per a garantir la inclusivitat a tots els serveis de l’Ajuntament. 

• Reforçar l’Oficina tècnica per tal de dotar-la d’autoritat i vetllar per l’acompliment del Pacte de Terrassa per 
l’Accessibilitat.

• Millorarem en projectes de lleure especialitzats per a infants i joves amb discapacitat intel·lectual que no solen tenir 
accés a un esplai ordinari.
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• Vetllarem per la transició dels alumnes que finalitzen l’escolarització a les escoles d’educació especial i han d’accedir a 
recursos especialitzats com els centres ocupacionals o altres d’atenció diürna.

• Analitzarem i solucionarem la manca d’oferta actual que no permet que les famílies puguin escollir l’escola d’educació 
especial que prefereixen.

• Impulsarem programes específics adaptats de finançament en competències tecnològiques i digitals per a persones 
amb capacitats diverses.

• Visibilitzarem la realitat de les persones amb capacitats diverses de Terrassa en coordinació amb altres entitats de la 
ciutat.

• Abordarem la organització d’actes públics municipals amb criteris encara més d’accessibilitat

• Crearem una línia d’ajuts municipals a persones amb discapacitat intel·lectual (amb percentatge inferior al 65%), ja 
que no tenen ajuts econòmics i tenen força dificultats per accedir al mercat laboral ordinari.

• Augmentarem un 15% els recursos pressupostaris a subvencions destinades a les petites entitats que treballen amb 
capacitats diverses i que mantenen un teixit social basat, en bona part, en el voluntariat.

• Programarem accions formatives del personal municipal de serveis en atenció al públic de persones amb capacitats 
diverses.

• Vetllarem perquè el Centre d’Atenció a la Discapacitat de la Generalitat de Catalunya tinguin representants partici-
pant amb un paper actiu a la Taula de Capacitats Diverses i Accessibilitat.

• Desplegarem les actuacions previstes en el Pla D’Accessibilitat en el període 2023-2027 dotant les partides pressu-
postàries i programant les actuacions a realitzar anualment.

• Abordarem el Pla d’Accessibilitat d’Edificis Públics de Terrassa tot analitzant les mancances que en matèria d’accessi-
bilitat tenen els diferents edificis del patrimoni municipal per programar les actuacions correctores de les mancances.

• Establirem convenis amb Canal Terrassa TV i amb Terrassa FM perquè incloguin programes inclusius a la seva progra-
mació amb la participació de persones amb capacitats diverses.

• Establirem convenis amb la Universitat Politècnica de Catalunya (UPC) per promoure pràctiques d’alumnes com a 
creadors de recursos o suport a persones amb discapacitat.

• Elaborarem una guia d’establiments accessibles físicament de la ciutat de Terrassa i d’establiments amb suports intel-
lectuals o sensorials per als seus clients.

• Donarem suport a locals comercials, de serveis, turístics i hotelers de la ciutat creant un segell de qualitat que pugui 
distingir aquells que disposin de locals accessibles i adaptats a persones amb capacitats diverses.

• Potenciarem i bonificarem fiscalment en taxes i impostos municipals la supressió de barreres en comerços i serveis.

• Millorarem la senyalística urbana per a persones amb autisme (pictogrames).

• Elaborarem un pla d’incorporació de jocs accessibles a tots els espais de joc infantil dels parcs i places de la ciutat, 
així com designació d’espais de jocs accessibles i inclusius de nova construcció per al període 2023-2027

• Vetllarem per la millora i la implementació dels sistemes acústics i lluminosos d’avís en el transport públic de la ciutat 
que facilitin la mobilitat a persones amb dèficit visual i auditiu.

• Estudiarem la viabilitat i la repercussió del servei de mobilitat “Taxi porta a porta”.

• Estudiarem la possibilitat que els acompanyants dels titulars de la targeta de transport T-Blanca tinguin els mateixos 
beneficis que els titulars de la mateixa.

• Vetllarem perquè totes les promocions de nova construcció i les grans rehabilitacions garanteixin l’accessibilitat i tin-
guin en compte la possibilitat de fer pisos amb instal·lacions domòtiques de suport.

• Promourem programes de rehabilitació d’habitatges de persones amb capacitats diverses per adaptar-los a les seves 
necessitats.

• Crearem nous pisos tutelats per a persones amb discapacitat intel·lectual.



28

• Reservarem un 3% d’habitatges en matèria de lloguer assequible per a persones amb reconeixement de discapacitat 
i baixos ingressos.

• Vetllarem per la construcció de 50 places residencials i 32 de centre de dia en cessió de terreny per a construcció de 
residència i centre de dia per a adults amb discapacitat intel·lectual i alt grau de dependència al C/ de la Castellassa, 
10-12 en col·laboració amb la Fundació Ampans que en portarà la gestió junt amb la participació de Prodis.

• Donarem suport a iniciatives privades que plantegin alternatives accessibles d’habitatge i atenció residencial per do-
nar resposta a les necessitats d’allotjament i atenció a les persones amb capacitats diverses millorant la seva qualitat 
de vida (similar al projecte LLAR de Prodis).

• Inspeccionarem que totes les empreses terrassenques de més de 50 treballadors compleixen amb la quota legal 
d’incorporar al menys el 2% de treballadors amb discapacitat.

• Crearem una borsa de treball específica per a persones amb discapacitat intel·lectual.

• Potenciarem un servei específic d’inserció laboral (servei prelaboral) adreçat a persones amb malaltia mental.

• Abordarem la redacció d’un pla anual amb el servei de Foment en coordinació amb la Oficina de Capacitats Diverses i 
Accessibilitat per treballar amb les empreses la incorporació de persones amb capacitats diverses a les seves plantilles.

• Incorporarem clàusules socials en els plans de contractació pública perquè les empreses licitadores incorporin perso-
nes amb discapacitat a les seves plantilles.

• Instarem l’empresa RENFE a realitzar obres de millora en els accessos a les estacions per facilitar l’accés de les per-
sones amb capacitats diverses de comú acord amb la Regidoria de Capacitats Diverses de l’Ajuntament.

• Instarem la Generalitat i vetllarem per l’aplicació de les mesures que millorin l’accessibilitat en els transports de la xar-
xa de transports interurbans.

• Estudiarem, dissenyarem i implementarem un pla de senyalització d’itineraris urbans a peu que facilitin l’autonomia en 
els desplaçaments de la població amb discapacitat intel·lectual.

• Organitzarem una Fira Anual de Capacitats Diverses i Accessibilitat a Terrassa com a espai de visibilització de les di-
ficultats i els esforços dels col·lectius de la ciutat per assolir la total adaptació de l’espai públic a les seves necessitats 
enteses com un dret general a difondre.

• Vetllarem per l’accessibilitat universal en relació a l’exercici efectiu del dret de vot de les persones amb capacitats 
diverses i de les persones amb discapacitat intel·lectual en qualsevol procediment electoral local, autonòmic, nacional 
o europeu.

• Inclourem dones amb capacitats diverses a les activitats que organitza la Regidoria de Polítiques de Gènere i espe-
cíficament la incorporació als actes del 8 de Març i del 25 de Novembre promovent la seva participació directa en la 
preparació dels mateixos.

• Promourem esports adaptats a persones amb reconeixement de discapacitat i/o amb necessitats especials.

• Promourem activitats de lleure adaptades a persones amb capacitats diverses i necessitats especials inclusius i espe-
cialitzats.

• Promourem programes que acostin la cultura a les persones amb capacitats diverses i baixos ingressos econòmics.

• Crearem un fulletó informatiu accessible que informi de descomptes i bonificacions en l’oferta cultural de la ciutat.

• Elaborarem una guia amb tota la informació relativa a oferta sobre oci a la ciutat adreçada a persones amb capacitats 
diverses, amb horaris i franges d’edat a qui s’adrecen les activitats.

• Valorarem dins l’àmbit dels serveis socials a domicili a les persones amb capacitats diverses quines mancances  
no es cobreixen per establir nous serveis.

• Farem difusió periòdica i sistemàtica d’informació accessible, orientació i assessorament sobre serveis, ajudes, pres-
tacions i programes socials específics adreçats a les persones amb capacitats diverses, les seves famílies  
i els cuidadors no professionals.
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• Incorporarem les necessitats específiques de les dones amb capacitats diverses dins els protocols d’actuació  
en els programes de prevenció de la violència de gènere.

• Promourem la sensibilització i la conscienciació ciutadana en relació als drets de les persones amb capacitats diverses.

3.14 La Igualtat de Gèneres - Terrassa una ciutat plural i diversa, sensible i feminista  
que lidera l’abolició de qualsevol discriminació sexista i LGTBI+fòbica

• Sensibilització - Fer pedagogia sobre la realitat que ens envolta i projectar una ciutat respectuosa amb els drets de 
tothom i en especial de les dones.

• Promourem la sensibilització vers l’homofòbia, la lesbianofòbia, la bifòbia i la transfòbia.

• Donarem visibilitat a tots els col·lectius als que es refereix cada sigla del mot acròstic LGTBI+.

• Promourem la sensibilització vers les masculinitats alternatives o noves masculinitats.

• Potenciarem a través de tallers als centres educatius la coeducació amb les/els infants i les/els adolescents.

• Construirem espais de treball per fer pedagogia de la diversitat afectiva, sexual i de gènere en la infància i en la ado-
lescència en diàleg amb altres eixos de discriminació i en relació amb les tasques vinculades al Pla de la Infància i 
l’adolescència de Terrassa.

• Dissenyarem propostes culturals que visibilitzin les diferents diversitats afectives, sexuals i de gènere per normalitzar 
i construir nous imaginaris col·lectius que integrin tota mena de relació sexo-afectiva en la cultura i en la construcció 
de valors socials implicant persones d’orígens nacionals, culturals, ètnics o religiosos diversos.

• Promourem un projecte de patis igualitaris a les escoles.

• Promourem tallers formatius per a les famílies i entitats i fer-lo extensiu a l’entorn educatiu.

• Incrementarem els punts liles. Especialment en caps de setmana i esdeveniments massius a la ciutat.

• Crearem protocols d’actuació per detectar i actuar davant noves formes de violència de gènere en menors i joves.

• Promourem campanyes de Ciutat Feminista.

• Treballarem les conseqüències de l’accés a la pornografia a les xarxes.

Igualtat de Gènere - Eines per Lluitar contra les desigualtats i la violència masclista

• Crearem un centre feminista i LGTBI+ per a donar més recolzament al món associatiu i dignificar les condicions que 
presta el servei, actualitzant i abastint més serveis i projectes des d’una nova Casa Galeria.

• Continuarem prestant els serveis que s’estan oferint a dones, especialment davant situacions de maltractament per 
violència masclista.

• Potenciarem els protocols contra l’assetjament i les agressions sexuals en espais d’oci nocturns públics i privats.

• Crearem un protocol específic d’atenció integral a les víctimes de violència masclista. 

• Vetllarem perquè totes les polítiques de l’administració pública tinguin perspectiva de gènere i respectin els Drets 
Humans i els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS).

• Garantirem que les empreses que contractin amb l’administració pública compleixen amb els deures legals de plans 
igualitaris i introduir en els contractes clàusules socials que obliguin a les empreses contractades a que apliquin con-
dicions laborals amb igualtat i sense discriminació segons gènere, i que elaborin protocols per prevenir l’assetjament 
sexual en el món laboral.

• Promourem la prevenció de la violència de gènere en entorns educatius i de lleure.

• Visibilitzarem la contractació per a dones maltractades amb dificultats econòmiques.

• Assignarem més recursos al SAI (Servei d’Atenció Integral).

• Materialitzarem el segon Ple de Dones establint els calendaris anuals corresponents.
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Igualtat de Gènere - Eines per lluitar contra l’homofòbia i tota classe de fòbies  
vinculades a la sexualitat i a la afectivitat.

• Aplicarem en l’àmbit de la ciutat la Llei 04/2023 de 28 de Febrer per la igualtat efectiva de les persones trans per 
garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgènere, intersexuals i per erradicar tota classe de violència o 
discriminació homòfoba, bifòbica o transfòbica.

• Serem taxatius en la condemna de qualsevol actitud o verbalització LGTBIfòbica i prendrem mesures expeditives com 
correspon a una administració municipal que vetlla pels drets de les seves ciutadanes i ciutadans.

• Definirem nous models d’abordatge de les violències LGTBIfòbiques i de l’atenció a la diversitat afectiva, sexual i de 
gènere i farem seguiment i avaluació de les mateixes per millorar la prevenció, la persecució i l’erradicació d’aquesta 
violència a la ciutat.

• Millorarem i ampliarem l’acció del SAI DASIG i els punts d’atenció ciutadana per facilitar tot tipus d’atencions i serveis a 
les persones afectades per violència i discriminació LGTBIfòbica i millorarem la capacitat de donar suport psicològic, 
emocional i d’acompanyament dels terrassencs i les terrassenques que pateixin discriminació sexo-afectiva.

• Aplicarem una mirada transfeminista i interseccional en el conjunt de l’organització de l’Ajuntament de manera trans-
versal, influint en tots els serveis i departaments de l’administració municipal.

• Crearem un espai institucional de debat i assessorament amb la participació pública de l’Ajuntament junt amb les 
entitats LGBTI+ i feministes.

• Farem de Terrassa un referent de la Diversitat Familiar orgullosos de totes les nostres famílies amb polítiques de sensi-
bilització i de visibilització.

• Realitzarem formació interna sobre temàtica LGTBI+ a les treballadores i treballadors municipals, així com oferir-la  
en un pla de formació a entitats socials de la ciutat.

• Reimpulsarem a la ciutat el pacte per a la Diversitat Afectiva, Sexual i de Gènere a Terrassa (DASIG) implementant  
el Pla DASIG 2025.

• Consolidarem la taula del pacte DASIG com a espai deliberatiu i participatiu de les polítiques LGBI+ a la ciutat.

• Fomentarem la contractació de persones del col·lectiu LGTBI+

• Continuarem amb el projecte Contractació TRANSrrassa.

• Incrementarem recursos al servei LGTBI+.

• Organitzarem un PRIDE anual en col·laboració amb les entitats LGTBI de la ciutat.

• Demanarem a la Generalitat l’obertura del servei de “trànsit” a Terrassa.

3.15 - La sanitat - Bé Públic i Dret Universal dels Terrassencs i Terrassenques.

• Crearem un mapa de tots els recursos sociosanitaris públics i privats existents a la ciutat de Terrassa (hospitals, Caps, 
Clíniques, Centres Mèdics Generals, Centres Mèdics Especialitzats, Consultes Privades, Clíniques de Fisioteràpia, Re-
habilitadors, Osteòpates, i altres professions vinculades a la sanitat).

• Emprendrem campanyes d’informació de detecció precoç i diagnòstic de les patologies que incideixen en la salut de 
ciutadans i ciutadanes així com en la promoció d’hàbits nutricionals, higiènics i d’activitat física en prevenció de malal-
ties degeneratives, immunològiques o coronàries.

• Donarem suport al teixit associatiu de la ciutat que treballa en el control i la investigació de diferents malalties, tant 
als pacients com a les seves famílies i en especial a aquelles que es dediquen a la lluita contra el càncer i les malalties 
minoritàries i en facilitarem les activitats que tinguin com escenari qualsevol espai de la ciutat.

• Assessorarem les associacions per acompanyar-les en la consecució dels fins expressats en els seus estatuts i perquè 
presentin els seus projectes al concurs de les línies de subvenció d’acord a les normatives i reglaments vigents.

• Seguirem desplegant el projecte de “Terrassa, Ciutat Cardioprotegida” per tota la ciutat incorporant nous desfibril·la-
dors a les instal·lacions municipals on encara no n’hi ha, fent el manteniment d’aquells que ja estan instal·lats i formant 
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la població tot convocant cursos de primers auxilis i ús dels desfibril·ladorsen àmbits laborals i entre les entitats i asso-
ciacions ciutadanes, en especial de l’àmbit esportiu.

• Crearem protocols ciutadans que modifiquin els reglaments per permetre l’accés d’animals de companyia en gerià-
trics, pisos protegits de víctimes de violència de gènere, en pisos de mesa d’emergència social i a determinades zo-
nes de centres hospitalaris en benefici dels efectes terapèutics que científicament es reconeixen a la presència dels 
animals en aquests espais.

• Crearem una xarxa de suport a la salut mental infantil, juvenil i adulta participada per centres públics i privats.

• Crearem un programa específic de suport i acompanyament específic contra les situacions d’assetjament laboral que 
pateixen algunes treballadores i treballadors.

• Crearem una finestreta única que assessori, orienti i acompanyi pacients i familiars en la gestió de tràmits i informació 
relacionada amb la salut i que reculli reclamacions vinculades amb l’assistència sanitària als ciutadans.

• Crearem la figura del Defensor de la Salut que vetlli per la salut dels ciutadans i que en defensi els drets com un Síndic 
de Greuges especialitzat.

• Reivindicarem un finançament just i acurat de la sanitat pública de la ciutat i en especial de l’atenció primària així com 
les millores salarials dels treballadors de la sanitat pública per garantir la prestació d’un servei de màxima qualitat.

• Demanarem transparència en la gestió dels centres sanitaris de la ciutat i en especial del Consorci Sanitari de Terras-
sa del que l’Ajuntament forma part activa.

• Sol·licitarem transparència en el volum real de les llistes d’espera i exigirem la gestió de les mateixes sense demores 
per millorar el temps de resposta de la sanitat pública a les necessitats de les terrassenques i els terrassencs i així 
reduir les llistes i el temps mitjà d’espera.

• Demanarem la derivació de recursos a l’atenció a domicili i en especial degut a l’augment de l’esperança de vida i 
l’envelliment de la població i per evitar que malalties benignes col·lapsin els sistemes d’emergències dels hospitals 
innecessàriament.

• Demanarem a la Generalitat la necessària i urgent necessitat d’obrir un nou centre de Salut Mental Infanto-Juvenil 
dependent del CST per als casos més complexes i que complementi l’únic existent per a donar sortida a les llistes 
d’espera no ateses de infants i joves amb problemes de salut mental.

• Demanarem a la Generalitat la Construcció d’un Nou Centre de Rehabilitació de Salut Mental a la ciutat perquè tin-
guem cobert el rati de 3,5 places per cada 10.000 habitants que cobreixi la manca de les actuals 21 places i que pugui 
absorbir el major nombre de places que es necessitaran degut al creixement vegetatiu normal de la població de la 
ciutat.

• Exigirem a la Generalitat el compliment del conveni signat per la construcció o ampliació d’entre altres de:

 – Nou Cap Nord al Parc de la República
 – Nova Àrea Bàsica de Salut formada per un CAP i un CUAP (Urgències) al carrer Pau Marsal a la plaça  

dels Països Catalans
 – Ampliació del CAP Rambla
 – Ampliació del CAP Sud

• Demanem a la Generalitat que a més de les obres compromeses i que s’han de realitzar en el mandat 2023-2027 doti 
Terrassa d’un segon CUAP necessari donat el volum d’atenció dels serveis d’urgències de Mútua de Terrassa  
i del CST que atengui (com farà el del C/ Pau Marsal) les urgències de baixa i mitja complexitat.

• Exigir a la Generalitat per que instauri un servei de fisioteràpia per persones amb malaties cròniques amb  
situació de dependència funcional.
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garanteix oportunitats

de progrés gràcies

a l’educació.
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Donada la previsió d’altes temperatures entre el mes de juny i octubre, aproximadament, tal i com 

ha passat els darrers anys, en els primers dies de mandat impulsarem mesures urgents als patis 

escolars per tal de crear zones ombrívoles.

4.1. Educació i model educatiu com a base de progrés ciutadà

Terrassa es plural, Terrassa és multicultural i, per tant, el nostre sistema educatiu ha de garantir l’accés de tothom vetllant 
perquè no es produeixi cap mena de segregació escolar i per la igualtat d’oportunitats i de crear un itinerari de vida ba-
sat en la integració del coneixement. La interculturalitat i les necessitats educatives especials, la construcció de l’esperit 
crític de les persones, la formació artística, la formació en valors democràtics i col·lectius i la capacitat d’entendre el món 
que ens envolta, interactuar-hi i transformar-lo passa per la formació acadèmica de qualitat. Parlem d’una formació con-
tinuada que compren i compromet tots els cicles de la vida i totes les casuístiques que conformen una societat múltiple 
i heterogènia. Una societat que ha de veure confirmades les seves expectatives i gaudir de les mateixes possibilitats de 
prosperitat basades en el coneixement i en l’adquisició de competències educatives i formatives en general, amb partici-
pació de la comunitat i de la família, amb sistemes d’acollida de nouvinguts, amb programes específics per a nens i joves 
amb capacitats diverses, amb programes per reinventar persones al llarg de la seva vida i amb itineraris clars en funció 
de capacitats, desitjos i voluntats de cada individu que situen l’educació com un dels eixos vitals de la construcció de la 
Terrassa del futur. I tot, per configurar una ciutat que reconegui l’especificat de la pluralitat i els drets dels éssers humans 
a viure segons els seus ideals, principis, desitjos i necessitats sense discriminacions per motius religiosos, polítics, sexuals, 
afectius, de gènere o de capacitats diverses.

• Vetllarem per la escolarització universal dels infants de 0-3 anys creant nous recursos d’escoles bressol.

• Apostarem de forma decidida per l’Educació 360 en el marc del projecte Terrassa Aprèn creant un entorn d’apre-
nentatge que posi l’infant al centre i connecti els recursos i agents educatius del territori, oferint-li les competències 
d’aprenentatge necessàries que li permetin afrontar la nova realitat social actual. 

• Trencarem l’escletxa digital i impulsar les STEAM (Ciència, Tecnologia, Enginyeria, Art i Matemàtiques) a la ciutat.

• Millorarem l’èxit educatiu, obrint noves oportunitats per a l’aprenentatge i el desenvolupament personal i professional 
en l’adolescència, amb especial atenció als col·lectius amb major risc d’abandonament escolar prematur.

• Repensarem els espais públics i els equipaments de la ciutat com a espais educadors i integradors.

• Acompanyarem en les transicions educatives, des de l’escola bressol fins a la vida adulta, amb especial atenció als 
moments vitals i col·lectius amb majors dificultats.

• Facilitarem l’accés a beques menjador, material escolar i sortides a les famílies amb majors dificultats i vulnerables.

• Ampliarem a la oferta d’escoles bressol a projectes de suport a la criança.

• Millorarem els protocols de detecció precoç de l’alumnat NESE (necessitats específiques de suport educatiu).

• Dotarem de més hores d’especialització per estimulació a les escoles bressol.

• Dinamitzarem la participació i la implicació de les famílies a l’escola bressol.

• Dinamitzarem la xarxa 0-6 entre escoles bressol i la resta de centres educatius.

• Oferirem acompanyament als alumnes d’altes capacitats i a les seves famílies.

• Promourem la participació i la implicació de les famílies en els centres educatius.

• Potenciarem plans de formació de coeducació i de prevenció de la violència de gènere.

• Donarem acompanyament i suport a les famílies amb fills escolaritzats amb capacitats diverses.

• Crearem vincles i sinergies formatives entre escoles, universitats i museus de la ciutat.

• Potenciarem la creativitat i la innovació en elaboració de projectes en centres educatius especialitzats en Arts Musi-
cals Visuals i Escèniques.

• Ampliarem l’Escola Municipal de Música per acostar l’Art a les Escoles.
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• Obrirem les instal·lacions educatives al servei de la ciutadania.

• Seguirem desplegant programes de suport escolar dintre dels propis centres educatius.

• Donarem suport a les diferents entitats d’àmbit educatiu a la ciutat.

• Inclourem a l’oferta formativa de les escoles i instituts públics l’assignatura o activitat de responsabilitat i cura  
en la tinença d’animals de companyia.

• Crearem un pla per a l’abordatge i la prevenció de l’abandonament escolar prematur.

• Seguirem impulsant els cicles formatius de segona oportunitat per a noies i nois que han abandonat prematurament 
els estudis obligatoris en l’Escola de Noves Oportunitats (ENOE).

• Crearem plans específics d’acollida per alumnes nouvinguts a 3er i 4rt d’ESO.

• Promourem l’assoliment d’un compromís entre Ajuntament i Departament d’Educació respecte la necessitat de millo-
rar l’equitat educativa a la ciutat de Terrassa. Terrassa podria suposar una oportunitat de cas pilot de treball conjunt 
per a un canvi en la regulació més àmplia per al Departament d’Educació. 

• Constituirem un grup de treball sobre l’escolarització equilibrada amb participació de l’OME (Oficina Municipal d’Es-
colartizació), la Inspecció i una representació dels centres públics i dels centres concertats de la ciutat que treballi 
construint recursos i eines per a la distribució equilibrada de l’alumnat des d’una perspectiva de consens. Aquesta 
taula pot comptar amb el recurs de bones pràctiques de centres concertats amb alta vocació de servei públic, amb 
la creació de sinergies entre diferents centres a l’hora de dissenyar activitats conjuntes per al seu alumnat. Els agents 
d’aquest grup de treball tindran una doble funció d’especial rellevància: la coordinació amb/entre centres educatius i 
el rol com a agents informatius dels principis i les mesures d’equitat cap a la comunitat educativa. 

• Potenciarem l’escolarització de proximitat com a principi rector de la política educativa. 

• Reducció de ràtios: Treballarem per consolidar el criteri actual de reducció de ràtios a centres amb situació social 
desafavorida i reduir ràtios a centres especialment propensos a quedar-se amb vacants per tal d’evitar que rebin  
matrícula viva.

• Augments de ràtios: aplicar el criteri d’escolarització equilibrada a qualsevol augment de ràtio. Que el criteri  
d’augment de ràtios respongui a la diversificació del perfil social de les famílies del centre.

• Promourem l’obertura de nous grups/línies escolars: planificar l’obertura de nous grups quan siguin necessaris per 
raons demogràfiques atenent a criteris d’equitat i evitant fer-ho a centres amb més concentració d’alumnat vulnera-
ble. Igualment, evitar obrir grups segons les preferències de la demanda. 

• Tancament de línies/grups escolars: planificarem el tancament de línies tenint en compte els efectes sobre la segregació 
escolar. Establir criteris objectius i transparents, així com procediments de tancament per fases. 

• Evitarem les situacions d’excés d’oferta a les zones educatives ajustant l’oferta de places al nombre d’alumnes resi-
dents a la zona.

• Reduirem el nombre d’opcions d’escolarització mantenint la capacitat d’elecció de les famílies delimitant un major 
nombre de zones educatives que continguin un menor nombre de centres educatius.

• Crearem l’Oficina d’Orientació Educativa Municipal per oferir tutories al jove i la família en l’elecció dels itineraris for-
matius més escaients.

• Augmentarem els períodes d’obertura de les biblioteques en franja nocturna en temporada d’exàmens.

• Actuarem de mediador fomentat els convenis entre empreses i centres educatius per vetllar per l’accés al món labo-
ral dels alumnes amb capacitats diverses.

• Analitzarem la realitat de les necessitats formatives de la ciutat per diversificar els àmbits de la oferta formativa prio-
ritzant l’ocupabilitat futura dels joves.

• Programarem accions formatives en el camp de la formació cívica i en la construcció de valors de convivència i 
democràtics.

• Assegurarem que els alumnes que durant el seu cicle formatiu accedeixen a pràctiques no remunerades acabin els 
estudis abans d’incorporar-se a les empreses on hi fan pràctiques per garantir una formació més completa.



35

• Establirem convenis de promoció de la Formació Professional amb els actors econòmics principals per vincular  
les seves necessitats a la proposta formativa de la ciutat (Cecot, Cambra de Comerç, organitzacions gremials).

• Vetllarem perquè les pràctiques formatives dels cicles i graus es realitzin en empreses dins del terme municipal.

• Promourem la creació d’itineraris formatius alternatius per alumnes que abandonen els seus estudis universitaris.

• Facilitarem la concreció de programes d’intercanvi a l’estranger accessibles a la ciutadania com a part de la millora en 
el procés formatiu.

• Enfortirem els programes d’acompanyament i accés a la formació post-obligatòria a partir de l’increment dels equips 
en coordinació amb els centres educatius i entitats del territori per tal de reduir el percentatge d’abandonaments 
prematurs a l’escola.

• Crearem programes d’accessibilitat econòmica a la universitat per a aquells nois i noies amb majors dificultats econò-
miques i/o càrregues familiars.

• Atraurem nous graus i estudis universitaris a la ciutat vinculats a les demandes formatives de les empreses i el teixit 
empresarial de l’entorn.

• Acompanyament en l’etapa postobligatòria de l’alumnat amb capacitats diverses.

• Elaborarem plans específics de suport per a persones amb NESE.

• Augmentarem i dotarem de més recursos els espais d’intercanvi entre les Escoles d’Educació Especial i l’escola ordi-
nària com a part del procés pedagògic pel foment de la inclusió social.

• Crearem i fomentarem patis inclusius perquè els alumnes coneguin i convisquin amb les necessitats diverses norma-
litzant les relacions entre alumnes i la integració de tots els col·lectius.

• Ampliarem l’oferta de formació d’adults prioritzant l’accés a aquesta educació a col·lectius en risc greu d’exclusió la-
boral que vinguin derivats per serveis socials.

• Crearem taules d’alfabetització per a adults analfabets.

• Creació de projectes d’aprenentatge lingüístic per a famílies nouvingudes.

• Ampliarem la disponibilitat de personal en les tasques de mediació i traducció de l’alumnat nouvingut per ajudar  
en el seu procés d’aprenentatge i d’integració.

• Programació de tallers de prevenció contra l’assetjament i de detecció entre els alumnes de primària, secundària  
i llurs famílies.

• Programació de tallers per prevenir i ensenyar a detectar i denunciar actituds i comportaments masclistes i de violèn-
cia de gènere.

• Millorarem la coordinació i la optimització de processos i circuits de coordinació entre els centres educatius,  
els serveis socials, els EAP (Equips d’Atenció Psicopedagògica) i els centres CSMIJ (Centres de salut Mental  
Infanto-Juvenil).

• Crearem dispositius de reforç acadèmic en zones amb alta demanda i cap cobertura en conveni amb entitats  
del tercer sector que presten serveis de reforç acadèmic.

• Obrir els centres educatius per dotar d’espai les associacions d’oci i de lleure dels barris.

• Entendre i dotar els menjadors escolars com espais pedagògics dins el projecte educatiu dels centres.

• Facilitar l’accés al menjador escolar amb beques o ajudes durant tot l’any (fins i tot el període no lectiu de les vacan-
ces) als nens de les famílies vulnerables amb majors dificultats econòmiques.

• Estudiar jurídicament la fórmula perquè la licitació del servei de menjador escolar sigui assumida per una entitat del 
tercer sector o en el seu defecte la pròpia administració pública en gestió directa.

• Establir protocols clars per a la millora nutricional dels menús escolars incorporats als plecs de les condicions de licitació 
del servei de menjador i promocionar el consum de productes de proximitat i provisió local establint una major puntua-
ció a aquelles empreses que incloguin aquest tipus d’alimentació en la seva oferta.
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• Obrirem el servei de menjador de les escoles en períodes no lectius vinculats a la activitat socioeducativa que es rea-
litza des de les entitats de base comunitària (campus, esplais, campaments d’estiu).

• Pla de Reactivació de les AFA (Associacions de Famílies d’Alumnes) per refer-les en aquelles escoles que no en tinguin.

• Premiar i subvencionar projectes educatius d’èxit de la nostra ciutat.

• Construcció dels centres educatius pendents a la ciutat tipus Institut-escola: valorar la possibilitat de crear insti-
tuts-escola evitant la reproducció de centres amb baixa demanda. La continuïtat educativa a la xarxa pública, i  
no només a la concertada, pot aportar beneficis tant pedagògics com d’equitat en la tria escolar de les famílies.

• Preveure una planificació real de les necessitats educatives dels infants, joves i adults de Terrassa i reivindicar-ne la 
corresponent dotació econòmica.

• Seguir organitzant anualment a Terrassa la Fira Terrassa Tria Futur per ajudar els alumnes de Terrassa a escollir  
els itineraris formatius que interessen més a les seves carreres professionals.

• Reclamació a la Generalitat de les dotacions econòmiques corresponents per a l’adequació i la modernització dels 
centres educatius de la ciutat.

• Exigir a la Generalitat la construcció del gimnàs de l’escola Joan Marquès Casals i de l’escola Cesc Aldea.

• Vetllar per la construcció de l’Institut-Escola Sala i Badrinas al barri del Segle XX.

• Creació d’una UEC (Unitat d’Escolarització Compartida) als districtes on no n’hi ha.

Les AFA com a element cohesionador dels centres

• Farem un seguiment i detecció de l’estat d’activitat de les AFA dels centres educatius de la ciutat. 

• Intensificarem el suport i acompanyament a les AFA amb un programa específic. 

• Promourem la creació de noves AFA i/o reactivació en aquells centres on no n’hi hagi o tingui poca participació  
o activitat. 

• Impulsarem una línia de suport específic per les AFA per a poder desenvolupar activitats amb famílies al llarg  
del curs escolar. 

4.2 Ciutat Universitària - Transferència de coneixement per transformar la ciutat

• Ampliar l’actual campus universitari cap a la zona de l’AEG.

• Ampliar els serveis a l’estudiant universitari

• Revitalització de la dinàmica actual del campus universitari amb una oferta lúdica, artística, cultural i esportiva que 
permeti una oferta atraient que fixi els estudiants al territori.

• Estudiar i projectar la transformació arquitectònica dels carrers de Colom i Miquel Vives per adaptar-los a la funció 
de campus universitari que desenvolupen.

• Crear en el campus i de comú acord amb els centres universitaris espais interdisciplinaris enfocats a la innovació 
oberts als estudiants de totes les universitats.

• Disposar d’una borsa d’allotjaments a preus assequibles per als estudiants que volen viure a Terrassa incentivada 
des del propi Ajuntament.

• Promoure programes d’habitatge compartit amb persones grans de la ciutat, vinculat a tasques voluntàries dins els 
programes d’acompanyament de persones soles de la ciutat.

• Fer permeable la universitat als esdeveniments de ciutat per a que aquesta en formi part.

• Facilitar urbanísticament l’accessibilitat dels estudiants a la zona universitària.

• Eliminar els obstacles i les barreres arquitectòniques que separen la universitat de la resta de la ciutat.

• Elaborar un pla que tingui per objectiu descriure i dissenyar els processos transformadors que han de permetre 
transformar Terrassa d’una ciutat amb universitat a una ciutat universitària.
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• Oferir facilitats i programes de la mà de les entitats i associacions ciutadanes que facilitin als universitaris de Ter-
rassa l’accés a la pràctica d’esports, al gaudi de les activitats de lleure programades o les activitats artístiques  
i culturals.

• Implicar els estudiants universitaris en les propostes de caire social, artístic i tecnològic de la ciutat.

• Creació de grups cooperativa d’idees com a forn de iniciatives emprenedores i de transferència de coneixement 
del món de la recerca universitària al món empresarial.

• Promoure la integració i la col·laboració público-privada en els projectes de captació de fons i per la importància 
que el sector privat té en la trajectòria vital i professional dels estudiants.

• Iniciatives per a impulsar els currículums i les carreres professionals dels estudiants per afavorir la seva contractació.

• Promoure les relacions entre el món empresarial de Terrassa i la universitat per la captació de talent i de projectes 
vinculats a la transferència de coneixement des del món de la recerca universitària.

4.3.- El teixit socioeducatiu, un valor de la comunitat educativa

• Reforçarem les xarxes de relació i coordinació formals d’educació, salut i serveis socials, amb els serveis SiS. 

• Treballarem per a recuperar la figura dels educadors de carrer; perfils professionals i horaris d’intervenció ade-
quats i adaptats a les necessitats del barri on treballin. 

• Estendrem el projecte de “patis oberts” a barris on hi hagi manca d’espai públic en horaris no lectius. Ho farem amb la 
implicació de les entitats i professionals del territori per a garantir-ne un bon ús i funcionament. 

• Treballarem per l’apertura d’aules en centres educatius en horaris no lectius en aquells barris on no hi hagi prou 
recursos per a atendre el conjunt de la demanda. 

• Iniciarem el programa “Civiteques” al carrer, un projecte rotatori per diferents places de la ciutat per dinamitzar els 
espais, amb finalitzats de millorar el respecte i la convivència, i per detectar situacions de vulnerabilitat d’infància i 
adolescència.

• Crearem equips de “Conciliadors de carrer”; persones de la ciutat que tindran relació directa amb serveis de 
seguretat, serveis socials..., i que tindran una formació específica per a ajudar a la pacificació de conflictes.

• Crearem un servei socioeducatiu en espai no lectiu i vacances per a infants de 0 a 3 anys. 

• Augmentarem els recursos per a l’atenció a infants i joves amb necessitats especialitzades en recursos socioedu-
catius i campanyes extraordinàries (Nadal, estiu...). 

• Impulsarem un Pla de millora i adequació dels locals de les entitats de lleure de la ciutat per tal que puguin de-
senvolupar la seva activitat en espais dignes. 

• Promourem des del marc socioeducatiu programes d’atenció a la salut mental en coordinació i acord amb la xarxa 
sanitària pública. 

4.4. La xarxa ben organitzada

• Dotarem d’un espai físic al Consell de Joves de Terrassa. 

• Crearem l’Observatori dels Drets dels Infants per a la prevenció de situacions d’abús i/o desemparament de menors 
a la ciutat. 

• Recuperarem el programa “Camí escolar, camí segur” en coordinació amb el teixit comercial dels barris i amb la 
senyalística pròpia que permeti la seva correcta implementació. 
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5. Una ciutat amigable 

i amb sentit comú  

dissenyada per servir 

a la qualitat de vida 

de les persones.
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5.1. Seguretat, Via Pública i Protecció Civil.
La tranquil·litat d’un espai pacífic, organitzat, controlat i amb prevenció. 

• Desplegament de les accions previstes en el Pla Director de la Policia de Terrassa per millorar la percepció de la 
seguretat entre els terrassencs i les terrassenques.

• Incrementarem la plantilla de Policia per acostar-nos de forma sostenible al nombre de policies municipals que 
per volum de població hauria de tenir una ciutat com Terrassa.

• Agilitzar la reposició d’agents quan es produeixin baixes i jubilacions. 

• Establir un organigrama adaptat a l’actual dimensió del cos de la Policia Municipal. 

• Augmentar el nombre de personal administratiu adscrit a la Policia Municipal. 

• Elaborar un reglament de segona activitat que permeti adaptar els llocs de feina a la realitat i estat físic i de salut 
de cada policia. 

• Treballar conjuntament amb entitats de voluntariat i cíviques de la ciutat per a organitzar col·laborativament els 
serveis d’ordre públic d’esdeveniments de cultura popular. 

• Continuar el desplegament i execució del Pla de Comunicació de la Policia local de Terrassa que es va realitzar i 
aprovar al 2022. 

• Finalitzar i aprovar el Pla Local de Seguretat Ciutadana que s’ha treballat en el mandat 2019 – 2022.

• Estudi de necessitats i requeriments de la presència pública de la Policia Municipal de Terrassa en els diferents 
districtes i punts de la ciutat.

• Incrementar en número d’agents els equips de Policia de Barri i proximitat referents de cada districte per tal d’es-
tablir més relació i vinculació amb la ciutadania, amb entitats (associacions de veïns/es, de comerciants, de lleure, 
socioeducatives, etc). 

• Proporcionar als comerciants el telèfon professional de contacte d’un/a agent proper i amb presència al territori.

• Apropar la policia encara més a la ciutadania amb la creació d’alguns punts d’atenció de la Policia Municipal a alguns 
barris.

• Organitzar i redistribuir productivament la presència d’agents en les entrades i sortides dels centres escolars. 

• Incrementar les dotacions de policia a les nits, especialment de cap de setmana, festius i en zones d’especial aflu-
ència i/o complexitat, o en punts de conflictivitat social o delinqüencial per a actuar de forma dissuasòria davant la 
presència policial.

• Creació d’una pàgina web de la Policia Municipal.

• Estudiar la viabilitat d’incloure una APP ciutadana de contacte amb la policia municipal (no d’emergències) per trac-
tar diversos temes de preocupació ciutadana (PATRULLATGE VIRTUAL).

• Augmentar i modernitzar el nombre de càmeres unipersonals d’agents a la ciutat de Terrassa per garantir la segu-
retat de la policia en l’exercici de la seva actuació amb total transparència.

• Assegurar amb mitjans digitals una resposta ràpida i eficaç dels cossos de policia i de protecció civil davant de des-
astres i emergències climàtiques, sanitàries o de qualsevol altra naturalesa.

• Implantar la videovigilància a la ciutat com a sistema de millora de la seguretat i de la percepció de seguretat de la 
ciutadania, control d’accessos a espais restringits i control de la mobilitat en zones de baixes emissions i de mobili-
tat no permesa.

• Digitalitzar l’activitat policial de la ciutat. Una policia ben dotada digital i tecnològicament amb mitjans adequats és 
una policia més eficient.

• Continuar apostant pel Pla de Formació de la Policia Local de Terrassa, tant d’àmbit general com de matèries 
específiques.

• Potenciar el rol de la Policia Municipal, en coordinació amb el Servei d’Atenció a la Dona, per la planificació i execu-
ció de les accions del protocol de prevenció de violències sexuals en l’oci nocturn.
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• Crear la taula d’oci nocturn conjuntament amb operadors nocturns, Policia Municipal i Mossos d’Esquadra.

• Seguir i prioritzar la renovació del parc mòbil ja iniciada amb criteris de sostenibilitat ambiental i d’acord a la electri-
ficació del parc mòbil i/o a la incorporacions de vehicles híbrids de baixa emissió.

• Seguir i prioritzar amb la incorporació de material de gestió i material de suport.

• Establir convenis de col·laboració i actuació conjunta de la Policia Local i dels Mossos d’Esquadra en patrulles ciuta-
danes als barris.

• Potenciar i impulsar l’acció de la Policia Municipal per a la prevenció i atenció a les víctimes de violència de gènere, 
domèstica, de delictes d’odi i discriminació.

• Impulsar i dotar de recursos el projecte de prevenció de l’assetjament escolar i el seu programa educatiu a les escoles.

• Treballar per a que la Policia Municipal sigui més reconeguda al Sistema de Policia de Catalunya, especialment en la 
formació de l’ISPC i en la integració de les eines informàtiques del Departament d’Interior.

• Dotar a la Policia Municipal d’eines informàtiques i tecnològiques avançades per a la reconstrucció i investigació 
d’accidents de trànsit greus.

• Dotar a Policia Municipal de formació i material per abordar situacions d’actuacions amb animals. 

• Anàlisis de la possible implementació de la figura dels serenos en zones de lleure nocturn i en altres espais  
de la ciutat.

• Obrir una bústia de denúncia de tractaments inadequats del cos de policia cap al ciutadà.

• Demanar reiteradament al Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya l’augment d’efectius de Mossos 
d’Esquadra que recomana la FEMP (Federación Española de Municipios y Provincias – ràtio 1/667 habitants -) fins  
el seu compliment. 

• Dotar Terrassa d’una comissaria de proximitat conjunta de PM i ME amb la corresponent sala d’emergències 
telefòniques (per no doblar serveis i ser més efectius per la nostra ciutat). Treball a realitzar i pactar conjunta-
ment amb el Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya. 

• Iniciar els treballs per incloure una unitat de DRONS de vigilància i la seva formació als serveis de la policia municipal 
de Terrassa i al de Protecció Civil , ( incloent formació als ADF de Terrassa per fer les vigilàncies preventives) , i també 
al servei de Benestar Animal, ja que aquesta eina és important en la recerca de persones i animals perduts/des.

• Acabar l’espai ja iniciat i que serà dels ADFs al recinte de la Masia Els Bellots.

• Incrementar el nombre de franges de protecció d’incendis en les zones limítrofs amb massa forestal.

• Tecnificar el servei de Via Pública, de tal manera que es valori l’ocupació de la via pública i dels diferents actes des 
del punt de vista de l’aplicació normativa de seguretat, de gènere, homofòbia i xenofòbia ...

• Renovar el parc mòbil de protecció civil que ha quedat obsolet per vehicles més eficients i de baixes emissions.

• Implantar el projecte de resiliència de protecció civil dotant-lo de recursos materials i partida pressupostària.

• Definir els espais definitius segregats de Via Pública i Protecció Civil i crear la Sala d’Emergències de Protecció Civil 
a l’edifici de Glòries.

• Iniciarem una comissió d’estudi de la viabilitat tècnica i econòmica de la creació d’un equip de voluntariat en protec-
ció civil, valorant-ne el dimensionament i el pressupost dels recursos necessaris per activar-lo.

• Implantar el plànol de delimitació de prevenció d’incendis, actuant per mantenir les franges de baixa combustibili-
tat de la ciutat.

• Fomentar l’autoprotecció arribant a tots els col·lectius. Oferint formacions, activitats i simulacres.

• Dotar a protecció civil d’eines tecnològiques per la gestió de les emergències.

• Estudis de bessons digitals per simular els riscos, especialment els d’incendis forestals i inundacions

• Redactar la ordenança d’autoprotecció, per tal que les activitats i els responsables dels serveis competents esti-
guin formats en emergències.
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5.2 - Neteja, reciclatge i gestió de residus per una Terrassa Neta i compromesa amb  
el medi ambient i amb l’economia circular

La neteja a les ciutats no és només una necessitat estètica sinó una necessitat higiènica i de protecció mediam-
biental. La correcta gestió d’aquest servei és una necessitat que precisa d’un tractament interdisciplinar complex i 
coordinat, ja que són molts i molt diversos els aspectes que incideixen en la brutícia i la neteja de la ciutat. 

En ple segle XXI, i dins els objectius de desenvolupament sostenible (ODS), la destrucció de la brossa generada 
i el seu abocament contaminant ha estat substituït per la recollida selectiva de fraccions i el seu reciclatge per 
minimitzar els impactes mediambientals de la generació de residus donant peu a la potenciació de les economies 
circulars que ens porten a consumir menys recursos reaprofitant els residus. Aquesta separació obligada dels re-
sidus en contenidors de fraccions ocupa molt més espai de la via pública (per la suma de contenidors diferents), 
a més de tensionar econòmicament els ens locals i de complicar la coordinació i els esforços tant dels prestadors 
del servei (Eco-Equip) com dels responsables del mateix (Ajuntament). Cal, doncs, repensar la prestació d’aquest 
servei per garantir-ne l’òptim funcionament, fer-lo més eficient i augmentar el nivell de recollida selectiva amb nous 
models de recollida adaptats a les característiques dels barris (recollida porta a porta, contenidors amb xips per-
què pagui més qui més genera, recollida lateral, recollida posterior, Illes Emergents). I cal, és clar, seguir promovent 
campanyes per promoure encara més civisme entre la ciutadania.

Neteja - Generar menys residus i embrutar menys.

• Propiciar la reducció en la generació de residus impulsant campanyes de prevenció i reutilització dels residus ge-
nerats i desenvolupant amb determinació el Pla de Prevenció i Gestió de Residus de Terrassa que ens marca els 
objectius a assolir en matèria de recollida selectiva de residus i prevenció de residus, així com la normativa europea 
d’assolir un 65% de recollida selectiva al 2035.

• Incrementar la valorització material del conjunt de residus de la ciutat des de l’òptica de l’economia circular baixa 
en carboni.

• Campanyes de sensibilització per conscienciar als ciutadans de l’impacte de no ser curosos en la recollida de residus.

• Campanyes informatives sobre la recollida selectiva de residus i ús correcte de contenidors.

• Promoure la comercialització de productes a granel i d’envasos reutilitzables per minorar els residus generats amb 
bonificacions pels comerços que s’hi adhereixin.

• Promourem els mercats d’objectes d’ocasió i segona mà per donar una segona vida als materials dins un marc de 
no generació de residus impulsant la reutilització dels mateixos.

• Implementarem espais de reutilització i preparació de voluminosos per rendibilitzar-ne el tractament (RAAE) en 
col·laboració amb els agents socials.

• Revisió de la taxa i l’ordenança municipal de Residus, amb criteris de sostenibilitat ambiental.

Neteja - Responsabilitat de Tots - Participació Ciutadana

• Potenciar la capacitat consultiva del comitè de Neteja i la Gestió de Residus de Terrassa com a òrgan de participa-
ció ciutadana en la fiscalització de la Neteja Viària i la Gestió de Residus.

Un proveïdor de serveis de neteja fiable, públic i local (Eco-Equip)

• Dotar la empresa pública Eco-Equip de recursos suficients per implementar millores en la neteja, recollida i 
tractament de residus.

• Fer un pla de neteja de graffitis, dotant el contracte-programa amb l’empresa de recursos per a aquesta actuació. 

• Donada la dificultat en el temps d’obtenir camions, procedirem a reservar plurianualment recursos econòmics.

• Establirem protocols per millorar l’atenció al públic i la resposta a la ciutadania en matèria de recollida selectiva, 
incidències amb els contenidors i retirada de voluminosos.

• Equipar els vehicles d’Eco-Equip amb sistemes GPS per analitzar la traçabilitat de les rutes i optimitzar-ne la coordina-
ció, els horaris de pas.



42

• A partir de la anàlisis del big data dels sistemes GPS millorar les freqüències de pas de cada fracció de residus i 
analitzar les necessitats heterogènies dels diferents indrets de la ciutat en matèria de recollida.

• Millorar l’accessibilitat a tots els contenidors de residus.

• Analitzarem la ubicació de tots els contenidors de la ciutat per valorar-ne la idoneïtat.

• Realitzarem un Pla de Recollida de Residus d’Eixos Comercials i un Pla Especial de Recollida de Residus en els PAE 
(Polígons d’Activitat Econòmica) de la Ciutat.

• Millorarem la flota de vehicles pesants de recollida modernitzant-la i establint un pla d’ inversions viable en el perío-
de 2023-2027 per substituir els vells vehicles de gasoil per nous camions preferentment elèctrics o híbrids segons 
la capacitat financera que s’hi pugui destinar.

• Ampliació de la recollida lateral de contenidors en tots els districtes de la ciutat en el període 2023-2027.

• Valorar la compra de nous camions de recollida lateral per l’esquerra segons marquin les pròpies necessitats del 
territori. 

• Revisarem el Pla Director de Recollida de Residus Pneumàtics adequant el seu redactat a la nova morfologia del 
POUM de la ciutat.

• Aplicarem un pla de neteja de contenidors.

• Revisarem el sistema de recollida de residus voluminosos per fer-lo més efectiu i valorarem la possible coexistència 
de diferents sistemes en diferents zones a partir de plans pilot i de valoració de resultats en diferents punts de la 
ciutat per millorar la recollida i evitar els vandalismes associats a aquest tipus de residus i a l’ocupació innecessària 
de l’espai públic.

• Revisarem les Ordenances de Gestió de Neteja i de Gestió de Residus per actualitzar-ne el redactat i adequar-les a 
la realitat present d’ambdues qüestions.

• Millorar el manteniment i la substitució de contenidors malmesos establint un pla de substitució amb periodicitat 
anual.

• Crearem un equip de supervisió d’agents cívics que tindrem com a missió detectar punts negres de brutícia i actu-
acions incíviques de ciutadans.

• Realitzarem una auditoria de processos i de la prestació del propi servei d’Eco-equip per optimitzar la coordinació i 
la gestió del servei de neteja i de retirada de residus de la ciutat d’acord amb les exigències de la ciutadania.

• Aprovarem el nou Contracte programa analitzant i millorant el contracte programa existent entre Ajuntament i Eco-
Equip, per garantir la major disponibilitat i l’optimització dels recursos materials, laborals i financers.

• Analitzarem i millorarem el contracte programa existent entre Ajuntament i Eco-Equip per garantir la major disponi-
bilitat i l’optimització dels recursos materials, laborals i financers.

• Augmentarem els recursos econòmics pressupostaris disponibles i les inversions destinades al servei de neteja  
i de recollida/reciclatge de residus.

• Implementarem sistemes tecnològics de control digital per afavorir la recollida porta a porta en aquells barris en 
que es facin les proves pilot a efectes de processar les dades obtingudes amb IA.

• Revisar els horaris de recollida en certs eixos comercials per a optimitzar el sistema.

• Realitzarem la implantació del servei de recollida porta a porta com a sistema d’alta eficiència per augmentar el 
nivell de recollida selectiva que s’ha estancat en els últims temps inicialment en les urbanitzacions de baixa densi-
tat de població començant per Can Gonteres, Can Palet de Vista Alegre i Vista Alegre.

• Realitzarem proves pilot per a la implantació del servei de recollida porta a porta com a sistema d’alta eficiència  
per augmentar el nivell de recollida selectiva que s’ha estancat en els últims temps inicialment en les urbanitzaci-
ons de baixa densitat de població començant per Can Gonteres, Can Palet de Vista Alegre i Vista Alegre.

• Implantarem sistemes de recollida porta a porta amb finançament de l’Agència Catalana de Residus als barris  
de Can Parellada, Les Fonts, Centre i Antic Poble de Sant Pere.
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• Implantarem a les àrees de vianants sistemes de recollida d’Illes Emergents amb la disposició de remolcs que porten 
les 5 fraccions de residus i que ajuda a mantenir en millors condicions de neteja els espais públics.

• Disposarem en zones de nova urbanització com AEG i Sala i Badrines contenidors tancats amb xip que implantaran 
el pagament per generació de residus per dissuadir la generació d’excés de residus i la reutilització i reciclatge dels 
mateixos.

• Pla de Neteja de contenidors amb utilització d’aigua regenerada no potable.

Netejar és respectar el medi ambient

• Prendrem mesures per assolir la reducció d’emissions contaminants i de gasos d’efecte hivernacle en la recollida 
de residus de cara a tenir zero emissions l’any 2030.

• Implementarem mesures per reduir els impactes acústics en les operacions de recollida de residus.

• Augmentar nombre de contenidors de recollida de residus d’oli domèstic en col·laboració amb empreses del tercer 
sector de la ciutat.

• Farem una diagnosis d’amiant en edificis públics i privats per elaborar un Pla de desamiant, requerint la col·labora-
ció de la Generalitat.

• Disposar de lavabos en l’espai públic.

Infraestructures de Gestió de Residus

• Estudi i construcció de minideixalleries o de proximitat i l’estudi d’una nova deixalleria al nord de la ciutat que comple-
menti les actualment existents Deixalleries de Can Casanovas (Carretera de Rubí) i de Can Barba (Ctra Nacional 150).

5.3 Vers una Mobilitat Sostenible i de Baixes Emissions alineada amb l’Agenda 2030 i els 
Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)

El món avança vers ciutats més netes, menys contaminades, ciutats que posen al centre els seus ciutadans i ciuta-
danes i que col·laboren en xarxa per combatre el canvi climàtic, per millorar la qualitat de vida, reduir l’estrès propi 
de les grans urbs i adaptar-les a totes les persones amb independència de les seves condicions vitals i de les seves 
capacitats. Terrassa ha de continuar amb la implantació de l’Agenda 2030 observant els Objectius de Desenvolupa-
ment Sostenible per garantir progrés i futur d’una ciutat creixent demogràficament i que forçosament ha d’entomar 
canvis en la cultura de la mobilitat respectant l’ús del vehicle privat però fomentat el seu ús responsable i incorporant 
noves formes de mobilitat sostenible basades en els trajectes a peu, en l’ús de la bicicleta i els VMP (Vehicles de Mo-
bilitat Personal). Cal, en especial, apostar per l’electrificació de la mobilitat i l’ús del transport públic restant un cert 
protagonisme al gran símbol del segle XX, el vehicle privat utilitari, responsable del 29% de les emissions planetàries, 
i recuperant el protagonisme dels ciutadans que han de poder veure espai alliberat per acostumar-se a noves formes 
de mobilitat activa amb trajectes a peu i amb vehicles no contaminants com les bicicletes o els vehicles elèctrics de 
mobilitat personal (VMP). Cal pedagogia i civisme perquè aquests vehicles siguin acceptats per tothom. Per això cal 
treballar en un nou Pla de Mobilitat Urbana de Terrassa 2024-2027 que reguli i ordeni la cultura dels desplaçaments i 
els mitjans utilitzats en funció de les zonificacions mediambientals pròpies de la implantació de les normatives per fer 
front al canvi climàtic (Zones de Vianants i Zones de Baixes Emissions).

Mobilitat sostenible

• Redacció del nou Pla de Mobilitat 2024-2029 incorporant els criteris de qualitat de l’aire i introduint els canvis en els 
costums de mobilitat i adaptat a la progressiva pacificació dels carrers de la ciutat i desplegarem les mesures que 
hi són reflectides i que estan pendents de compliment o desenvolupament.

• Fomentar i difondre els Plans de Desplaçament d’Empresa Sostenibles.

Apostem pel vehicle elèctric

• Incentivar ús del vehicle elèctric i carsharing a la ciutat propiciant la construcció d’una xarxa de sistemes de càrrega 
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ràpida i semi-ràpida de titularitat pública que bonifiquin els proveïdors de carsharing en especial.

• Aconseguir l’electrificació de la flota del 25% de les empreses de la ciutat.

• Desenvolupar el Pla Específic del Vehicle Elèctric (PEVE).

• Elaborar un Pla de Manteniment de la Infraestructura pública de recàrrega ràpida i semi-ràpida i dotar-la pressupostària-
ment.

• Estudiar la implantació i el foment del carsharing amb alguns dels vehicles de la flota municipal com a pla pilot i model 
per incentivar l’ús del vehicle compartit i reduir el volum de vehicles en circulació.

Altres Mobilitats possibles - El desplaçament a peu

• Fomentarem la mobilitat a peu com la forma més adient per desplaçar-se per la ciutat en distàncies curtes creant 
itineraris per a vianants ben senyalitzats i connectats amb tots els equipaments de la ciutat i els barris.

• Implementarem millores generals d’accessibilitat i seguretat dels vianants en especial en aquells vials en que coin-
cideixen amb altres formes de mobilitat ampliant els xamfrans, les aceres en aquells espais en que no compleixen 
les dimensions mínimes exigibles.

• Emprendrem plans de semaforització prioritària per a vianants.

• Dissenyarem i implantarem senyalització orientativa per a vianants en especial en entorns de parades d’autobús i 
ferrocarril.

• Estudiarem la viabilitat de la incorporació de pantalles tàctils interactives en punts de pas propers a equipaments 
municipals i a patrimoni historicoartístic de la ciutat que informin dels trajectes a peu.

• Col·locarem plafons informatius de circuits de mobilitat a peu en els aparcaments públics.

• Col·locarem plafons amb gràfiques de desplaçaments a peu i temps de trajecte entre els diversos punts. Els plafons 
s’ubicaran en places, zones verdes, rambles, passejos, accessos als centres cívics i als equipaments esportius.

• Analitzarem la viabilitat i implantarem una APP per facilitar i fomentar la mobilitat no motoritzada dins el pla de 
campanyes periòdiques per fomentar el desplaçament a peu.

• Senyalitzarem els accessos a l’anella verda en els itineraris per a caminants

• Adequarem, millorarem i il·luminarem als camins d’accés a l’hospital de Terrassa des del nucli urbà.

• Ampliarem el projecte de camins escolars per garantir l’autonomia dels infants per fer els trajectes de l’escola a 
casa a peu i millorarem la senyalització dels mateixos

Altres Mobilitats possibles - El desplaçament en bicicleta

• Ampliarem els carrils bici i crearem itineraris que connectin els diferents punts d’interès de la ciutat.

• Ampliar aquelles àrees destinades a ser vies ciclables i els carrils bici de la ciutat per aconseguir una continuïtat en 
tot el territori.

• Fer un carril bici que comuniqui Terrassa-Rubí-Sant Cugat i que enllaci al carril ciclable del Llobregat.

• Treballarem amb altres administracions públiques (Generalitat de Catalunya) per aconseguir una xarxa de carrils 
bici supramunicipals que uneixin Terrassa amb Sabadell, Matadepera, Rubí, Viladecavalls i Sant Quirze del Vallès.

• Promocionarem la construcció de nous aparcaments segurs per a bicicletes en els principals pols de mobilitat tant 
en espais públics com privats i en especial també en els centres Sanitaris de Mútua de Terrassa i el CST.

• Promoure l’ús responsable de la bicicleta a la ciutat tot fent cursos de circulació vial als alumnes de 6è de primària 
fins a 1er curs de secundària a càrrec de la policia municipal.

• Instarem la construcció d’aparcaments de bicicletes d’alta capacitat a les estacions de transport públic de ferro-
carrils i autobusos.

• Incrementarem la dotació d’aparcaments a la via pública en punts estratègics de tots els districtes de la ciutat.
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• Establir un nou conveni amb empresa proveïdora de serveis de bicicleta pública.

• Construir un mapa de les vies i trajectes ciclables de Terrassa.

• Promocionar l’ús de la bicicleta elèctrica com a mitjà adequat per desplaçar-se i superar les pendents de més del 5% 
que es donen en alguns llocs de la ciutat i que esdevenen difícils per a persones en un estat de forma poc òptim.

• Actualitzarem el Pla de Promoció d’Usos de la Bicicleta 

• Dissenyarem i implantarem senyalització vertical específica orientativa per a bicicletes en carrils bici i en totes les 
vies ciclables principals.

• Crearem un Pla de Seguretat Viària específic per als usuaris de bicicletes.

• Treballarem amb el col·lectiu de ciclistes de la ciutat i les administracions competents la pacificació d’algunes vies 
interurbanes així com proposarem que Terrassa prengui la iniciativa i demani ser part i lideri el projecte de “Carre-
tera de Prioridad Ciclista”.

Altres Mobilitats Possibles - El Transport Públic, una forma més sostenible de desplaçar-se 
per la ciutat

• Millorarem el temps de desplaçament en autobús des de tots els punts de la ciutat, tot desplegant i treballant  
per la idea “d’una ciutat a 15 minuts” com a temps màxim de trajecte entre els punts més allunyats entre sí.

• Millorar l’eficàcia de les línies de busos a la ciutat com una autèntica alternativa a l’ús del vehicle privat.

• Buscarem optimitzar les freqüències de pas dels autobusos amb la anàlisis de dades de TMESA (empres municipal de 
transports) evitant les superposicions de línies, buscant l’ortogonalitat, una menor penalització dels transbordaments 
entre línies i millorant els intervals de pas d’acord a dades empíriques.

• Analitzarem les possibilitats d’ampliar el “servei de transport a demanda” propi de barris disseminats com Can Palet 
de Vista Alegre, Vista Alegre, Les Martines, Can Parellada, Can Gonteres, La Font de l’Espardenyera i altres o fórmules 
de connexió viables del barri amb el centre o vers les principals parades de bus.

• Ampliarem la xarxa de carrils bus per incrementar la velocitat comercial dels busos i reduir els temps de trajecte.

• Millorarem la connectivitat de les diferents línies de bus amb les línies Hospital i de Mútua de Terrassa per facilitar 
l’accés als centres sanitaris amb la menor quantitat de temps possible.

• Farem un conveni amb la operadora del transport públic de la ciutat que permeti l’accés d’animals sense necessitat 
de gàbies de transport als autobusos municipals en línia amb les previsions de FGC i RENFE i per donar utilitat real als 
tiquets de l’ATM.

• Impulsarem millores de la gestió del servei d’autobusos implantant un nou Sistema d’Ajuda a l’Explotació (SAE) quer 
permeti millorar la comunicació amb els usuaris.

• Vetllarem per la millora de comunicació entre el ciutadà i l’administració per vies digitals. 

• Farem un estudi per detectar les mancances d’accessibilitat en les parades de bus i pressupostarem la solució de les 
mancances i prepararem un pla de millora d’aquesta accessibilitat d’acord a les capacitats pressupostàries de cada 
exercici econòmic del mandat.

• Implantarem millores específiques per al col·lectiu de persones amb capacitats diverses com ara la disponibilitat d’una 
doble rampa, manual i hidràulica a tots els autobusos de la flota, instal·lació d’altaveus d’informació per a discapacitats 
auditius, adaptació de web i app a discapacitats visuals.

• Augmentarem les llicències de taxi per aquelles empreses/persones que incorporin a les seves flotes taxis accessibles.

• Millorarem la comunicació i la informació als usuaris de bus amb panells d’informació variable, pantalles TFT als auto-
busos, millores en la usabilitat de la web, posarem adhesius amb codis QR a les parades 

• Millorarem la recollida, la tramitació i la resolució de queixes i reclamacions.

• Millorarem la flota d’autobusos urbans seguint criteris mediambientals i apostant per vehicles de baixes emissions 
preferentment elèctrics o híbrids incorporant 5 noves unitats de bus que substitueixin les anteriors. En total 20 unitats 
durant el mandat 2023-2027.
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• Instarem els operadors de les llicències de taxi a renovar les seves flotes i vehicles individuals per vehicles menys con-
taminats zero emissions preferentment elèctrics o híbrids en el seu defecte.

• Fomentarem la intermodalitat com a eix bàsic de la mobilitat urbana per poder fer trajectes combinant els diferents 
tipus de mobilitat (a peu, en bicicleta, en autobús, en ferrocarril).

• Farem campanyes de promoció del transport públic de Terrassa.

• Ampliar els serveis nocturns especialment els caps de setmana i els festius.

• La millora i actualització de les línies d’autobús amb la nova concessió i crear una nova línia circular que reforcés el 
servei en el perímetre de la zona de baixes emissions.

Altres Mobilitats Possibles

• Pla de Millora de la Xarxa Viària primària (la que porta vers les sortides de la ciutat fins les vies ràpides circumdants) 
i secundària aquella en que per capil·laritat el cotxe a motor comparteix l’espai amb altres formes de mobilitat ur-
bana no motoritzada.

• Millorarem la connectivitat entre els accessos a la ciutat i la xarxa primària.

• Incrementarem la informació del temps que tardaran els conductors en fer trajectes concrets entre diferents punts 
de la ciutat amb sensors a la ciutat i obtenint dades en temps real que seran exposades en pantalles col·locades en 
punts estratègics de les Glòries Catalanes, Carretes de Castellar i Carretera de Rellinars.

• Analitzarem la viabilitat de la implantació d’un sistema de Car-sharing que posi a disposició dels abonats un servei 
concret multi usuari dels vehicles.

• Estudiarem la viabilitat de substituir paulatinament els vehicles de la flota municipal de Terrassa per un sistema de 
Car-Sharing.

• Incentivar l’ús del vehicle compartit en modalitat Car-Pooling que comporta un ús col·laboratiu i racional del vehicle 
privat.

• Ampliarem la xarxa de punts de recàrrega per a vehicles més nets en especial a aparcaments públics, als centres 
comercials més importants

• Promoure les tècniques de conducció eficient.

• Pla d’Impuls del vehicle elèctric.

• Inclourem ajudes i avantatges fiscals i bonificacions a la compra de vehicles de zero emissions elèctrics endolla-
bles, tant en l’IVTM con en els preus públics de la zona blava.

• Implantarem el Pla Local de Seguretat Viària per millorar la seguretat viària i reduir el nombre d’accidents amb víctimes.

• Eliminar els xamfrans petits i substituir-los amb cantonades amb corba. Aquest fet comporta l’ordenació de l’apar-
cament i suposa l’ implantació de pilones que impedeixin l’aparcament fora de l’espai senyalitzat.

• En àrees d’activitat comercial densa s’ha de dur a terme una bona planificació de l’aparcament per tal de dotar a 
l’entorn de zones de càrrega i descàrrega i d’estacionaments de pagament quant sigui convenient bonificats sense 
cost per vehicles d’emissió zero o elèctrics.

• Redacció d’un protocol d’evacuació davant contingències civils o natural per gestionar, controlar i canalitzar el 
trànsit si aquestes es produeixen de forma que els vials no quedin col·lapsats i es puguin fer les evacuacions de 
forma coordinada i segura.

• Definir rutes de transport de matèries perilloses obligades per a aquells que les transporten.

• Reduir els límits de velocitat en vies interurbanes perquè la velocitat de circulació dels vehicles és un dels factors 
que influeix en la contaminació de l’atmosfera.

• Reduir el nivell acústic de les vies amb superació de soroll i executar com a mínim un Pla específic per a la reducció 
del soroll cada any dotant-lo de calendari, definició d’actuacions i pressupost.

• Establirem mesures de control (càmeres de videovigilància de pas) d’accés a les urbanitzacions dels barris disseminats.
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• Mantindrem un contacte permanent amb el sector del taxi de la ciutat per respondre a les seves necessitats i de-
mandes i perquè sigui una alternativa vàlida com a complement de la xarxa pública de transports urbans.

• Establirem acords amb el sector del taxi per a que les nits dels caps de setmana i els festius prenguin com a serveis 
prioritaris els trajectes de persones grans i/o persones amb capacitats diverses vers els serveis d’urgències per 
evitar els col·lapses producte de l’alta densitat de vehicles.

• Establirem acords amb el sector del taxi per disposar de tarifes humanitàries d’accés al servei a persones amb pro-
blemes de mobilitat, dependència o per famílies vulnerables en desplaçaments d’emergència a centres de salut i 
hospitalaris.

La modificació de l’espai a causa de la Mobilitat Sostenible - Canvi de Fisonomia i de Trajec-
tes a la ciutat de Terrassa

• Implementarem les ZBE (Zones de Baixes Emissions) de forma coordinada amb les mesures exigides pels Governs i 
en coordinació amb els municipis de l’Arc Metropolità.

• Estudiarem a la ciutat la implantació de diverses Zones d’Atmosfera Urbana Protegida (ZUAP).

• Millorarem la gestió de les restriccions d’accés a vehicles privats a les zones de vianants de la ciutat.

• Farem un estudi específic de les afectacions i implantarem solucions per a pacificar els carrers que sofreixen un 
trànsit excessiu.

• Implantarem un sistema d’observació del trànsit de pas per a poder prendre decisions en matèria de mobilitat en 
funció d’aquest paràmetre important per les decisions estratègiques en matèria de mobilitat.

• Ampliació de les illes de vianants a altres districtes de la ciutat i en zones especialment tenses en entorns de vials 
que no estan dimensionats per suportar el trànsit que suporten.

• Implantació de les zones 30 en la xarxa viària secundària a tots els barris de la ciutat.

• Implantarem accions de millora dels eixos amb concentració comercial per estudiar-hi una mobilitat a la carta que 
pugui combinar restriccions amb llibertat de pas.

• Iniciarem una campanya per reduir el trànsit en els entorns escolars i crearem un pla de reducció de trànsit en 
aquests entorns per tal de facilitar entorns més segurs lliures de contaminació i circulació de vehicles per a les 
nenes i nens en els trajectes d’anada i tornada de l’escola.

• Reduir el trànsit de pas i/o el volum de vehicles de la xarxa viària del centre per reduir la contaminació a l’entorn  
de les escoles.

• Donar prioritat als models de mobilitat no motoritzats a l’àmbit parcial.

L’aparcament com a element estratègic en el canvi de cultura vers una mobilitat diferent  
i sostenible mediambientalment respectuosa:

• Convertir solars en desús o pendents de construcció en aparcaments definitius o temporals.

• Construcció d’un aparcament públic a l’Àrea Olímpica i reactivarem el pàrquing del Portal de Sant Roc.

• Revisar el model de places de rotació a tota la ciutat per tal d’afavorir el comerç i residents de l’entorn. 

• Expandir el permís d’aparcament en algun dels carrils de les vies principals en horari nocturn.

• Regulació integral de l’espai viari públic.

• Utilització apropiada dels Park And Ride de la ciutat.

• Potenciarem l’ús dels aparcaments públics fora de la calçada amb creació d’un grup de treball amb els responsa-
bles dels aparcaments públics de la ciutat, per tal d’establir una política de projecció futura dels preus.

• Implantació d’un Pla d’Aparcaments per a motocicletes en calçades.

• Implantació d’aparcaments per a motocicletes en calçades d’acord amb la normativa i les ordenances que n’impe-
deixen l’aparcament a les voreres.
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• Tarifació municipal de l’aparcament regulat en funció del potencial contaminador dels vehicles. 

• Pla d’aparcament de vehicles pesants que permeti localitzar llocs adequats i segurs per a l’estacionament dels vehi-
cles pesants llocs adequadament comunicats i dotar-los de serveis bàsics que aportin comoditat i també seguretat 
als conductors i vehicles. 

• Revisar i donar compliment a la planificació urbanística en relació a les reserves d’aparcament.

• Impulsar la creació de zones exprés d’aparcament per a gestions ràpides.

• Descomptes en aparcaments a vehicles que contaminin menys.

• Signatura de conveni amb l’ICATER (Col·legi d’Advocats) perquè els advocats i advocades adscrits disposin de boni-
ficacions a la zona blava dels Jutjats.

• Treballar amb el CATSalut i el CST en un estudi específic que solucioni els problemes d’aparcament a l’Hospital 
de TERRASSA

La gestió de la mobilitat en un espai en plena transformació:

• Incorporació de les noves tecnologies en la gestió de la mobilitat.

• Redacció i aprovació de l’ordenança integrada de mobilitat.

• Promoció de l’ús del cotxe compartit en zones industrials.

• Promoció d’iniciatives de mobilitat col·laborativa.

• Promoció del Pla de Desplaçaments de Empresa i dels centres de mobilitat col·laborativa.

• Creació de l’Observatori de la Mobilitat.

• Incorporar la informació pública de mobilitat al portal Open Data Terrassa.

• Apostar de forma decidida per la celebració de la setmana de la mobilitat sostenible.

• Difondre les bones pràctiques de mobilitat sostenible.

• Estudi de la viabilitat tècnica, econòmica i interès social del projecte “Via d’Egara” per donar un impuls a la promo-
ció dels desplaçaments a peu, de la bicicleta i per recuperar l’espai públic per altres usos més enllà de la circulació 
de vehicles.

• Instar l’Hospital de Terrassa a prendre mesures per millorar la mobilitat generada pel recinte. Facilitar la connexió a 
peu tant dins en el recorregut d’accés com dins de la pròpia parcel·la. Facilitar la connexió en bicicleta tant dins en 
el recorregut d’accés com dins de la pròpia parcel·la, així com disposar d’una dotació d’aparcament per a bicicletes 
segura, suficient i gratuïta. Millorar la connexió en transport públic tant per als treballadors com per a les visites 
(horaris, freqüències, etc.). Implantar una política tarifària i la regulació de l’aparcament propi, que s’adapti en major 
mesura a les necessitats dels usuaris.

Transport de mercaderies i foment del comerç de Terrassa.

• Treballarem per fer possible un gran aparcament de camions a les afores de la ciutat. 

• Establir mesures que facilitin el subministrament de productes a les botigues i el repartiment de mercaderies on-line.

• Estudiarem la posada en marxa d’un centre de consolidació urbana de mercaderies o última milla.

• Regular distribució urbana de mercaderies nocturna i en silenci.

• Facilitar l’existència de la creació de punts d’entrega a proximitat o de sistemes de auto-recollida de mercaderies.

• Implantar sistemes tecnològics per a la millora de l’ús de les zones de càrrega i descàrrega.

• Realitzar un mapa de regulació del transport de mercaderies.
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Manca de competència local en construcció d’infraestructures vitals que demana el concurs 
tant de la Generalitat com de l’Estat.

• Instar la Generalitat a millorar el servei de transport interurbà d’autobusos i si s’escau permetre que determinats 
trajectes amb ciutats de l’entorn els pugui prestar el propi servei d’autobusos municipals.

• Exigir la construcció dels carrils bici supramunicipals que ens connectin a les poblacions de les rodalies.

• Exigir a l’ATM i a la Generalitat l’aplicació de zona tarifària 2 del transport metropolità per acabar amb el greuge que 
suporten les terrassenques i terrassencs en els seus desplaçaments a l’àrea metropolitana.

• Exigir a la Generalitat la supressió del peatge de les Fonts a la C-16

• Exigir la Construcció de la Estació dels FGC Sud de Terrassa a la zona actual dels Jutjats.

• Exigir a la Generalitat un pla de millora de la connectivitat amb la zona de la Mancomunitat i una millora dels accessos.

• Exigir a les autoritats de la Generalitat de Catalunya i a les autoritats ministerials l’acabament de les obres de la 
B-40 i la seva continuïtat immediata fins a Sabadell en la construcció de la Ronda Nord de la Ciutat.

• Exigir el compliment dels compromisos estatals en matèria ferroviària amb la construcció compromesa de la nova 
estació de Terrassa Oest de RENFE a Can Boada/La Maurina.

• Demanarem la construcció d’un intercanviador (o estació d’enllaç) que connecti la línia S1 de FGC (Terrassa - Barcelo-
na) amb la R8 de Renfe (Martorell- Granollers) a l’alçada de l’Hospital General de Catalunya que suposaria la construc-
ció d’una xarxa ferroviària radial sense transbordaments a Barcelona.

• Demanarem la construcció d’un intercanviador (o estació d’enllaç) que connecti la línia R4 de Renfe (Terrassa-Bar-
celona) amb la R8 de Renfe a l’alçada de Riu-Sec que permeti una xarxa ferroviària radial que connecti Terrassa 
amb Granollers i Martorell sense necessitat de fer transbordaments a Barcelona.

• Demanarem la construcció de la línia ferroviària Terrassa- Martorell connectant la línia R4 de Renfe amb Martorell a 
l’alçada de Viladecavalls.

• Demanem a la Generalitat la millora del transport públic en autobusos interurbans (BRCAT) per carretera,  
i tornant a instaurar la línia a l’aeroport i millorar l’accés a la Universitat Autònoma y de Barcelona 

• Que la Generalitat millori totes les línies interurbanes, com alternativa al vehicle privat, i línies e2.1 i e2.2.

5.4. La Transformació de la Ciutat s’opera a través dels canvis Urbanístics

Arquitectura i urbanisme: Una mirada general de transformació seguint el pla de pacificació 
ciutadana.

• Treballarem pel disseny de ‘la ciutat dels 15 minuts’; és a dir, que deixi enrere la sectorització per àrees (el barri co-
mercial, el barri on de les escoles, el barri d’oci, etc.) de manera que els ciutadans tinguessin accés a la majoria de 
les seves necessitats essencials al seu entorn més proper, a menys de 15 minuts a peu o amb bicicleta. 

Modificacions i treballs previs revisió de POUM.

• Impuls i finalització de les previsions del POUM vàlides i vigents i, si escau, de propostes de Modificació de POUM 
fins assolir el major grau d’execució factible i viable del POUM.

• Repensar i reformular els sectors pendents, tant residencials com d’activitat econòmica.

• Continuar treballant en la planificació del futur de les rieres de Terrassa, com a eixos vertebradors renaturalitzats 
del territori.

• Elaborar un nou Pla d’equipaments.

• Elaborar un document de línies estratègiques i eixos principals d’urbanisme i grans infraestructures de la ciutat.

• Cap a finals del mandat disposar d’una planificació de la revisió de POUM: eixos principals, oficina tècnica,...

• Revaloritzar el patrimoni arquitectònic de la ciutat i el seu entorn natural amb la tramitació de plans especials i lli-
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cències que permetin compatibilitzar la preservació del patrimoni amb l’adequació d’aquests béns a les necessitats 
actuals.

• Repensar l’accés sud de la ciutat, per tal de dignificar-lo. Això comportarà ordenar el nou traçat final de la Rambla 
(rambleta del Pare Alegre), millorar el barri del Segle XX, garantint la convivència pacífica del teixit residencial i d’ac-
tivitat econòmica, reformular urbanísticament l’Àrea Residencial Estratègica de la Porta Sud, reclamar en aquest 
àmbit la construcció de l’estació de FGC de Terrassa Sud i continuar amb la tramitació de la Modificació puntual 
del POUM per implantar a Palau Nord un nou sector residencial d’habitatge amb un 50% HPO.

• Finalitzar el desenvolupament urbanístic a Els Bellots i treballar per a l’execució de les obres d’urbanització del sec-
tor i la seva promoció econòmica.

• Impulsar, amb consens ciutadà, una Modificació del POUM per incrementar les reserves per a HPO amb l finalitat 
d’ampliar el parc d’habitatge de protecció pública, facilitant i garantint un nombre suficient d’habitatges amb un 
preu limitat, i afavorint, així, la igualtat d’oportunitats.

• Completar el camí circular de l’Anella Verda, les Portes d’Accés i planificar i impulsar el camí de vora, que permetrà 
facilitar les connexions entre la ciutat i l’Anella Verda.

• Elaborar un Pla director per a la Implantació de les instal·lacions destinades a la generació d’energia sostenible.

• Elaborar les Ordenances de Paisatge Urbà i Llicències urbanístiques.

• Línies elèctriques d’Alta i Mitja Tensió: actualització del document de diagnosi vigent, i elaborar un nou Pla que 
n’estudiï la minimització de l’impacte.

• Avaluarem el grau d’utilització dels bens de titularitat pública i el destí dels mateixos així com la possibilitat d’invertir 
en les millores que permetin la optimització d’ús en funció de les necessitats ciutadanes a cobrir.

• Disseny que impulsi una gestió de recursos (aigua, electricitat, gas, etc.) centrada en l’eficiència i la reutilització. 

• Definirem un Pla per Tractar l’Estètica Ciutadana i dignificarem estèticament les entrades i accessos a la ciutat.

• Seguirem revisant el catàleg de bens amb protecció històrica, artístics, arquitectònics i arqueològics de la ciutat 
incorporant aquell patrimoni que no hi sigui inclòs i que d’acord als principis de respecte a aquest patrimoni merei-
xi ser inclòs per evitar la desaparició dels mateixos.

• Promourem la rehabilitació d’edificis privats residencials aplicant mecanismes de bonificació fiscal per les millores 
d’aquests en eficiència energètica.

• Analitzarem el POUM i plantejarem una revisió a Fons per adaptar els canvis pertinents d’acord a la implantació 
de les noves zones de baixes emissions de la ciutat, les zones de vianants i la nova configuració ciutadana basada 
en els principis del desenvolupament sostenible perquè el traçat de carrers, la construcció i els objectius estiguin 
alineats.

• Redefinirem els eixos de connexió sol urbà - sol no urbanitzable amb la idea de que la vida urbana ha de poder 
gaudir d’un accés directe amb la natura integrat amb la xarxa urbana a la que serveix.

• Apel·larem i opositarem als Fons Next Generation de la UE com a canal de finançament útil a la consecució dels 
objectius de desenvolupament urbà que perseguim sempre alineats amb els objectius de desenvolupament soste-
nible, l’accessibilitat i la pacificació dels espais dins les estratègies plasmades en les agendes 2030 i en la normativa 
ambiental transposada als estats membres de la UE.

• Crearem i posarem en marxa una Taula d’Urbanisme per consensuar amb els actors i agents urbanístics de la ciu-
tat, amb els gremis de construcció i arquitectura els canvis a operar a la ciutat i els sotmetrem també a taules ciu-
tadanes per dissenyar entre tots i totes la ciutat del futur.

• Desplegarem en aquest mandat 2023-2027 les noves ordenances de Paisatge Urbà i l’ordenança municipal de Lli-
cències Urbanístiques.

• Detectarem els espais en desús dins la trama urbana terrassenca i promourem directament o en col·laboració pú-
blico-privada projectes per dotar-los d’una nova vida, regenerant-los i renovant l’urbanisme del territori per a dispo-
sar d’una Terrassa més amable, ordenada i compromesa amb el benestar de les persones.
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Urbanisme i Cicles de la Vida. Una adaptació de la ciutat als usos dels diferents col·lectius. 
Una ciutat Accessible

• Crearem un gran parc infantil amb jocs gegants a la ciutat. 

• Fomentarem el joc al carrer i a les places de Terrassa a partir de convertir urbanísticament la ciutat en un espai juga-
ble perquè l’espai públic sigui un espai segur per als jocs dels infants.

• Elaborarem un Pla de Millora de l’Accessibilitat de les àrees de joc infantil conjuntament amb la Coordinadora 
Capaç i la resta d’entitats de la Comissió d’Accessibilitat de la Taula Local de Capacitats Diverses, amb qui es crearà 
una Comissió de Seguiment. El Pla tindrà en compte: 

 – Actualització i manteniment de les àrees existents. 
 – Planificació de les actuacions de millora i renovació per a què siguin inclusives d’acord amb l’establert a la 

TMA/851/2021. 
 – Renovació d’acord amb el catàleg de jocs i paviments inclusius. 

• Compromís municipal de dotar econòmicament del Pla. 

• Publicació a la web municipal d’un mapa interactiu amb informació de jocs i paviment de cada àrea i del grau  
d’accessibilitat.

• Dotar els espais de joc infantils de la ciutat d’infraestructures que fomentin el joc cooperatiu, inclusiu, segur i ac-
cessible i millorar les infraestructures amb un manteniment planificat i la substitució d’elements malmesos.

• Programarem l’adaptació funcional dels parcs infantils a per a nenes i nens amb capacitats diverses.

• Estudiarem la viabilitat de la implantació d’un parc infantil accessible i inclusiu a diversos barris de la ciutat.

• Obrirem espais de treball amb Coordinadora Capaç, ONCE Terrassa, Prou Barreres, Associació de Persones Sordes 
de Terrassa (APESOTE) i amb totes aquelles entitats que treballen des de la societat civil en transformar les ciutats 
perquè aquestes siguin més amables amb tots els col·lectius amb capacitats diverses per tal de dissenyar una ciu-
tat que en tingui en compte les necessitats en l’espai urbà.

• Habilitar els espais de parcs i places dotant-los d’infraestructura per la pràctica segura d’street games i de roller ga-
mes per protegir el mobiliari urbà de la pràctica no normativitzada d’aquests esports entre els adolescents i els joves.

• Millorar la connectivitat digital de l’espai públic amb l’expansió d’espais de connexió wifi gratuïta a la ciutat.

• Millorarem la senyalística urbana per a persones amb autisme basada en pictogrames i en especial els passos de 
vianants en les grans avingudes, les zones properes a les escoles d’educació especial, centres ocupacionals o es-
pecials del treball per fer més segurs els seus desplaçaments i la seva autonomia.

• Emprendrem un treball continuat d’anàlisis i de millora dels carrers de la ciutat adequant les voreres i els circuits de 
pas de vianants per a que aquests prenguin en consideració les persones dependents i amb problemes de mobili-
tat en el compromís de fer accessible tota la ciutat.

Manteniment urbanístic, rejovenir i reactualitzar l’espai públic:

• Emprendrem un pla de xoc de conservació, reparació i manteniment dels carrers i voreres de la ciutat amb 
calendaris d’actuació realistes i dotació pressupostària que actuïn de forma justa a tots els barris perquè les 
transformacions siguin visibles i constatables per tota la ciutadania i no es generin desequilibris en l’actuació 
en matèria d’obres públiques ni greuges comparatius entre districtes i barris.

• Redactarem un Pla de Millora de Vials i Voreres dels Barris Disseminats de la Ciutat.

• Seguirem transformant urbanísticament la ciutat opositant i concursant per a la obtenció dels Fons Next Generation 
per millorar l’accessibilitat i per millorar les mesures d’urbanisme tàctic que permetin avançar vers la pacificació dels 
carrers de la ciutat i tornar el protagonisme a les persones per sobre de la circulació de vehicles motoritzats. 

• Emprendrem un Pla Específic de Millores d’Accessibilitat als carrers del barri de Ca N’Anglada dins el Pla de Millora  
de l’Accessibilitat General de la Ciutat.

• Emprendrem la necessària reparació i consolidació estructural dels ponts del Cementiri Vell i de Vallparadís.
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• Rehabilitarem i reforçarem la passarel.la que travessa la riera de les Arenes connecta els barris de Sant Pere Nord  
i de Sant Llorenç.

• Emprendrem les tasques de manteniment de la Serra de Galliners.

• Impulsarem calendaris de manteniment preventiu anual i dotació pressupostària pels parcs infantils de la ciutat.

• Impulsarem calendaris de manteniment preventiu anual i dotació pressupostària pel portar a terme el manteniment 
de les zones de lliure circulació de gossos de la ciutat existents.

• Treballarem amb un Pla d’Arbrat renovat i ambiciós que auditi la situació del conjunt dels arbres de la ciutat i en 
defineixi les espècies més adequades. 

• Treballarem per a millorar estèticament l’espai públic, també, amb l’arbrat i la flora en espais de la ciutat on 
puguin gaudir i fer més amable els carrers. 

• Millorarem la resposta municipal a les denúncies cíviques de desperfectes urbans que entren amb l’aplicació “Cuidem 
Terrassa” i es farà un seguiment de cada expedient reportant l’estat de compliment als ciutadans que cívicament 
n’han fet la denúncia.

• Revisarem i incorporarem la senyalística vertical necessària per a identificar els trajectes de vianants i els trajectes 
de vies ciclables de la ciutat o dels carrils bici amb especial atenció a la incorporació de la senyalització vinculada 
a la millora de les perspectives d’accessibilitat i ús de persones amb capacitats diverses, en especial dels pictogra-
mes per a persones amb autisme al voltant de zones de trànsit i d’alta densitat de pas.

• Millorarem la il·luminació d’alguns carrers de la ciutat per tal de que no hi hagi carrers que generin sensació d’in-
seguretat. 

• Seguirem apostant per la naturalització dels carrers i de les noves zones d’expansió o modernització urbanística de la 
ciutat introduint nou arbrat i vegetació a les places i jardins de la ciutat constituint més zones verdes tenint en comp-
te les especials condicions climàtiques causades per les sequeres recurrents i tenint en compte la incidència dels 
al·lèrgens i els trastorns que aquests poden causar a una part dels ciutadans.

• Emprendrem campanyes de promoció de l’adequació i rehabilitació de les façanes dels edificis per millorar l’aspecte 
de la ciutat.

Les Noves obres públiques urbanístiques transformadores de la Ciutat

• Apertura d’un nou vial al centre de la ciutat entre els carrers Sant Pere i Tete Montoliu que millorarà els trajectes a peu 
en aquest espai i millorarà els circuits d’accés als equipaments públics.

• Finalitzarem les tasques d’urbanització i parcel·lació del Pla Urbanístic del Roc Blanc de la mà de la Junta de Compen-
sació formada pels propietaris dels terrenys en el que serà l’ampliació del barri en direcció a Viladecavalls i en que s’hi 
podran construir més de 260 habitatges amb una gran quantitat d’ells destinats a habitatge protegit i a habitatge de 
lloguer assequible donat que el propietari del 55% dels terrenys és el Sareb.

• Assistirem a la transformació urbanística de l’espai ocupat per l’antic Vapor Cortès al barri de Ca N’Aurell dins el Pla de 
Millora Urbana del Vapor Cortès

• Emprendrem la transformació urbanística del barri del segle XX vinculat al projecte del Pla de Millora Urbana de la 
Rambleta del Pare Alegre i del Pla de Millora Urbana de la Carretera de Rubí que donarà una continuïtat al barri des 
del torrent i parc de Vallparadís, passant per la riera de Palau i fins el Doré. Un barri modern, accessible, amb profusió 
de zones verdes i on s’hi vincularà espai residencial amb espai industrial tecnològic similar al 22@ de Barcelona.

• Transformació de l’espai residencial de Sala i Badrinas al barri del segle XX en relació al propi pla de transformació 
del barri del segle XX on s’hi construiran 400 habitatges nous i on es crearan nous vials de pas per a vianants i zo-
nes verdes així com la construcció del nou institut escola en col·laboració amb la Generalitat.

• Reformarem la plaça Josep Pla al barri de Can Boada. 

• Emprendrem les obres del Pla Director del Vapor Albinyana i el seu entorn en el que a futur haurà de ser el Districte 
Zero de la ciutat.

• Emprendrem el procés d’urbanització del Barri de Bon Aire Residencial.
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• Emprendrem (dins el projecte de transformació urbanística de la Rambleta del Pare Alegre) les conversacions amb la 
Diputació de Barcelona per dissenyar el nou espai del vial de la Carretera de Martorell en el tram que va del Doré fins 
la Carretera d’Olesa per a convertir aquest espai en una nova Rambla urbana.

• Obrirem un procés participatiu per dissenyar el nou pla urbanístic i la transformació urbanística de l’entorn de l’Avin-
guda Abat Marcet i la Carretera de Rellinars que afecta als barris del Torrent d’en Pere Parres, Sant Pere, Poblenou i 
Can Colomer.

• Desplegarem actuacions urbanístiques dins el projecte d’Àrea Residencial Estratègica (ARE) Porta Sud en combinació 
amb el projecte de renaturalització de la Riera de Palau a la confluència dels barris del Segle XX i la Cogullada tren-
cant la discontinuïtat del nucli urbà entre el barri del Segle XX i les Fonts abraçant dins l’àmbit urbà els PAE de Santa 
Margarita i tot un espai que llinda amb la C58 que es convertirà en un nou barri del municipi.

• Transformarem Urbanísticament els 60.000 m² del sector de l’AEG en col·laboració público privada amb la promotora 
ACCIONA que suposarà la recuperació urbanística d’un espai en desús i que revitalitzarà el barri d’Ègara

• Revisarem i pressupostarem el Pla Projecte de Futur Ca N’Anglada 2030 per readaptar els seus calendaris i per reac-
tualitzar el projecte per valorar pressupostàriament les accions a realitzar dins l’entorn del Pla de Barris Sostenibles de 
la Ciutat i programar-ne les dotacions pressupostàries per emprendre les accions transformadores previstes.

• Donarem continuïtat a les accions de revitalització comercial del Vapor Gran i la seva integració urbana a l’illa de via-
nants del Centre tenint en compte la seva vinculació amb el nou Pla Especial del Vapor Ros.

• Millorarem les connexions del barri de Can Parellada amb la resta de la ciutat emprenent tasques de millora del pont 
del Carrer de França i projectant i construint un nou pont al Carrer Itàlia travessant la Riera de les Arenes.

• Ordenarem urbanísticament els terrenys protegits que configuren l’Anella Verda per garantir els espais protegits dels 
mals usos desordenats i els abocaments en especial al Torrent de la Grípia i en desallotjarem les hortes que allà s’hi 
congreguen i que són un potencial risc a la biodiversitat de l’entorn.

• Acabarem la Construcció del Parc de la República al barri de Sant Pere Nord en el que entre altres hi tindrem infraes-
tructura esportiva, infraestructura cultural, un amfiteatre i una zona verda per passejar que tindrà continuïtat dins el 
projecte de renaturalització de la riera de les Arenes.

• Construirem la Plaça Memòria de les Riuades de 1962 i el conjunt arquitectònic i artístic “Marca d’Aigua” per retre home-
natge i reconeixement a totes les persones que van morir o van desaparèixer en aquell desastre natural i permetre a les 
seves famílies disposar d’un espai on poder honorar-les en un indret en què arquitectura, urbanisme i memòria històrica 
s’hi donaran la mà. L’espai es situarà en la confluència de l’espai de l’antic mercadal i el centre comercial Terrassa Plaça.

• Projectarem millores al Parc de Sant Jordi per fer-lo més permeable a la ciutat trencant les barreres que l’encapsulen i 
el converteixen en una illa poc comunicada amb l’entorn.

• Emprendrem el projecte de rehabilitació de l’amfiteatre del Parc de Sant Jordi.

• Projectarem millores en la connexió del Parc de Vallparadís amb tots els barris de la ciutat al pas del seu traçat i em-
prendrem la seva extensió via vies ciclables i itineraris a peu dins el projecte de renaturalització de les rieres en el seu 
traçat urbà i tenint com objectiu la continuïtat del parc fins els barris de Les Fonts i Can Parellada.

• Construcció del nou aparcament subterrani del portal de Sant Roc i obres de connexió amb l’aparcament de la plaça 
vella en conveni público privat amb una operadora de serveis d’aparcament.

Les rieres de Terrassa, cas únic al món per la seva extensió i la seva continuïtat dins  
les trames urbanes com a elements integradors. Volem ser referent mundial.

• Treballarem en el Pla Estratègic de les Rieres i de renaturalització de Rieres i Torrents i en especial la renaturalització 
de les Rieres de les Arenes i de Palau i la seva configuració com un element urbanístic més de la ciutat amb una fun-
ció urbanística que sumi a la seva funció hidrològica la funcionalitat de pas projectant diferents espais de cobriment i 
renaturalització al llarg del seu traçat.

• Abordarem un pla d’inversions de mandat (2023-2027) de comú Acord amb l’ACA dins el Pla Director de Rieres en 
procés de redacció.
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• Seguirem abordant el manteniment de les lleres i dels marges de les rieres en col·laboració amb l’ACA que en te les 
competències i la seva neteja millorant i reactualitzant el conveni de col·laboració que cal actualitzar.

• Millorarem els sistemes de detecció de crescudes sobtades per episodis de pluges torrencials per evitar accidents 
mortals usant sistemes tecnològics.

• Seguirem treballant en el disseny del futur de les rieres de la ciutat amb la Taula de Rieres com a òrgan participatiu de 
la ciutadania en aquest àmbit.

• Millorarem la dotació pressupostària destinada a la Regidoria de Rieres.

• Optarem de nou al finançament dels Fons Next Generation per a disposar de les inversions necessàries per esco-
metre el projecte de la renaturalització de les rieres de Terrassa i la seva inclusió a la trama urbana perquè deixin de 
ser un obstacle natural per ser un espai de connexió i nexe d’unió entre els barris de la ciutat.

5.5 Habitatge - L’habitatge és un dret a garantir, ja que és actualment la primera causa 
d’exclusió social a la nostra ciutat

Objectius i línies generals de les polítiques d’habitatge en línia amb els ODS (Objectius de 
Desenvolupament Sostenible) i amb l’Agenda Munipal 2030

• Ens comprometem a garantir el dret a l’habitatge digne a la ciutat fent tots els esforços necessaris per garantir-ne 
l’accés en condicions preferents per als col·lectius en risc d’exclusió social i actuant per augmentar la disponibilitat 
d’habitatge de protecció oficial (HPO) destinat a lloguer assequible.

• Incrementar la inversió en habitatge públic i autoritzar endeutament a través de l’Institut Català de Finances, per aug-
mentar l’Habitatge públic municipal.

• Ampliar el Parc destinat a polítiques socials d’habitatge, amb el tanteig i drets de superfície, amb convenis amb la 
Generalitat.

• Finestra única d’atenció en temes de Rehabilitació, Accessibilitat i Comunitats Energètiques: Potenciar la transforma-
ció real cap a una ciutat més accessible i sostenible, Incentivar l’economia local, Millorar la qualitat de vida i garantir 
els subministraments.

• Treballar acords amb grans tenidors per a garantir el Dret a l’Habitatge.

• Bonificar l’IBI a la Societat Municipal d’Habitatge i destinar l’import a adequar els habitatges que tenen barreres arqui-
tectòniques.

• Desplegarem el Pla Local d’Habitatge 2019-2025.

• Garantirem el dret a l’habitatge, assegurant l’accés i la permanència. 

• Planificarem el model territorial d’habitatge. 

• Fomentar la col·laboració públic-privada.

• Millorarem l’estat del parc d’habitatges i de les persones que hi resideixen. 

• Dotarem de recursos humans i econòmics les polítiques d’habitatge. 

• Impulsarem l’habitatge com a eina d’inclusió, sostenibilitat i resiliència.

• Desenvoluparem una estratègia urbana per tal de garantir la seva coherència amb altres aspectes com la mobilitat, 
les activitats, els espais oberts o els equipaments, que depassen l’abast del pla local d’habitatge, i avaluar les neces-
sitats de creixement o transformació de la ciutat per cobrir les necessitats d’habitatge. 

• Gestionarem i promourem el lloguer per assegurar l’accés a l’habitatge i a l’allotjament a través de la mediació entre el 
mercat privat i la demanda de preus assequibles. Aplicarem mesures per incentivar, convenis amb promotors, entitats 
financeres (fins i tot amb el Sareb) i particulars, i vetllarem i assessorarem els usuaris pel bon ús i la permanència a 
l’habitatge amb mecanismes de mediació.

• Incrementarem l’habitatge assequible i social a través de la promoció municipal o a través d’altres agents de noves 
tipologies d’habitatge assequible així com amb l’ampliació de l’oferta d’habitatge de lloguer dels grans tenidors.
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• Fomentarem la rehabilitació del parc d’habitatges ja sigui mitjançant subvencions, ajuts i millores al finançament,  
bonificacions en taxes i impostos, etc., però també intervenint en la mediació i en les comunitats per a fer possible  
la seva materialització.

• Consolidació i gestió dels serveis relacionats amb l’habitatge: Garantir els recursos humans i dotar econòmicament 
els programes relacionats amb l’habitatge per garantir la seva continuïtat, coordinar els diferents departaments i or-
ganismes per a garantir l’accés a tota la ciutadania, establint prioritats per urgència i necessitats, i a la vegada evitar 
duplicitats que minvin la seva eficàcia o permetin burlar les prioritats en les assignacions.

Actuacions Urbanístiques en Matèria d’Habitatge

• Emprendrem modificacions en el planejament urbanístic per ajustar la qualificació d’habitatge dotacional i generar 
noves reserves de sòl per a habitatge protegit.

• Emprendrem modificacions puntuals de POUM o nou PAUM per poder definir percentatges superiors o inferiors 
d’habitatge protegit segons cada situació, així com reserves en SUC, optimització reserves en sectors i polígons. 

• També amb consens de totes les parts. 

• Analitzarem i proposarem Modificacions puntuals del POUM pel canvi d’ús de locals en planta baixa a habitatge de 
protecció oficial i accessible per a col·lectius amb capacitats diverses.

• Ampliarem les modificacions puntuals del POUM pel canvi d’ús de locals en planta baixa a habitatge de protecció oficial i 
accessible per a col·lectius amb capacitats diverses, d’acord amb el futur pla de equpaments comercials de la ciutat.

• Redactarem d’una ordenança d’edificació incorporant criteris d’eficiència energètica i criteris de salut.

Farem una gestió eficient del patrimoni municipal per incorporar noves fórmules d’ampliació 
del parc d’habitatge:

• Farem una gestió activa del patrimoni municipal (béns patrimonials / domini públic) actual i l’obtingut en l’actuació 
de gestió urbanística.

• Ampliarem el dret de superfície sobre sòl residencial per promoure habitatge assequible o protegit per part d’al-
tres agents (entitats, cooperatives, empreses…).

• Procedirem quan correspongui i de forma justificada a l’alienació de béns patrimonials (ús diferent al residencial) per 
destinar els ingressos obtinguts a polítiques d’habitatge (promoció pública, rehabilitació, etc.).

• Estudiarem la delimitació d’àrees de tanteig i retracte.

• Adquirirem habitatges exercint el dret de tanteig i retracte o per acord amb entitats financeres per destinar-los a 
habitatges d’emergència o borsa de lloguer tenint en compte les capacitats financeres i pressupostàries disponibles.

Promourem directa o indirectament la construcció d’habitatge protegit assequible:

• Promourem habitatge protegit (preu concertat o règim general) o habitatge assequible per part d’altres agents 
(entitats sense ànim de lucre, empreses promotores HPO (habitatges de protecció oficial), cooperatives, fórmules 
mixtes público-privades, etc.).

• Construirem en conveni amb la Generalitat 206 pisos a Torre-sana en dues promocions al Parc de Gernika.

• Construirem en conveni amb la Generalitat 20 pisos al carrer del Ter 

• Construirem en conveni amb la Generalitat 264 pisos a Can Colomer.

• Procedirem a establir un conveni amb la Generalitat per la construcció de 149 habitatges més en 6 solars de titula-
ritat municipal.

La rehabilitació i la conservació son sistemes útils per millorar la qualitat del parc d’habitatge 
i millorar-ne el comportament energètic.

• Dotarem i difondrem ajuts municipals complementaris als de la Generalitat a la rehabilitació i accessibilitat i/o millo-
ra del sistema de finançament .
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• Dotarem i difondrem ajuts municipals complementaris per a la rehabilitació i millora de l’interior dels habitatges i/o 
millora del sistema de finançament pels col·lectius vulnerables.

• Continuem amb el programa d’ajuts per a la rehabilitació energètica d’edificis a nivell de barris, finançat amb fons 
europeus Next Generation, als barris de Ca n’Anglada, Grups Santa Margarida i Can Palet II, La Maurina, Can Boada 
i Egara, i ampliable segons les convocatòries futures.

• Farem una diagnosis per dimensionar l’estat de conservació del parc d’habitatges existent a Terrassa i adoptarem 
eines de monitorització i seguiment.

• Fomentarem que es portin a terme les Inspeccions Tècniques dels Edificis (ITE).

• Declararem ’àrees de conservació i regeneració urbana (ARU) per millorar les capacitats i les possibilitats de finan-
çament i subvenció a partir de l’aplicació de la normativa estatal.

• Elaborarem una ordenança de rehabilitació i manteniment dels habitatges amb criteris d’eficiència energètica, 
accessibilitat i salut.

Garantirem el dret a l’accés i a l’ús de l’habitatge a tots els ciutadans de bona voluntat i per-
seguirem i expulsarem els responsables de les ocupacions delinqüencials

• Ampliarem i difondrem la borsa de mediació per al lloguer social i altres formes d’accés a l’habitatge a través de 
subvencions, ajuts a la rehabilitació, reducció de l’IBI, garanties de cobrament.

• Estudiarem els criteris d’accés als programes d’habitatge protegit i al reglament de la Mesa d’emergència.

• Dotarem de més recursos habitacionals per atendre les situacions temporals d’emergència per desnonament.

• Sancionarem grans tenidors i entitats financeres per tal de disposar dels seus habitatges per a lloguer social.

• Expropiarem temporalment l’usdefruit dels habitatges de grans tenidors per forçar l’execució de les obres de reha-
bilitació quan aquests pisos estiguin en males condicions d’habitabilitat.

• Estudiarem les expropiacions definitives en determinats àmbits estratègics.

• Estudiarem i definirem un protocol d’actuació i resposta contra a les ocupacions irregulars i delinqüencials.

• Acordarem amb les entitats financeres la regularització de la situació de les persones residents en blocs ocupats 
oferint-los un lloguer social. Amb el Sareb les converses estan avançades i s’han regularitzat 47 habitatges i en re-
gularitzarem 326 més.

• Treballarem amb els jutjats per aturar els desnonaments des de Ofimeh-LL (oficina municipal d’intermediació hi-
potecària), vetllant expressament pels oberts i exprés i en especial en tots aquells en què hi hagi menors, persones 
dependents o en risc de vulnerabilitat extrema i quan no hi hagi una solució habitacional equiparable immediata.

• Prendrem mesures i elaborarem protocols eficaços des d’Ofimape (oficina municipal d’atenció a la pobres energè-
tica) per garantir els subministraments bàsics a les famílies en situació de vulnerabilitat residencial.

• Complementarem els ajuts municipals al pagament del lloguer juntament amb polítiques d’inserció laboral i promo-
ció econòmica per generar noves condicions de vida que puguin ajudar a les famílies a sortir de la seva situació de 
vulnerabilitat.

• Estudiarem models per a la regulació del preu del lloguer d’acord a la normativa d’habitatge nacional

• Farem mediació entre l’Ajuntament i els privats que ofereixin habitatge per millorar les condicions d’accés i requi-
sits dels llogaters al mercat lliure.

El paper dels Serveis Municipals – Són garants de les polítiques d’habitatge i cal millores  
per optimitzar la seva tasca.

• Adequarem l’estructura organitzativa municipal, optimitzarem els recursos humans i econòmics i dotarem pressupos-
tàriament els projectes per a polítiques d’habitatge.

• Elaborarem el Contracte Programa amb la Societat Municipal d’Habitatge per l’execució del Pla Local d’Habitatge.
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• Incorporarem eines de gestió de la informació que permetin creuar dades per fer una bona detecció i seguiment de 
les problemàtiques d’habitatge.

• Donarem continuïtat i potenciarem els serveis d’habitatge existents.

• Crearem un Observatori de l’Habitatge per una major transparència i publicació de les dades sobre habitatge.

• Construirem comissions bilaterals amb la Generalitat per optimitzar la coordinació i el desenvolupament de les políti-
ques d’habitatge comunes.

• Crearem un espai de diàleg i col·laboració entre Ajuntaments.

• Estudiarem aprofundir sobre el nombre de pisos buits, propietat i estat de conservació del parc d’habitatge de la 
ciutat per dissenyar estratègies de recuperació i posta a disposició de la major quantitat possible i per analitzar l’exis-
tència d’immobles procedents d’herències intestades.

• Fomentarem protocols i millorarem la comunicació i coordinació entre Ajuntament i Jutjats respecte els processos  
de desnonament per evitar totes les situacions conflictives i en especial les que corresponguin a famílies amb menors 
a càrrec, persones dependents o persones amb capacitats diverses.

• Millorarem la coordinació i major suport entre Ajuntament i entitats del tercer sector en matèria de promoció  
de noves alternatives habitacionals (cooperatives, cohousing)

• Difondrem i fomentarem els nous règims de tinença i maneres d’accedir a l’habitatge (masoveria, cohabitatge,  
habitatge compartit, intergeneracionals, per a estudiants i d’estada temporal) 



Programa Electoral Eleccions Municipals – 2023

6. Finestra al món.  

La projecció de  

la ciutat del futur



59

6.1 Terrassa i la seva expressió cultural i artística ON passat, present i futur es donen la 
mà en la transversalitat de propostes des la tradició fins al món contemporani

• Incrementarem la dotació pressupostària per al servei de cultura en un 50%.

• Seguir treballant el segell G.A.S. (gèneres-accessibilitat-sostenibilitat) per a què la cultura sigui un dret i un bé 
essencial per a totes, amb totes i en tot. 

• Disposar al servei de cultura d’un equip especialitzat en la cerca de finançament i sponsorització. 

Actes festius populars:

• Seguirem vetllant per respecte de totes les persones amb necessitats especials, animals... en la celebració dels 
diferents actes a l’espai públic conjuntament amb tots els agents implicats. 

• Garantirem la democratització de la cultura per a totes i tots els terrassencs i terrassenques. 

• Fer una campanya de cultura i sembra d’arbres i plantes a través de l’adquisició d’entrades en activitats culturals. 

Cultura popular 

• Tenir cura i seguiment intensiu de les entitats de cultura popular de la ciutat invertint en les seves infraestructures:

 – Acabar definitivament l’adequació de El Condicionament Terrassenc en el primer tram del nou mandat com a 
espai emblemàtic per a la cultura popular catalana.

 – Tirar endavant el projecte de remodelació de Els Bellots on es traslladarà la CEAT (Coordinadora d’Entitats An-
daluses de Terrassa) fent ampliació de mòduls amb un conveni de gestió de l’espai. 

• Reorganitzarem convenis, bases i criteris de subvencions per a poder-les augmentar perquè siguin més equitatives, 
transparents i s’hi pugui agilitzar el seu tràmit. 

• Revisar els protocols de Festa Major amb les entitats del sector. 

• Promocionar i visibilitzar la cultura popular als centres educatius de la ciutat. 

• Reclamar a la Generalitat de Catalunya la cessió i ús de l’aparcament del Casal Cívic del Bonaire a l’abast de les 
entitats com a espai d’emmagatzematge.

Promoció artístico-cultural: drets culturals

• Identificar i/o crear en tots els districtes espais de referència d’activitat cultural que puguin ser gestionats per joves, 
veïnes i veïns, i estiguin equipats tècnicament per a desenvolupar activitat professional. En aquest sentit, la futura 
nova BD5, BD7 i el propi Institut del Teatre que s’ubicarà a l’entorn de l’AEG, oferiran aquest recurs a la ciutadania. 

• Treballar amb el servei d’educació per tal que, des dels centres educatius de la ciutat, s’ofereixi formació artística 
especialitzada amb sortides professionalitzadores i puguin oferir rutes culturals per la ciutat. 

• Incorporar el Projecte Virals com a programa propi.

• Donar més suport al Festival TNT per a incrementar la seva projecció. 

• Tirar endavant el “Pla de Cohesió i Transformació de Terrassa a través dels joves i la cultura”.

• Seguir expandint el carnet “La cultura ets tu”, complementant la intervenció amb el treball comunitari i figura de 
mediació. 

• Crear bucs d’assaig per a músics.

• Tirar endavant el projecte “Terrassa Filo”, portant la filosofia al carrer. 

• Acompanyar a l’AVV de Cementiri Vell en la implementació i posada en marxa del projecte intergeneracional  
d’accés i foment de la cultura. 

• Fer una prova pilot obrint una convocatòria per a joves programadores de 14 a 30 anys per tal que programin els 
equipaments públics de la ciutat. 
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• Crear un ecosistema d’espais de creació amb una figura de coordinació artística específica (coordinant la progra-
mació al Teatre Principal, el nou Centre de Creació d’Arts Visuals a la Masia de Ca n’Anglada i els futurs Vapor de 
PRODIS, Vapor Ros i Teatre Regina). 

• Posar en marxa el programa de dinamització “La Rambla tot l’any”. 

• Crear la ruta dels murals en coordinació amb el servei de turisme.

Promoció artístico-cultural: indústria cultural:

• Garantir que la Diputació de Barcelona executi el projecte de l’Institut del Teatre a la zona de l’AEG. 

• Treballar amb les diferents administracions pertinents la transformació energètica dels equipaments culturals. 

• Construir els nous platós del Parc Audiovisual de Catalunya. 

• Revisar els ajuts Terrassa CREA i crear una nova línia d’ajuts audiovisuals. 

• Dissenyar un procés participatiu per enfocar el Vapor Ros en totes les seves capes, especialment l’art contemporani, 
innovació, universitats i incentivar l’acció privada per a crear indústria. 

• Treballar el projecte Centre d’Art i Arxiu Joana Biarnés per tal que visibilitzi el talent terrassenc que no ha estat prou 
reconegut a la nostra ciutat. 

• Crear un ecosistema amb el servei de turisme, relacions internacionals, universitats, innovació... 

• Treballar per què Terrassa disposi d’una Casal del Còmic local. 

• Promoure la xarxa amb institucions i altres administracions nacionals i internacionals, tenint en compte i anant de la 
mà d’organismes privats. 

• Crear un Punt d’Informació de cultura i turisme al centre de la ciutat, amb un ampli horari, per tal de difondre l’oferta 
del sector.

Biblioteques

• Construir la Biblioteca del Districte 7, contemplant un espai de referència d’activitats culturals per al districte i que 
pugui estar gestionat per les veïnes i veïns del barri.

• Construir la Biblioteca del Districte 7, contemplant un espai de referència d’activitats culturals per al districte i que 
pugui estar gestionat per les veïnes i veïns del barri. 

• Ampliar l’horari de les biblioteques municipals als caps de setmana a tots els districtes per tal de donar accés 
universal al coneixement i per tal que esdevinguin refugis culturals.

• Esdevenir un espai obert a la ciutadania per a accedir a contingut multimèdia, audiovisual i a la pròpia xarxa. 

• Identificar les biblioteques com a refugis climàtics a l’abast i accés de la ciutadania quan les condicions climatològi-
ques ho requereixin. 

Museus

• Executarem l’ambiciós Pla de Museus de la Ciutat de Terrassa amb el que ressaltarem el patrimoni industrial de la 
ciutat al que sumarem tot el capital artístic i arquitectònic oblidat, l’emergent i el resident creant des de la singulari-
tat una potent indústria cultural per tal que siguin uns recursos culturals atrevits, accessibles, connectats, compro-
mesos, emotius, terapèutics, inclusius i sostenibles. 

• Tirarem endavant les inversions previstes en el pla estratègic:

• Seguir treballant en l’horitzó 2025 en la Candidatura de la Seu D’Egara en aliança amb altres paisos per tal de ei-
xamplar la mirada de patrimoni de la humanitat.

• Dipòsits visitables. 

• El Centre d’Interpretació de la Seu d’Ègara. 
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• La rehabilitació de la Casa Alegre i els seus pisos, amb l’objectiu de convertir-ho en el museu d’art local. 

• Reconversió de l’espai expositiu del Castell Cartoixa de Vallparadís en un LAB ciutadà (EGARA LAB) vinculat a la 
història i societat terrassenca.

• Creació de dues línies de treball en la construcció de la nova realitat museística de la ciutat: Egara Acció i Creació 
com a equip motor en disseny de prototips museístics que responguin a reptes socials globals i Ègara Relats com a 
equip motor de co-creació d’exposicions sobre el patrimoni i la història de Terrassa.

• Creació de l’EDULAB que esdevé l’espai educatiu del Museu. Un espai que cobra forma a les múltiples seus on a 
través de l’aprenentatge s’incentivarà l’acció i el compromís amb el territori i el planeta, creant propostes basades 
en noves metodologies educatives innovadores.

• El SOCIALAB a la Torre del Palau i Centre d’Interpretació serà un espai dinàmic i versàtil on la ciutadania podrà par-
ticipar en la creació i implementació de diversos projectes amb una visió holística de la cultura i la societat.

• Estimularem el coneixement i estimularem l’acció articulant la proposta museística al voltant de 7 eixos que es 
corresponen amb 7 elements del patrimoni històric i artístic de Terrassa que seran transformats pedagògica i for-
malment per a la seva nova funció pedagògica educativa dins la pròpia especificitat de continguts determinada pel 
nou pla de museus als diferents components patrimonials (Casa Alegre de Sagrera, Torre del Palau, Castell Cartoixa 
de Vallparadís, Claustre de Sant Francesc, Seu d’Ègara i Casalot de la Seu d’Ègara convertit en la casa d’Acollida al 
visitant de les Esglésies de Sant Pere).

6.2 Terrassa Ciutat de l’Esport: el nostre esperit olímpic és una senya d’identitat que exi-
geix recursos i infraestructura d’acord al volum de població.

Esport - Un clar full de ruta que ens marca el Pla Director de L’Esport 2020-2027

• Prenem el Pla Director de l’Esport 2020-2027 com a referent i full de ruta de les línies estratègiques i compromisos 
de ciutat, ja que és un document àmpliament consensuat i aprovat amb el concurs de totes les forces polítiques de la 
ciutat i amb la participació directa de totes les entitats vinculades al món de l’esport i del Consell Esportiu Municipal.

L’hoquei com a Referent de Ciutat - Pacte de Ciutat per l’Hoquei

• Ens reafirmem en l’adhesió al Pacte de Ciutat per l’Hoquei que fou signat el 2019 pels clubs d’Hoquei de la ciutat i 
que en comunió amb les forces polítiques adherides impulsa estratègies conjuntes de ciutat per reforçar el valor 
estratègic de l’esport en general i de l’hoquei en particular.

Millorar l’esport - Augment de recursos

• Augmentarem les dotacions econòmiques del servei d’Esports en atenció de programes de promoció esportiva 
i manteniment d’equipaments destinant un 2,5% del pressupost ordinari municipal a despesa corrent del servei.

• Millorarem les condicions de finançament del Consell Esportiu del Vallès Occidental procurant que l’ens millori l’in-
grés de recursos propis reduint el pes de les ajudes públiques.

• Desenvoluparem i acordarem amb la Generalitat, el Consell Català de l’Esport i la Diputació de Barcelona un pla d’inversi-
ons i ajuts que garanteixin el finançament de la construcció de nous equipaments esportius i el seu manteniment.

• Valorarem i analitzarem la participació de finançament privat en la construcció de les noves infraestructures espor-
tives establint convenis d’ús o de gestió de l’espai a termini.

• Preveure dotació econòmica per atendre els dèficits determinats per la revisió del Pla d’Equipaments Esportius 
Municipals establint un cronograma d’actuacions i un pla d’inversió quadriennal pel període 2024-2028

• Incrementar la dotació anual de subvencions a les entitats esportives de la ciutat fins els 275.000 euros anuals.

Millora de l’esport - Manteniment infraestructura i nova infraestructura

• Auditoria de l’estat i necessitat de manteniment, reposició de la infraestructura dels equipaments actualment exis-
tents per dimensionar adequadament els recursos de manteniment.
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• Elaborar un Pla de Reposició d’infraestructures i d’elements esportius de la ciutat (paviments, pavellons, gespa 
artificial camps de futbol).

• Estudi - Projecte i Construcció d’un espai cobert municipal per disciplines minoritàries com la gimnàstica, l’esgrima, 
l’halterofília, la boxa o el bàdminton.

• Finalitzar i dotar d’equipament el nou pavelló de Can Jofresa provinent del tancament de la seva pista exterior.

• Farem un pla de xoc a les pistes de basket del nostre espai públic de la mà dels col·lectius que les fan servir, com és 
l’exemple d’Street Cantu, Can Boada o el barri de Montserrat.

• Construcció d’un Pavelló Esportiu al poliesportiu de Les Arenes (cobriment actual pista poliesportiva).

• Estudi i Projecte de Construcció de tres pavellons nous a la pista esportiva del C/ Salmerón-Centre, a l’Institut Mont 
Perdut i al Poliesportiu de Ca N’Anglada.

• Estudi i projecte de cobertura retràctil en les piscines públiques de Les Arenes i la Maurina.

• Estudi i projecte d’un espai polivalent de nova construcció que agrupi en un mateix espai les diferents disciplines vin-
culades a la bicicleta (BMX-BTT-Escola de Ciclisme).

• Establir línies d’ajuts municipals a entitats esportives sense ànim de lucre perquè puguin accedir al lloguer d’espais 
de titularitat privada auxiliars als de titularitat pública en absència d’espai disponible per la seva activitat.

• Dotar totes les infraestructures esportives de connectivitat TIC per poder oferir totes les competicions que s’hi de-
senvolupen en streaming.

• Estudi, anàlisis de localització i pla de viabilitat de la Construcció d’un gran Palau d’Esports Ciutat Esportiva que, a 
més, pugui actuar com a Recinte Firal. Aquest disposarà d’espais polivalents poliesportius tant coberts com des-
coberts, un institut de formació en ciències de l’esport i en cicles esportius de grau mitjà i superior d’ensenyament 
reglat, un hotel, un centre d’alt rendiment i un centre especialitzat en medicina esportiva.

Esport a Terrassa una mirada en femení. Cap a la plena igualtat.

• Potenciar la integració i la participació de les dones en l’àmbit de l’esport com a gestores, directives o participants 
d’activitats esportives i competitives tant municipals com federades impulsant la seva presència en les juntes directi-
ves i com a sòcies fundadores en la constitució de les entitats esportives de la ciutat fent campanyes de promoció i 
incorporant la perspectiva de gènere en la concessió de subvencions.

• Analitzarem els motius i causes de l’abandonament prematur de la pràctica esportiva per part de les noies joves i 
dissenyarem activitats alternatives que reverteixin aquesta tendència.

• Prioritzarem la demanda de l’esport femení en l’ús dels equipaments esportius com a mitjà d’equilibrar l’ús dels espais 
públics en funció de polítiques de gènere per equilibrar el nombre d’usuaris de cada gènere.

• Potenciarem totes aquelles entitats que propulsen l’esport femení a la ciutat.

• Realitzarem campanyes informatives potenciant la pràctica de l’esport federat femení evitant el “sexisme” i poten-
ciant la pràctica de l’esport federat entre les dones de comú acord i de forma coordinada amb les Federacions 
Esportives de Catalunya.

Esport a Terrassa una mirada inclusiva. Esport sense barreres

• Preveure atenció a les necessitats d’esport i d’activitat física de col·lectius concrets (capacitats diverses) en  
els programes de l’esport escolar i en les activitats de lleure programades.

• Incrementar i garantir de forma pròpia o mitjançant acords amb entitats esportives la realització d’activitats espor-
tiva i física de lleure adreçada als col·lectius de persones amb capacitats diverses per facilitar la seva integració i la 
seva participació social a partir de l’esport i establir criteris de subvenció pública que bonifiquin els projectes sub-
vencionables d’aquestes entitats amb punts extraordinaris als plecs de les subvencions.

• Treballarem en una candidatura conjunta de Barcelona i el Vallès per a l’obtenció dels Special Olympics de l’any 
2031 prenent el relleu de Perth (organitzador dels Special Olympics de 2027) convertint Terrassa en una subseu de 
l’esdeveniment.
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• Inclourem en la renovació de la licitació del contracte de concessió del servei de piscines d’estiu una clàusula de 
disposició de mitjans adaptats i monitoratge perquè les persones amb capacitats diverses puguin gaudir del bany 
en piscines amb poca profunditat o zones de piscines amb poca profunditat.

• El Consell Esportiu Escolar programarà anualment un campus esportiu d’estiu destinat a persones amb capacitats 
diverses i un campus d’estiu per a persones amb discapacitat intel·lectual i programarà també activitats físiques de 
lleure per ambdós col·lectius de forma periòdica.

• Condemnarem, perseguirem i sancionar qualsevol mostra de discriminació sobre un terreny de joc.

• Donarem suport a aquells col·lectius, equips o grups que pateixin discriminació o siguin vexats per qualsevol cir-
cumstància o motivació.

• Seguirem oferint a la piscina de Vallparadís mitjans perquè les persones amb problemes de mobilitat o capacitats 
diverses puguin gaudir del bany amb un monitor o monitora i sense cap mena de perill.

• Oferirem cursos de formació als monitors esportius dels equips base de la ciutat informació professional de com 
tractar les discapacitats.

• Oferirem més recursos de lleure organitzats per a persones amb malalties mentals.

Esport i Salut. Una mirada enfocada a tots els cicles de vida

• Realització d’un estudi o enquesta per actualitzar informació d’hàbits i realitats de l’activitat física a la ciutat, de 
l’exercici físic i de l’esport en general per poder programar accions específiques de promoció esportiva i d’exercici 
físic adequat a cada grup de població en funció de les seves necessitats.

• Promourem accions específiques que afavoreixin la realització d’activitat física entre els ciutadans amb atenció 
especial a la participació d’infants, adolescents, dones i gent gran amb programes adequats a cada edat i també 
activitats de lleure esportiu que impliquin participació de les famílies.

• Convertir el Consell Esportiu Escolar en el referent de l’esport de lleure a la ciutat donant-li capacitat de gestionar 
espais públics per aquesta tasca.

• Programar i concertar activitat regular d’exercici físic adreçada a la gent gran distribuint aquesta activitat de forma 
equilibrada pels diferents districtes de la ciutat.

• Potenciar i ampliar la oferta d’activitat física del programa MOU-TE.

• Dotar tots els equipaments esportius de la ciutat dels equips d’emergència bàsica (desfibril·ladors) per poder aten-
dre les possibles incidències de la realització de la pràctica esportiva.

• Treballarem convenis amb les escoles per a que els patis escolars esdevinguin espais oberts per a la pràctica d’esport.

• Establirem una estratègia per revertir l’abandonament de l’esport a la finalització de l’escolarització a secundària 
des del Consell Esportiu Escolar del Vallés Occidental.

• Seguirem prioritzant els valors de l’esport per sobre dels resultats esportius en les competicions escolars posant en 
valor la figura dels tutors i les tutores de joc i promovent un esport lliure de violència.

Esport i Gestió d’Espais i Entitats i altres propostes esportives de consideració

• Establir un reglament que permeti atorgar els horaris d’ús públic dels equipaments esportius de forma justa,  
transparent i objectiva.

• Realitzar un estudi de l’estat actual de les llicències d’ús, els convenis i els contractes existents de gestió d’espais pú-
blics que tenen concedits les entitats esportives de la ciutat.

• Fer un inventari de les zones obertes de lliure accés de la ciutat que disposin d’elements o materials d’infraestructura 
esportiva a efectes de facilitar el coneixement de la seva existència a la ciutadania i afavorir el seu ús.

• Establir i dotar línies de subvenció específiques per poder complir amb la professionalització i la legalització de les 
tasques de monitoratge i entrenament de les entitats esportives de la ciutat.

• Redactar una ordenança d’ús dels espais oberts que disposen d’infraestructura esportiva establint-ne les normes d’ús.
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• Facilitar serveis d’assessorament a les entitats esportives en la realització de les seves obligacions normatives i en la 
gestió de les subvencions públiques.

• Estudiar i celebrar convenis de col·laboració amb les entitats esportives de la ciutat per derivar la gestió d’espais mu-
nicipals.

• Donar a conèixer entre les entitats esportives de la ciutat la Casa de l’Esport i els seus usos públics així com promoci-
onar el Museu de l’Hoquei com una destinació de turisme.

• Creació de l’Institut Terrassenc de l’Esport com entitat amb representació tant del servei d’Esports Municipal com del 
Consell Esportiu del Vallés Occident i representats escollits entre els diferents clubs esportius de la ciutat que vetlli 
pel bon funcionament esportiu de la ciutat i actuï com un promotor de l’activitat esportiva derivant funcions adminis-
tratives i organitzatives de la Regidoria d’Esports.

• Promoure lligues socials d’esports amateurs en els diferents poliesportius de barri i en les infraestructures esportives 
existents en els barris i que tenen menys us que els pavellons coberts.

• Donarem visibilitat a esports que habitualment tenen menys presència de practicants per incrementar i incentivar la 
seva pràctica.

• Realitzarem un mapa i un document que reculli totes les entitats de la ciutat i a quina activitat esportiva es dediquen  
a fi de tenir una foto fixa de l’ecosistema esportiu de la ciutat de Terrassa.

• Celebrarem convenis entre Consell Esportiu Escolar del Vallés Occidental, l’Ajuntament i les Universitats presents en 
el territori per promoure l’oferta d’activitat esportiva de lleure i competitiva a la comunitat universitària.

L’esport no es pot deslligar de la salut. Una ciutat que fa esport és una ciutat saludable  
i cardioprotegida amb hàbits saludables de vida:

• Farem campanyes informatives centrades en promoure la pràctica esportiva saludable i sense riscos de la salut i en 
especial fomentarem les revisions mèdiques prèvies per prevenir els riscos coronaris del sedentarisme i el risc de 
mort súbita entre persones que han perdut el costum de fer esport o que no n’han fet mai.

• Reforçarem el paper de les revisions mediques obligatòries que han de passar els practicants de l’esport federat tot 
aconsellant que aquestes siguin més completes que les bàsiques incorporant les proves d’esforç i l’electrocardiogra-
ma de forma habitual per assegurar un estat òptim de forma per a pràctiques esportives exigents.

• Fomentarem els hàbits saludables i la pràctica d’esport en campanyes informatives que reforcin la necessitat de co-
mençar l’activitat física en edat infantil (0-3 anys) per garantir òptimes condicions de psicomotricitat i de propiocep-
tiu, de coordinació i de qualitats físiques de base per construir patrons de moviment que evitin problemes posturals, 
desgast i lesions en l’edat adulta.

• Fomentarem el joc de carrer i a la natura dels infants per tal de tenir un correcte desenvolupament muscular i articu-
lar que eviti les típiques lesions esportives de lligaments per una manca d’adequació prèvia a l’esforç competitiu.

• Promourem la pràctica esportiva de tots els cicles de la vida en l’Anella Verda de la ciutat.

• Programarem activitats dirigides col·lectives gratuïtes d’activitat física saludable impartides en règim de voluntariat al 
Parc de Vallparadís i en altres espais naturals de la ciutat distribuïts pels barris perquè l’activitat física saludable arribi a 
tots els racons de la ciutat.

Esport Internacional. Més enllà del les fronteres

• Donar suport a l’organització a la ciutat d’esdeveniments i competicions nacionals i internacionals amb presència i/o 
participació d’equips locals o seleccions autonòmiques o nacionals.

• Donar suport a la participació en competicions internacionals de clubs i entitats esportives de la ciutat.

• Crearem un programa d’esdeveniments anuals amb transcendència internacional, nacional i autonòmica al voltant 
dels convenis amb la Federació Espanyola d’Hoquei i dins el pacte de Ciutat amb l’Hoquei.
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6.3 Una ciutat que es transforma i que es vol donar a conèixer - Turisme i Projectar  
la Ciutat més enllà de les Fronteres

Destinació Terrassa - Projecció de Marca Terrassa - Internacionalització

• Millorarem l’estructuració del producte turístic de la ciutat tot analitzant les ofertes turístiques de les ciutats de l’en-
torn i en especial de la de Barcelona per tal de vincular-nos als circuits turístics generals d’aquestes destinacions i 
creant ofertes multi-activitat apostant per un turisme de qualitat basat en la cultura, el patrimoni històric i artístic, els 
espais verds i l’entorn natural del Parc Natural de Sant Llorenç del Munt i la Serra de l’Obac i l’entorn de l’Anella Verda i 
les activitats esportives.

• Farem major difusió de les activitats culturals setmanals i específiques de la ciutat a través de les xarxes socials, els 
mitjans locals i altres mitjans en col·laboració amb agències de viatge i altres agents difusors que puguin vendre packs 
i productes específics de cap de setmana amb allotjament i activitats tant a la ciutat com en sinergia amb altres llocs 
de l’entorn.

• Promourem la Marca Terrassa a nivell internacional amb accions de màrqueting i presència en fires per atreure el 
visitant estranger i obtenir una millor taxa de retorn per euro invertit així com donar a conèixer les singularitats de la 
ciutat a l’estranger. “Posem Terrassa al món”.

• Potenciarem les singularitats que té Terrassa i crearem rutes específiques i packs de visita perquè les agències pu-
guin distribuir a través de les seves plataformes i aconseguir maximitzar el nombre de visitants a la ciutat.

• Consolidarem la presència de Terrassa en les xarxes nacionals i internacionals com Eurocities, CGLU, European Ci-
ties Marketing, Cities for Mobility i altres, així com en les fires nacionals de turisme (Fitur) com en les internacionals 
d’acord a un pla predeterminat de participació en funció del target turístic al que ens volem dirigir.

• Potenciarem el servei de Relacions Europees i Internacionals que, depenent d’Alcaldia, treballarà en col·laboració amb 
el servei de Turisme i amb l’àrea de Projecció de la Ciutat per donar a conèixer Terrassa al món i establir acords i col-
laboracions en diferents camps. El Servei passa a ser una ambaixada permanent de Terrassa al món.

• Fomentar una xarxa d’ambaixadors i ambaixadores coordinada tant pel servei de Turisme (local, autonòmic i nacional) 
com pel servei de Relacions Internacionals (internacional) que dinamitzin, promocionin i millorin la imatge de Terrassa, 
tercera ciutat de Catalunya, amb projecció local, nacional i internacional.

• Fomentarem millores al nou punt d’aparcament de caravanes amb tots els serveis i el donarem a conèixer en totes les 
guies de turisme atraient el sector a Terrassa amb una Fira del Caravaning anual.

“Terrassa posa’t guapa”. El món i l’entorn et mira i t’admira - bones infraestructures i millors 
relacions amb l’entorn

• Millorarem el manteniment i la presentació de cara al públic del patrimoni historicoartístic de la ciutat en vinculació al 
desenvolupament de les tasques programades en el Pla de Museus de la Ciutat.

• Augmentarem el nombre de places hoteleres de la ciutat establint convenis promocionals i bonificacions fiscals amb 
les promotores de places hoteleres estables de qualitat vinculades a la marca Terrassa i a les rutes promocionals de la 
ciutat que actuïn com agents potenciadors de la marca.

• Establirem sinergies amb altres marques turístiques de l’entorn com la marca Barcelona, Costa de Barcelona i amb 
totes les destinacions que ofereix l’Agència Catalana de Turisme per ser un soci de totes aquestes destinacions en les 
que Terrassa pot esdevenir base i punt d’arribada i tornada.

• Potenciarem el Servei de Relacions Internacionals perquè actuï com una ambaixada de la ciutat tant en la captació 
de talent, com en la promoció econòmica de la ciutat com a destí d’empreses emergents, tecnològiques i de serveis 
basats en transferència del coneixement i en la promoció turística de la ciutat de la mà i en companyia de la pròpia 
regidoria de Turisme com un ens dependent de Presidència/Alcaldia.

• Crearem el Passaport Turístic de la Ciutat que facilitarà accés als recursos turístics amb la relació d’espais turístics de 
la ciutat i les rutes turístiques que de s’hauran de segellar així que es vagin complint els itineraris i fent el turisme re-
ceptor d’una distinció com a “Il·lustre visitant de la ciutat”.

• Crearem paquets turístics complets i caixes regal turístiques de la ciutat en col·laboració amb els agents turístics 
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locals i supramunicipals i amb les empreses del sector per potenciar el teixit empresarial turístic de la ciutat i dotar-lo 
de múscul.

• Millorarem l’aspecte dels accessos a la ciutat embellint-los, fent-los més agradables, amables i acollidors.

• Millorarem els accessos al Parc de Sant Jordi perquè el parc sigui més visible i estigui ben connectat a la trama urbana 
i estiguin a l’alçada del patrimoni arquitectònic del recinte.

• Construirem un palau de congressos i convencions vinculat a recinte firal que sigui capaç d’atreure esdeveniments 
i congressos multisectorials que potencialment pugui acollir anualment un sector resident de pes internacional i 
d’acord als interessos socials, culturals, empresarials o esportius de la ciutat.

• Una millor relació passa per una bona comunicació. Els idiomes en matèria turística són essencials. Promourem en 
aquest sentit més cursos d’idiomes tant a les escoles municipals com en les d’adults en anglès, francès, alemany i 
xinès en itineraris formatius turístics i potenciarem i millorarem el pressupost de l’escola municipal d’idiomes.

• Crearem un Pla d’Acollida i Atracció d’Estudiants Erasmus i d’estudiants d’altres punts d’Espanya i Catalunya oferint 
una benvinguda que inclogui un catàleg de serveis, turisme i transport de la ciutat, tota aquella informació útil de la 
ciutat per l’estudiant universitari internacional i nacional.

Branding - Marca Terrassa - Un model de transformació del passat al futur - Terrassa val molt.

• Potenciarem la Marca Terrassa des de valors com passat històric, patrimoni industrial, modernisme, arquitectura 
industrial, innovació, inclusió, olimpisme i esport, universitat, coneixement, cultura, cinema i audiovisual.

• Seleccionarem els millors canals de comunicació per difondre entre les terrassenques i els terrassencs i a la resta de 
la comunitat nacional i internacional aquells que millor serveixin a la projecció de la imatge de la ciutat i que es dirigei-
xen al target objectiu turístic predeterminat.

• Treballarem en un millor posicionament del web Turisme Terrassa (visitaterrassa.cat) i en la seva difusió redefinint la 
seva imatge i fent-la molt més interactiva.

• Crearem una APP que sigui una guia turística de la ciutat on hi hagi explicacions dels punts turístics d’interès, un 
mapa en GPS (google maps) que situï el visitant, recomani punts de gastronomia local, comerços i la més àmplia 
oferta de rutes turístiques, allotjaments, agenda cultural de la ciutat i telèfons d’interès turístic per al visitant.

• Crearem un catàleg de comerços adherits a “Turisme de Terrassa” per promocionar-los entre els visitants.

• Crearem una oferta turística de itineraris adaptats per a turistes amb capacitats diverses i amb problemes de mobilitat.

• De la mà de les empreses, Cambra de Comerç de Terrassa, organitzacions empresarials (CECOT i Pimec), els gremis 
d’oficis, les associacions culturals, els clubs esportius, els hubs público-privats, el Centre Tecnològic Leitat, el Parc 
Audiovisual, la UPC, la UAB, la UB, i la pròpia administració pública triarem i promourem les fires, congressos i inter-
canvis anuals que serveixin als interessos dels terrassencs i les terrassenques i a tots els sectors econòmics, culturals i 
socials de la ciutat.

• Impulsarem la Taula de Turisme de Terrassa composta per els agents del sector per estructurar de comú acord els 
plans de turisme plurianuals i anuals de la ciutat en col·laboració amb els agents territorials.

• Farem créixer el sentiment de pertinença de les terrassenques i dels terrassencs, orgull de ciutat perquè cadascun 
d’ells passi a ser un ambaixador i comparteixi la marca Terrassa sent prescriptor turístic en el seu entorn personal.

• Promocionarem el turisme local a les escoles de Terrassa perquè els escolars puguin fer les rutes turístiques emble-
màtiques de la ciutat i els itineraris turístics.

• Fixarem la Masia Freixa com a imatge de marca de la ciutat i de la seva promoció en tant que actual seu de Turisme 
de la ciutat i punt de partida de la xarxa turística local.

• Crearem a la pròpia Masia Freixa un Centre d’Interpretació del Modernisme que sigui un espai divulgatiu de la ruta 
turística del patrimoni modernista i fabril de la ciutat de Terrassa.

• Promourem el CIVTM - Centre d’Interpretació de la Vila Medieval de Terrassa posant en valor l’enorme patrimoni me-
dieval de la ciutat prenent com a seu (i vinculada a les activitats de desplegament del Pla de Museus de la Ciutat) la 
Torre del Palau, el Castell Cartoixa de Vallparadís i la Seu d’Ègara, una de les joies arquitectòniques de l’arquitectura 
preromànica i romànica.
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• Seguirem apostant per aconseguir que la Seu d’Egara sigui declarada Patrimoni Mundial de la Unesco en sinergia 
amb iniciatives de la societat civil com la de l’Associació sense ànim de lucre “Terrassa amb la Seu d’Ègara” (TASE).

• Crearem una imatge de proximitat, qualitat i sostenibilitat de la ciutat i promourem que les empreses i comerços s’ad-
hereixin al segell Biosphere.

• Posicionarem Terrassa com a “porta” d’accés a l’àrea metropolitana de Barcelona i liderarem el reconeixement de la 
realitat metropolitana del Vallès conjuntament amb els agents socials del territori i amb Fem Vallès.

L’esport com a ambaixador de la marca Terrassa:

• Donarem suport a la organització d’esdeveniments i competicions esportives nacionals i internacionals.

• Donarem suport a la participació nacional i internacional d’equips, entitats esportives i esportistes en llurs competicions.

• La Casa de l’Esport i el Museu de l’Hoquei esdevindran un nou itinerari d’atracció turística a la ciutat que promocio-
narem.

• Aprofitarem les competicions internacionals i nacionals dels nostres equips per promocionar entre les aficions 
foranies que es desplacen a la ciutat l’oferta turística de Terrassa i el seu entorn.

• Crearem infraestructura al voltant del futur Palau/Ciutat Esportiva per coordinar estades esportives adreçades a 
clubs i seleccions internacionals que seran complementades amb turisme d’experiència a la ciutat i els seus corres-
ponents serveis complementaris.

6.4 La Terrassa del Futur és una Terrassa pròspera que pren compromisos solidaris amb 
altres pobles més desfavorits. Una Terrassa que coopera internacionalment empàtica i 
solidària i defensora dels drets humans.

Cooperació Internacional i Ajuda al Desenvolupament

• Desplegarem el Pla Director de Cooperació Internacional i Ajuda al Desenvolupament aprovat al ple de Novembre de 
2022 d’acord i amb el suport de les entitats civils i associacions sense ànim de lucre que composen el Consell Municipal.

• Mantenir les dotacions pressupostàries entorn del 0,7% del pressupost municipal i elevar-les progressivament fins 
l’1%. A l’inici de cada any del mandat 2023-2027 s’elaborarà un document complementari al pressupost destinat a 
cooperació i desenvolupament on s’hi recolliran les accions planificades anualment i el pressupost que s’hi destina.

• Donarem suport al desplegament efectiu dels drets humans a aquells països i comunitats més desafavorides del món, 
millorant les seves condicions de vida, i impulsar una ciutadania compromesa amb la justícia global al municipi. 

• Adoptarem un Enfocament de gènere basat en els Drets Humans (EGiBDH), superant gradualment la visió de cobertu-
ra de necessitats. Contribuirem a l’erradicació de les desigualtats estructurals entre homes i dones fent que la equitat 
entre gèneres esdevingui un component transversal en totes les polítiques de cooperació i desenvolupament.

• Les polítiques en matèria de col·laboració partiran de la defensa dels drets humans i el desenvolupament sostenible, 
apoderament de les dones i enfortiment de les institucions democràtiques impulsant una ciutadania crítica davant els 
reptes globals que participi i es mobilitzi per aconseguir els objectius marcats.

• Totes les accions i polítiques de cooperació internacional es vincularan amb els objectius de Desenvolupament Soste-
nible (ODS) i amb les Agendes 2030.

• Elaborarem un Pla d’Educació per a la ciutadania global, un pla plurianual que inclogui totes les accions educatives a 
la ciutat, comprenent la formació i la sensibilització vers les desigualtats entre el nord planetari desenvolupat i el sud 
subdesenvolupat.

• Organitzarem un programa municipal de voluntariat a l’entorn de la cooperació internacional, amb el suport de les 
universitats i el punt del voluntariat, enfocat a la mobilització ciutadana, la visibilització de la cooperació i la connexió 
amb les entitats de la ciutat i a nivell català.

• S’elaborarà un pla comunicatiu amb la participació dels mitjans locals, públics i privats que integrarà l’enfocament en 
la justícia global de l’acció municipal en el conjunt de la comunicació corporativa de l’Ajuntament. 
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• Identificarem accions de cooperació tècnica. L’Ajuntament farà una identificació a la interna dels recursos humans 
disponibles per a dur a terme accions de cooperació tècnica, especialment dins el marc dels projectes estratègics.

• Formació a entitats. Les entitats més petites i no professionalitzades amb base a Terrassa, rebran suport per aplicar 
gradualment l’EGiBDH, així com acompanyament i formació d’entitats per treballar amb centres educatius i fora escola. 

• Les polítiques de Cooperació Internacional i d’Ajuda al desenvolupament tindran un tractament transversal que im-
plicaran tots els actors involucrats, els diferents serveis municipals coordinats, les entitats locals de cooperació que 
compartiran estratègia però conservant la seva autonomia, els col·lectius d’immigrants a la ciutat, els centres i escoles 
universitàries, el CST, Taigua i totes les Administracions Supramunicipals (Diputació de Barcelona, Consells Comarcals) 
com les autonòmiques (Generalitat de Catalunya i Agència de Cooperació de Catalunya) forjant aliances que perme-
tin assolir el màxim d’impacte.

• Formarem tot el personal municipal dels diferents serveis i crearem les condicions laborals suficients perquè el perso-
nal pugui incorporar-se a les tasques vinculades als projectes de cooperació internacional i desenvolupament.

• Mantindrem presència activa en les xarxes municipals de cooperació i desenvolupament - Alcaldes i Alcaldesses per la 
Pau, Ciutats Educadores, Municipis per l’Economia Social i Solidària, Carta Europea de Salvaguarda dels Drets Humans a 
la Ciutat i la xarxa CGLU.

• Estratègicament fixarem com a eixos estratègics preferents en els projectes de cooperació internacional els vinculats 
amb la salut visual (partint de la cooperació amb la FOOT i la CUV, la facultat d’Òptica i el Centre de la Visió), els pro-
jectes vinculats a economia social i solidària (comerç just, km 0, transició energètica, producció agroecològica, con-
sum responsable), els de transformació social (apoderament de la dona, institucions democràtiques i drets humans) 
i els que tenen a veure amb els drets ciutadans urbanístics (urbanisme inclusiu, accés a aigua i sanejament, accés a 
fonts d’energia, governança democràtica i polítiques públiques participatives).

• Les actuacions en matèria de cooperació i desenvolupament, si bé podran variar per qüestions d’emergència i d’ac-
tuació davant desastres naturals o conflictes que generin acollida de refugiats, es dirigiran preferentment vers muni-
cipis que tinguin relació amb l’origen dels col·lectius estrangers establerts a Terrassa, ja sigui al Marroc o al Senegal o 
històricament amb les comunitats d’Amèrica Central, el Sahel i la Mediterrània en general, també amb els municipis 
amb que Terrassa està agermanada o comparteixen xarxes internacionals i, finalment, amb els municipis i regions 
declarades prioritàries per l’ACCD i AECID, les agències catalana i espanyola de cooperació.

• Seguirem fomentant els projectes, esdeveniments, formacions, col·loquis, xerrades i activitats socials i culturals ja en 
marxa vinculats amb la Celebració del Dia Mundial del Comerç Just, Àfrica en Positiu, Activitats d’acollida de refugiats 
del conflicte d’Ucraïna i el Just Mercat amb caràcter anual.

• Apostarem per Terrassa i la seva candidatura ja presentada com a Ciutat del Comerç Just de la ma de la regidoria de 
Serveis d’Economia Social.

• Mantindrem la política de subvencions a les entitats municipals vinculades a projectes de Cooperació Internacional i a 
Projectes d’Ajuda Humanitària.

• Promourem en un espai municipal un hub d’entitats vinculades a la cooperació al desenvolupament i l’ajuda humanità-
ria perquè sumin esforços i estableixin projectes compartits guanyant potencial i múscul per maximitzar els resultats.

• Difondrem els valors sòlids de la cooperació al desenvolupament i l’ajuda humanitària per despertar consciència so-
cial de les empreses terrassenques per a través de la RSC (Responsabilitat Social Corporativa) aconseguir el patrocini 
dels diferents projectes i la constitució d’un fons econòmic destinat als projectes de cooperació de les entitats locals.

• Seguirem potenciant la participació activa de tots els agents socials en matèria de cooperació i desenvolupament en 
el Consell Municipal de Solidaritat i Cooperació Internacional que ha de servir d’organisme coordinador d’estratègia i 
de creació de valor afegit en aquest àmbit i del que sortiran els eixos d’acció estratègica a desenvolupar anualment.

• Dins el hub d’entitats civils destinades a cooperació internacional i ajuda al desenvolupament crearem una oficina 
d’assessorament d’entitats i associacions que funcionarà en règim de voluntariat amb convenis amb gestors i amb el 
propi ICATER (Col·legi d’Advocats) de Terrassa i amb el suport del Servei Municipal de Cooperació que vetlli per una 
gestió acurada en matèria comptable, fiscal, administrativa, jurídica i financera, així com l’ajuda directa en els proces-
sos d’obtenció de fons per als projectes en que participen o que promouen.
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6.5.- La història de la ciutat com a part de la nostra identitat

• Millorarem la senyalística a peu de carrer i promourem la museïtzació urbana a l’abast de la ciutadania. 

• Introduirem la historia de la nostra cuitat amb elements a l’espai públic, explicant la nostra història local. 

• Farem un nou catàleg de protecció d’elements arquitectònics, culturals, mediambientals... que inclogui elements inte-
riors i exteriors i que es basi amb l’inventari ja existent.

• Millorarem, especialment, la museïtzació del parc de Vallparadís. 

• Durem a terme actuacions per a la restauració i millora del patrimoni moble i immoble de la ciutat, fent especial èmfa-
si en la seva conservació i divulgació entre la ciutadania. 

• Obrir una línia de recerca en patrimoni en l’estructura de l’administració. 

• Crearem els mecanisme pertinents per a la millora de la coordinació tècnica dintre de l’Ajuntament per tal de permetre 
un bon tractament del patrimoni històric de la ciutat.
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7.1 - El Benestar dels Animals a Terrassa

• Increment del personal de la Regidoria de Benestar Animal fins a 5 persones.

• Crearem un centre de socialització i pas previ a l’adopció de gossos al CAAD que serà gestionat per entitats ani-
malistes de la ciutat.

• Posarem en marxa un espai de dol i incineració dels animals difunts perquè les famílies puguin acomiadar-se ade-
quadament dels seus éssers estimats.

• Augmentarem la partida pressupostària de la Regidoria de Benestar Animal.

• Crearem una línia de subvencions de recolzament a les entitats animalistes de la ciutat i la dotarem dins el pressupost 
de la pròpia Regidoria de Benestar Animal.

• Posarem en marxa un pla de xoc amb la creació d’un major nombre d’espais de lliure circulació de gossos (com l’espai 
de lliure circulació del Bonaire, de Pla de Can Guardiola o de Can Parellada) i de millora dels existents reparant les 
seves mancances i renovant-los.

• Treballarem en la conscienciació sobre de la necessitat de suprimir l’ús d’animals en esdeveniments culturals ciuta-
dans de participació massiva per prevenir el sofriment dels animals.

• Modificació de la ordenança que regula la taxa per pèrdua d’animals quan sigui la primera vegada que això succeeix i 
evitar la imposició de sanció en aquests casos. Estudi de casos especials.

• Perseguirem i sancionarem administrativament i denunciarem civil i penalment a aquells tenidors d’animals (gossos, 
gats, fures, cavalls…) que tinguin en males condicions els seus animals, que els maltractin o es dediquin a la compra-
venda a la ciutat de Terrassa i habilitarem un telèfon per a les denúncies ciutadanes. 

• Renovarem el conveni de col·laboració amb ICATER en matèria d’assessoria legal en benestar animal.

• Emprendrem una campanya de conscienciació d’arrendadors d’immobles perquè facilitin el lloguer a famílies amb 
animals.

• Impulsarem campanyes de prevenció i conscienciació contra l’abandonament dels animals a les escoles.

• Continuarem amb el pla de xoc del mètode CER (captura, esterilització i reintroducció) per controlar el creixement de 
les colònies felines de la ciutat.

• Desenvoluparem a nivel de ciutat Pla estratègic i ètic de la gestió de colònies felines.

• Treballarem en un protocol en col·laboració amb el servei d’urbanisme i les entitats animalistes perquè les noves em-
preses que s’instal·lin a la ciutat reservin un espai per a colònies preexistents de gats en les seves instal·lacions sempre 
que l’activitat desenvolupada sigui compatible amb aquesta actuació i no hi hagi limitacions normatives concretes.

• Treballarem en un protocol en col·laboració amb el servei d’urbanisme i les entitats animalistes perquè en les noves 
promocions d’habitatge de la ciutat s’incloguin reserves de sol per a la construcció d’àrees de lliure circulació per a 
gossos.

• Reforçarem el projecte “Llaços de Favors” i qualsevol projecte que distribueixi recursos dirigits a animals a la ciutat.

• Obrirem un concurs per a la construcció d’un monument a les famílies acollidores/adoptants d’animals abandonats i a 
la pròpia memòria d’aquests.

• Continuarem promovent el cicle de murals per la conscienciació del benestar animal en els barris.

• Programarem i impartirem la formació en matèria de benestar animals i els drets dels animals als serveis amb compe-
tència en l’espai públic i a la Policia Municipal.

• Revisarem els protocols de poda per a prevenir la afectació que aquesta pot tenir en els ocells autòctons.

• Habilitarem fonts d’aigua per a abeurar els animals en diferents punts de la ciutat.

• Implantarem una zona d’Agility a la ciutat.

• Millorarem les instal·lacions i augmentarem l’espai per a gats en el centre d’atenció d’animals domèstics de Terrassa.
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• Programarem reunions trimestrals de seguiment amb el voluntariat del CAAD.

• Cercarem mètodes de protecció, per a que persones treballadores i cuidadores puguin avisar en cas d’accident.

• Firmarem convenis amb recolzament econòmic i dotació pressupostària per a captar cases d’acollida i refugis a la 
ciutat per facilitar la socialització dels animals.

• Introduirem la figura de l’etòleg al CAAD.

• Alliberarem les/els professionals cuidadors del CAAD de les tasques de neteja de les gàbies per tal de que puguin 
dedicar la totalitat del seu temps a tasca de cura dels animals. 

• Habilitarem un servei depenent del CAAD que s’encarregarà temporalment de les mascotes en cas d’accident o hos-
pitalització dels seus familiars humans.

• Analitzarem la viabilitat d’emprendre al CAAD la substitució de gàbies per casetes.

• Adjudicarem el servei de recollida d’animals a la via pública, preferentment a una empresa municipal de la ciutat o a 
una entitat de la ciutat.

• Crearem un programa d’ajuts i subvencions per a la promoció de l’adopció a famílies que es facin càrrec d’animals de 
difícil adopció com els considerats PPP o els animals sènior.

• Continuarem potenciant estacionalment la campanya “Més llum, menys soroll” per a gaudir d’una festivitat de Sant Joan 
més inclusiva i menys sorollosa. I lluitarem per disminuir l’ús de petards a festes de barri organitzades per entitats.

• Promourem les bonificacions fiscals i les taxes de preus públics de les empreses pirotècniques que s’especialitzin en 
pirotècnia de baixa intensitat.

• Elaborarem un Ban d’alcaldia que demanarà a la ciutadania que no es faci ús de la pirotècnia fins com a màxim 48 
hores abans de la revetlla de Sant Joan per evitar el patiment dels animals de la ciutat.

• Obrirem una de les piscines municipals de la ciutat per als gossos del CAAD una vegada per temporada.

• Treballarem en un pla de comú acord amb les entitats per a que la festa dels Tres Tombs es faci en l’espai de l’anella 
verda de la ciutat.

• Reforçarem els projectes conjunts de control respectuós de la població de porc senglar amb l’ús de mètodes anti-
conceptius.

• Implantarem mesures de control de població de coloms mitjançant mesures anticonceptives. 

• Treballarem en el suport a famílies vulnerables per a la prevenció de l’abandonament voluntari.

• Organitzarem un Canicross anual a la ciutat.

• Seguirem organitzant una Festa dels Animals de Terrassa que serà la festa major dels animals de Terrassa i la Fira Ani-
malista amb caràcter anual.

• Valorarem amb la policia municipal la possibilitat de detectar animals perduts a la ciutat i la seva anella verda mitjan-
çant drons.

• Seguirem potenciant i dotant de recursos el Veganfest de Catalunya, el festival vegà a l’aire lliure més gran d’Europa.

• Crearem un espai segur i ampli per a gats de colònia que no puguin tornar al lloc d’origen.

• Tancarem convenis amb entitats i espais per a la recollida d’animals no domèstics.

• Continuarem treballant per tal que no hi hagi gravacions d’anuncis o altres rodatges a la ciutat amb animals.

• Evitarem publicitat a la nostra ciutat sobre espais aquàtics i altres espais on no es respecti el benestar dels animals.

• Seguirem treballant per l’accés d’animals a transports públics seguint l’exemple de FGC.

• Seguirem treballant per l’accés de gossos edificis públic
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l’entorn proper 

(Anella Verda).
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8.1 El cicle de l’Aigua és un bé escàs a preservar. Gestió Municipal per garantir a llarg ter-
mini el dret dels ciutadans de l’accés a l’aigua. Xarxa de clavegueram tant oblidada però 
tant necessària per garantir la higiene òptima de la ciutat.

El cicle de l’Aigua - Taigua i la revolució municipal en el control de l’abastament d’aigua  
a les ciutats. 

• Crearem una Nova Regidoria de Cicles de l’Aigua.

• Procedirem al trasllat a la Nova seu de Taigua, amb nous sistemes informàtics amb l’objectiu de millorar el serveis i 
l’atenció al usuari.

• Seguirem impulsant l’apoderament de la ciutadania en forma de participació Ciutadana en un model de governança 
compartida en la que ha estat, és, i serà fonamental la participació de l’Observatori de l’Aigua de Terrassa (OAT).

• De la ma de la Nova Regidoria, de l’Observatori de l’Aigua de Terrassa (OAT) i de la pròpia societat TAIGUA comple-
tarem el Pla Director Estratègic que serà el pla i el full de ruta a seguir en els propers anys i que haurà de guiar els 
compromisos per a la millora d’infraestructures junt amb el pla d’inversions i el Pla econòmic financer., així com el nou 
contracte Programa.

• De la ma de la Nova Regidoria, de l’Observatori de l’Aigua de Terrassa (OAT) i de la pròpia societat TAIGUA redacta-
rem el Pla de Millora del Subministrament d’Aigua de Terrassa (2023-2033) que serà el pla estratègic i el full de ruta 
a seguir en els propers 10 anys i que haurà de guiar els compromisos inversors de millora d’infraestructures.

• Millorarem la qualitat del servei d’atenció al client i adoptarem solucions tecnològiques per facilitar els pagaments de 
les factures amb nous canals de pagament com Bizzum.

• Invertirem en les millores de les instal·lacions de captació i tractament d’aigües a Abrera.

• Abordarem la implantació del sistema d’instal·lació i gestió de comptadors d’aigua un cop s’han acabat els tràmits 
jurídics i estatutaris perquè l’empresa TAIGUA pugui cobrir de forma integral tot el sistema d’abastament d’aigua de la 
ciutat de Terrassa.

• Emprendrem el projecte de Transició Digital y Millora de l’Eficàcia del Cicle de l’Aigua amb incorporació de noves tecno-
logies i modernització de les eines de gestió del servei que permetrà la implementació de la telemesura de caudal que 
servirà per millorar les operacions de lectura i control dels consums d’aigua de la ciutat i la racionalització dels usos de 
l’aigua en el context actual de sequera. Aquest projecte opta a finançament dels Fons Next Generation de la UE.

• Licitarem els nous sistemes informàtics un cop acabat el període de transició i de lloguer de les infraestructures de 
software de Mina.

• Treballarem en la millora de l’eficiència de les estacions elevadores.

• Treballarem i impulsarem la millora organolèptica de l’aigua de boca de la ciutat.

• Implantarem un millor sistema de filtrat que faci innecessari el consum d’aigües envasades o d’aparells domiciliaris 
d’osmosis que són poc eficients i creen salmorres que contaminen els aqüífers

• Millorarem les polítiques ambientals de tot el circuit de l’aigua per estalviar energia i per tant reduir les emissions i el 
malbaratament energètic.

• Mantindrem i millorarem el compromís assumit per l’empresa Taigua en la seva constitució d’inversions per la millora 
del sistema de distribució i bombeig de l’aigua tot passant en aquest 2023 dels 3,9 milions d’euros pressupostats als 
5,4 milions d’euros.

• Adequació, modernització, millora i substitució planificada dels 550 kms de canonades de la infraestructura de distri-
bució d’aigua per estalviar pèrdues i fuites.

•  Augmentar vigilància i implementar eines tecnològiques per detectar consums excessius i anòmals.

•  Perseguir el frau i els consums no comptabilitzats d’aigua especialment en els entorns industrials.

• Cercarem noves fons d’abastiment d’aigua que permetin afrontar amb majors garanties els subministraments d’aigua 
en cas de declarar-se un cas d’emergència per sequera amb restriccions severes de consum.
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• Seguirem garantint el dret d’accés a l’aigua sense cap mena de discriminació per qüestions de capacitat econòmica 
i garantint el subministrament a les famílies més vulnerables de la ciutat implantant comptadors d’emergència social 
per a famílies vulnerables.

• Instal·larem sistemes d’autoconsum d’energia fotovoltaica a les plantes de bombeig de Can Poal i Can Boada per 
reduir els consums d’energia i complir amb els compromisos de sostenibilitat mediambiental.

• Traslladarem l’empresa municipal Taigua al seu nou emplaçament al barri del Segle XX

El cicle de l’Aigua - Una xarxa de clavegueram efectiva, moderna i funcional que garantitza 
l’evacuació i el tractament d’aigües negres.

• Treballarem en l’elaboració d’un Pla Director del Clavegueram i en una diagnosis prèvia de l’actual xarxa de clave-
gueram de Terrassa per determinar-ne l’estat, les carències, les necessitats de modernització, la implementació de 
sistemes tecnològics de control del clavegueram i el projecte de reparació o d’ampliació de la xarxa a les zones de 
nova urbanització i establir un programa de millora i un pressupost d’execució.

• Treballarem en un calendari de manteniment i neteja dels col·lectors de la ciutat.

• Estudiarem la implantació d’Estacions Depuradores “de butxaca” en els PAE (Polígons d’Activitat Econòmica de la 
Ciutat) per a detectar i millorar el tractament de les aigües residuals industrials.

• Analitzarem les poblacions de rosegadors per prendre les mesures més adequades per a mantenir sota control la 
població de rates de Terrassa.

El Cicle de l’Aigua - Enfrontar la sequera producte del canvi climàtic i la manca de pluges.

• Seguiment de la qualitat de l’aigua.

• Estudi hidrològic sobre possibles noves captacions i valorar existència i possible ús de fonts pròpies de la ciutat en desús.

• Reutilització d’aigües tractades per a usos no domèstics per estalviar aigua potable.

•  Campanya de conscienciació social d’estalvi d’aigua.

• Campanya fomentant la substitució d’electrodomèstics per d’altres més eficients en el consum d’aigua.

• Fomentar l’ús d’airejadors en les aixetes per reduir el consum d’aigua.

• Estudi i implementació de sistemes de drenatge (SUDS) com a mesura de regeneració d’aqüífers.

• Desplegament de les mesures descrites en el Pla de Sequera Local per a un consum d’aigua sostenible en cada 
escenari, el de normalitat, el de prealerta, alerta, excepcionalitat i emergència comunicant a la població les me-
sures a prendre en cada moment i fent una difusió efectiva mitjançant les xarxes de comunicació de l’Ajuntament.

• Elaborar un pla de comunicació d’emergències climàtiques.

• Millorarem de les senyalitzacions periurbanes de prohibició de fer foc substituint les deteriorades i fent un mante-
niment acurat de les mateixes.

• Ampliarem les xarxes hidrants existents per a l’extinció d’incendis.

• Arranjarem els punts crítics a les xarxes viàries perifèriques a zones de pas de Torrents i Rieres per ser zones de 
especial compromís en biodiversitat.

• Elaboració de nova ordenança local de prevenció d’incendis forestals atenent al major risc d’incendi provocat per 
la sequera sostinguda que pateix la ciutat que incorpori també les zones d’esbarjo i la crema de rostolls.

• Elaborar i executar un programa d’actuacions de manteniment i de millores de tota la infraestructura de prevenció 
de risc d’incendis en el terme municipal de Terrassa amb calendari d’actuacions i partides pressupostàries anuals 
període 2023-2027.
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8.2. Transformació Energètica - Vers l’apoderament energètic amb energies renovables. 

• Projectar la creació d’una operadora pública municipal integral liderada per Terrassa en sinergia amb els municipis de 
l’entorn que permeti a futur l’autosuficiència energètica sense dependre del monopoli de les empreses energètiques, 
que permetran una reducció de costos de l’energia des de la proposta d’un model democràtic, descentralitzat, parti-
cipatiu, renovable i segur i que pugui garantir a llarg termini el dret social d’accés a la energia.

• Incloure les estratègies i els compromisos assolits en el pacte d’alcaldes i alcaldesses per la sostenibilitat energètica 
local en totes les polítiques públiques municipals de manera transversal.

• Seguir desenvolupant el TEI (Terrassa Energia Intel·ligent) que consisteix en millorar els consums de la xarxa d’enllume-
nat públic substituint les tecnologies anteriors per llums led de baix consum, renovar l’enllumenat de tots els edificis 
públics amb aquesta tecnologia i promoure la instal·lació de sistemes energètics fotovoltaics d’autoconsum en els 
edificis municipals.

• Incorporarem a tots els plecs de condicions dels contractes municipals tant de serveis com d’obres criteris d’emissió 
zero i eficiència energètica, gestió intel·ligent i incorporació de les energies renovables com a font d’energia.

• Seguirem realitzant l’adaptació energètica dels edificis i equipaments municipals implantant mesures d’estalvi, millo-
res en l’aïllament i climatització, i infonent hàbits d’estalvi energètic entre el personal municipal.

• Seguirem abordant la substitució del parc mòbil municipal (de tota la corporació) per vehicles híbrids o elèctrics.

• Fomentarem l’adaptació energètica dels edificis i equipaments privats i establirem les oportunes bonificacions fiscals 
en les taxes i els impostos municipals per tal de contribuir a aquesta adaptació.

• Emprendrem campanyes informatives i pedagògiques per fomentar la cultura de la sostenibilitat en la població i en 
especial respecte a les energies renovables com una solució realista a la problemàtica del cost de l’energia.

• Aplicarem bonificacions fiscals en els impostos municipals com a mesura per fomentar la iniciativa privada en la instal-
lació de fonts d’energies renovables, en la rehabilitació energètica d’edificis per a dotar-los d’un millor comportament 
en l’estalvi energètic, la construcció segons criteris de sostenibilitat i la bioconstrucció, la substitució del parc de vehi-
cles de combustió per vehicles zero emissions elèctrics o híbrids.

• Promourem a la ciutat la creació de Comunitats Energètiques que operin en xarxa i que seran una figura essencial 
per vehicular la transició energètica municipal vers projectes participatius democratitzadors del sistema elèctric des 
de la perspectiva local i de proximitat.

• Seguirem liderant l’AMEP - Associació de Municipis i Entitats per l’Energia Pública amb l’objectiu de promoure la titulari-
tat, la propietat i la gestió pública tant de la producció com de la distribució d’energia elèctrica.

• Impulsarem i participarem en projectes público-privats de constitució de Comunitats Energètiques que generin ener-
gia i la distribueixin entre la població a preus assequibles.

• Treballarem per aconseguir reduir la burocràcia i els terminis de resposta en les llicències necessàries per a portar a 
terme aquestes instal·lacions.

• Liderarem la constitució de fons d’inversió per finançar a la ciutat projectes d’energies renovables tant mitjançant 
aportacions privades com ajudes públiques i subvencions tant autonòmiques com nacionals i europees.

• Programarem els cursos de formació professional específica per qualificar els tècnics que necessitarà el sector per a 
assolir la plena transformació energètica.

• Promourem l’aparició de talent i l’emprenedoria en l’àmbit energètic així com en el sector de la digitalització que perme-
tran millorar les eines de gestió, control i governança de les noves entitats generadores i distribuïdores d’energia neta.

• Impulsarem les sinergies necessàries amb les empreses i les start-ups energètiques de l’entorn terrassenc i de la 
comarca.

• Impulsarem estudis per aconseguir que la xarxa de distribució elèctrica es converteixi en una xarxa intel·ligent per a 
millorar la seva efectivitat.

• Garantirem Accés i Energia Segura i Sostenible a tota la ciutadania.

• Creació de l’Oficina de l’Energia de Terrassa.
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• Redactarem una nova ordenança reguladora de les instal·lacions d’energies renovables de la ciutat.

• Promourem la generació local d’energies renovables mitjançant el recolzament a les comunitats energètiques d’auto-
consum actuant l’ajuntament com una més d’aquestes comunitats ja sigui de forma independent o associada a d’al-
tres en col·laboració público privada.

• Estudi per determinar quines cobertes del patrimoni municipal són susceptibles de ser receptores d’instal·lacions 
fotovoltaiques d’autoconsum per reduir els consums energètics i abaratir el cost de la factura energètica municipal 
en busca de l’autosuficiència energètica.

• Seguirem treballant i actualitzant el Pla D’Acció per la energia Sostenible i clima (PAESC), el Pla de Qualitat de l’aire i 
Pla Estratègic del Vehicle elèctric.

8.3.- Plans de Millora de la Qualitat de l’Aire de Terrassa. Una ciutat sense contaminació, 
una ciutat amb qualitat de vida

• Desplegarem les mesures previstes en el Pla de Millora de la Qualitat de l’Aire de Terrassa.

• Revisió de protocols a seguir en episodis de Contaminació a la ciutat de Terrassa en particular amb la implantació de 
la ZBE (Zona de Baixes Emissions) a la ciutat.

• Implantació de millores en el seguiment i en la informació de la qualitat de l’aire de la ciutat.

• Reducció de les emissions de NOx i de partícules PM10 un 20% amb la implantació de la Zona de Baixes Emissions.

• Elaboració de plans de reducció de gasos d’efecte hivernacle en un 55% l’any 2030 i emissió zero el 2050.

• Seguirem la implementació de les mesures necessàries per a la reducció de la contaminació acústica a la ciutat 
d’acord amb el desplegament del Pla de Reducció Acústica del Soroll Terrassa.

• Realitzarem un Pla Estratègic per assolir la descarbonització del parc edificat de Terrassa.

8.4. La Terrassa Verda: Anella Verda i Vegetació Urbana. Ordenació de l’Espai i Projecció 
Econòmica, Social, Agrícola i Turística de l’Entorn 

• Restaurar la xarxa de rieres i torrents tenint present el seu paper substancial per a la connectivitat, la biodiversitat i 
el paisatge.

• Augmentarem la dotació econòmica destinada al Servei de Medi Ambient i al manteniment de l’espai de l’Anella 
Verda.

• Executar els trams 4 y 5 de la Anella Verda, amb el que finalitzaríem el camí circular.

• Treballarem en la recerca de fons europeus que ens permetin avançar en la consolidació i la millora dels espais de 
l’Anella Verda preservant-ne el seu valor ecològic i medi ambiental.

•  Preservar i millorar els hàbitats naturals de l’anella verda considerant d’alt valor ecològic la seva diversitat, el seu 
valor econòmic, social i paisatgístic.

• Assegurar la viabilitat dels connectors ecològics relligant els espais lliures que es troben fragmentats millorant la 
permeabilitat de les infraestructures i resolent els punts crítics d’estrenyiment.

• Millorar els camins secundaris, per recuperar espais en perill de degradació.

•  Assegurar l’encaix territorial de l’Anella Verda dins els sistemes lliures metropolitans i la seva vinculació amb els 
espais naturals i agrícoles dels municipis confrontants.

•  Desenvolupament d’espais agraris suficients per potenciar l’activitat ramadera semi-intensiva per assegurar-ne la 
seva viabilitat econòmica.

• Promoció dels cultius ecològics, les xarxes de distribució de productes de proximitat vinculada a la pròpia cultura 
gastronòmica local i la recuperació d’espècies autòctones vegetals com la vinya i en especial la varietat autòctona 
“Terrassenc”.

• Continuar amb el projecte de producció de vinya i vi autòcton a la finca agroforestal de Torre Mossèn Homs gesti-
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onat per l’empresa Rabassaires en sol municipal que hauria de permetre produir vi autòcton i incentivar el sector i 
d’aquesta manera a mig termini disposar d’un element més per projectar la ciutat al món.

• Millora de les masses forestals promovent una millor gestió forestal conjunta (silvicultura) per assolir un aprofita-
ment òptim dels recursos del bosc en l’entorn urbà de la ma de l’Associació de Propietaris per a la Sostenibilitat de 
les finques agroforestals de Terrassa i Matadepera.

• Ordenació de les hortes d’autoconsum en tot l’àmbit periurbà per a que s’integrin adequadament i no es malmetin 
els valors naturals i ecològics del entorn perseguint els abocaments i els usos fraudulents contraris a les ordenan-
ces d’ús de l’Anella Verda.

• Promoció del respecte i el coneixement dels valors naturals, paisatgístics i patrimonials de les activitats rurals, la 
implantació i la corresponsabilitat de la ciutadania en la protecció de l’Anella Verda i en l’ús responsable dels seus 
recursos evitant els impactes sobre el medi ambient en general.

• Consolidar i ampliar la xarxa de camins de l’entorn de l’Anella Verda ordenant el seu ús públic i donant servei de pas 
a les activitats del sector primari que s’esdevenen en aquest espai.

• Definir i arranjar els traçats pendents dels itineraris dels trams de l’Anella Verda 7 (La Plana Freda de Can Missert), 8 
(La Serra de les Martines), 9 (El Secret de Can Fonollet), 10 (La Serra de Galliners), 11 (El Torrent de la Grípia).

• Connectar els camins de l’Anella Verda a les xarxes de camins dels termes veïns i millorar l’accessibilitat alternativa 
a la ciutat en trajectes a peu o amb bicicleta.

• Establir àrees de lleure a la Anella Verda minimitzant els seus impactes ambientals.

• Explorarem i generarem els itineraris pertinents per a fer de l’Anella Verda un destí turístic sostenible i per donar-ho 
a conèixer dins la projecció turística de la Marca Terrassa posant també el valor historicoartístic de les 23 Masies 
que tenim en l’Anella Verda.

• Reversió de processos de banalització del paisatge de l’anella verda de manera que esdevingui un valor social i 
econòmic del territori.

• Crear una agenda d’activitats de cap de setmana a la Anella Verda a partir del Centre d’Informació Ambiental de 
Can Bonvilar i fer-ne difusió des de la web de l’Anella Verda (anellaverda.terrassa.cat) i a les xarxes socials del Servei 
de Medi Ambient

• Seguirem promocionant, millorant i ampliant les temàtiques pedagògiques del Programa Educatiu de l’Anella Verda 
i les seves eines tant per les escoles de primària com de secundària amb l’objectiu de promoure els valors i la ne-
cessitat de conservar-la. 

• Elaborar un Pla Director d’Espais Verds de Terrassa.

• Elaborar un Pla Director de l’Arbrat Viari de la Ciutat.

• Elaborar un Pla Tècnic de gestió i millora forestal de diverses finques propietat de l’Ajuntament.

• Pla de Renaturalització dels Espais Verds Urbans.

• Elaborar un Pla d’Infraestructures Verdes - Blaves a la ciutat per afavorir la biodiversitat dins el nucli urbà.

• Desenvoluparem la planificació estratègica d’arbres i arbusts de l’espai urbà de Terrassa per garantir una distri-
bució òptima de zones verdes i amb les espècies més adequades tenint en compte no només l’estrès hídric que 
hauran de suportar per la sequera sinó el seu impacte visual i l’impacte que sobre les persones amb al·lèrgies tenen 
determinades espècies.

• Promourem la transformació de cobertes planes en espais de biodiversitat o de cultiu hidropònic.

• Reforçarem i ampliarem el programa d’horts urbans recuperant petits solars en desús que puguin ser-hi destinats i 
ampliant el projecte “Conreant Terrassa” d’horts urbans.

• Millorarem la dotació pressupostària destinada al manteniment de parcs i zones verdes de la ciutat i millorarem la 
planificació del manteniment a partir de la diagnosis de mancances observades en la prestació d’aquest servei

• Transversalment amb el servei de Protecció Civil, ADF i Voluntaris Forestals i dins les premisses del futur Pla de Pre-



79

venció d’Incendis Forestals de Terrassa promourem la supervisió permanent dels espais i els arranjaments neces-
saris per prevenir incendis en el medi natural de l’Anella Verda i impulsarem les franges de protecció perimetral de 
totes les urbanitzacions.

• Trasllat i instal·lació definitiva dels ADF al recinte de Els Bellots.

• Farem diverses campanyes informatives de prevenció d’incendis per conscienciar ciutadanes i ciutadans de la ne-
cessitat d’evitar conductes i pràctiques de perill. Les campanyes es faran durant tot l’any amb especial exhaustivitat 
les setmanes prèvies a les temporades d’incendis habituals.



Programa Electoral Eleccions Municipals – 2023

9. Administració àgil 

i eficient. Digitalització 

Urbana per esdevenir 

una Smart City.
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9.1 - Ciutat Digital - La tecnologia al servei de l’evolució per millorar els processos  
i esdevenir una Smart City.

• Seguirem desplegant el Pla Director Terrassa Ciutat Digital 2023-2027.

• Desenvolupar i implantar polítiques d’obertura i reutilització de dades públiques.

• Implantar sistemes de gestió, sensorització i tractament de la informació que permetin millorar els elements clau de 
la ciutat i tinguin un impacte directe en les ciutadanes i els ciutadans i en els turistes i visitant de la ciutat.

• Dotar d’infraestructures i elements tecnològics necessaris per construir o millorar els serveis públics de valor per les 
ciutadanes i els ciutadans com també per a turistes i visitants.

• Seguir substituint l’enllumenat públic per punts de llum LED de més qualitat lumínica, més intensitat, menor consum i 
millor sostenibilitat mediambiental.

• Renovació dels sistemes d’il·luminació dels edificis públics per llums LED de baix consum.

• Instal·lar quadres de fibra òptica per estendre la xarxa informàtica municipal i millorar la gestió de l’electricitat facili-
tant el projecte de “l’internet de les coses”.

• Promoció de la electromobilitat i la mobilitat col·lectiva en la introducció de la innovació logística de repartiment de 
mercaderia d’última milla i les flotes de Carsharing.

• La reducció de la bretxa digital pels que no són nadius tecnològics demanarà especial tractament per no deixar ningú 
enrere.

• Agilitzarem i facilitarem els processos de contractació de les solucions i eines digitals necessàries per captar i proces-
sar el big data que proporcionen els sensors instal·lats per la ciutat.

• Avançarem en recopilació i anàlisis de dades per a poder prendre a partir d’aquestes decisions estratègiques basades 
en dades empíriques.

• Continuarem avançant en el desplegament del programa Ariadna.

• Millorarem les eines tecnològiques de les que disposa la policia municipal per desenvolupar la seva feina.

• Millorarem els canals tecnològics per acostar més i millor informació municipal a la ciutadania en àmbits com la cultu-
ra, l’esport o el turisme.

• Millorarem les mancances de connectivitat en espais públics com el Museu de Terrassa, els equipaments culturals en 
general (i el Teatre Regina en particular) i la pròpia oficina de Turisme.

• Desplegarem línies IoT i RED.ES per controlar les dades que es generen a la ciutat i que han de servir per determinar 
les polítiques estratègiques de desenvolupament ciutadà vers una ciutat intel·ligent, cognitiva i de futur.

• Fomentarem una major i millor participació ciutadana en la confecció de les polítiques municipals millorant les eines i 
recursos tecnològics de què disposen els ciutadans .

• En matèria d’administració electrònica impulsarem una millor accessibilitat al portal i simplificarem els processos ad-
ministratius.

• Millorarem la comunicació de l’acció municipal i el posicionament del municipi a l’entorn digital.

• Donarem suport al desenvolupament de la Infraestructura tecnològica de la Ciutat Digital.

• Assegurarem la connectivitat màxima per xarxes de fibra o el 5G en tot l’àmbit de la ciutat.

• Avançarem en el desplegament de millors sistemes de ciberseguretat que protegeixin les dades de les ciutadanes i 
els ciutadans.

• Optimitzarem i millorarem tecnològicament la gestió de les infraestructures dels principals serveis com l’energia, el 
cicle de l’aigua, la gestió de residus, la mobilitat o la cultura.

• Reduirem la dependència de combustibles fòssils al màxim incorporant l’energia fotovoltaica o aplicant sistemes 
d’escalfament més eficients i no contaminants així com incorporant nous vehicles elèctrics o híbrids a les flotes de 
vehicles del holding municipal.
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• Millorarem tecnològicament l’evacuació i posterior depuració de les aigües residuals element que serà molt important 
en el procés de creixement industrial per controlar la toxicitat de ser vessaments industrials a les xarxes de clavegueram.

• Instal·larem sensors i recollirem big data per optimitzar a partir de múltiples dades recollides el sistema actual de re-
collida de residus urbans.

• Impulsarem campanyes de revalorització dels residus i en millorarem els processos de tractament d’acord amb el 
nostre compromís vers l’economia circular.

• Millorarem les experiències culturals dels turistes i dels visitants locals en la visita als Museus de Terrassa gràcies a la 
digitalització de continguts.

• Impulsarem l’accessibilitat universal a la cultura i la digitalització de continguts per a fer-los encara més accessibles

• Assegurarem la infraestructura de comunicacions suficient en els pavellons d’esport i recintes esportius en general 
per garantir l’accessibilitat digital vinculada a l’esport en forma de retransmissions d’streaming.

• Promocionarem a través del Servei de Turisme que Terrassa és destinació de Turisme Intel·ligent.

9.2 Un Ajuntament Ètic i Proper - Millorar tots els processos per donar un millor servei 
públic, ètic i transparent

• Fomentar una participació ciutadana més efectiva amb ús de mitjans digitals.

• Impulsar l’accessibilitat i la simplificació de processos en l’Administració Electrònica.

• Dotarem la prestació dels serveis municipals de les eines tecnològiques més avançades amb implementació de in-
fraestructures tecnològiques adequades i proveirem la partida pressupostària per assolir l’excel·lència en la gestió. 
Implantació del programa ARIADNA.

• Construirem una plataforma digital d’acord a la norma europea UNE178104:2017 que pugui recollir les dades que es 
generen a la ciutat i orientar a través de dades empíriques les preses de decisió tant polítiques com tècniques a partir 
d’anàlisis de big data i intel·ligència artificial.

• Consolidarem i reforçarem el servei “Suport Tr@amits”,un servei d’ajudes a persones amb manca de competències 
digitals o que per una situació de vulnerabilitat no disposen d’accés a internet o de mitjans informàtics per establir 
una connexió d’alta velocitat a l’hora de fer tràmits telemàtics evitant desigualtats en el tracte amb l’administració 
conseqüència de la “bretxa digital” agreujada per la pandèmia de Covid19.

• Millorarem els processos administratius i burocràtics en matèria de concessió de llicències urbanístiques, llicències 
d’obres i activitats reduint els terminis de concessió de les mateixes al mínim imprescindible.

• Reduirem la burocràcia i les duplicitats al mínim indispensable i simplificarem les tasques administratives i de coordi-
nació per evitar pèrdues de temps i de productivitat laboral.

• Crearem una figura de coordinació interna municipal que vetlli i garanteixi la transversalitat entre les diferents àrees i 
serveis i que actuï de coordinador de l’activitat quotidiana quan implica l’actuació coordinada de dos o més serveis.

• Mantindrem les relacions establertes amb els ajuntaments propers a Terrassa, en especial els col·lindants, per tal d’im-
pulsar polítiques territorials d’interès comú en qüestions de mobilitat, en qüestions d’infraestructures i en tota mena 
de qüestions d’àmbit supramunicipal en que s’esdevinguin interessos comuns a recolzar per sumar forces davant de 
terceres administracions implicades.

• Estudiarem els resultats obtinguts amb la implementació del Codi Ètic Municipal i el revisarem en funció de les dades 
objectives per millorar-lo i per afegir-hi aquelles qüestions no contemplades i que siguin rellevants als efectes de dis-
posar d’un ajuntament obert i transparent davant de la ciutadania.

• Ens comprometem a que les agendes dels càrrecs electes en la seva gestió de reunions amb la ciutadania estiguin 
actualitzades en temps real perquè la ciutadania en pugui tenir coneixement.

• Augmentarem els espais de participació del personal del holding municipal per aprofitar l’experiència laboral en les 
decisions estratègiques de les polítiques municipals.

• Dissenyarem formacions en matèria de lideratge social de caps d’àrea, caps de departament, càrrecs electes i per a 



83

tots aquells que han de dirigir equips de treball. Les habilitats comunicatives i les habilitats de direcció de grup son 
indispensables per dotar d’eficiència l’activitat diària.

• Analitzarem els processos interns de treball, els circuits de la informació i de les comunicacions, els sistemes de reu-
nions i actualitzarem processos i protocols per assegurar la major eficiència i evitar duplicitats, solapaments i manca 
d’eficàcia.

• Crearem l’Observatori de la pobresa de Terrassa per analitzar i lluitar contra les desigualtats municipals.

• Estudiarem la implementació de proves pilot de menjadors municipals prioritàriament gestionats per entitats sense 
ànim de lucre i associacions del tercer sector.

• Revisarem i augmentarem la dotació de beques de menjador per a infants amb necessitats educatives especialitza-
des per tal que puguin fer ús del servei. 

• Prioritzarem en les relacions municipals els principis deontològics de Bones Pràctiques, els criteris socials, ètics, me-
diambientals, ecològics, d’integració social, d’igualtat de gènere, de sostenibilitat i d’economia del bé comú.

• Reforçarem els serveis de mediació de serveis socials per resoldre problemes de convivència veïnal sense intervenció 
de les forces d’ordre públic.

• Millorarem els processos d’informació perquè siguin més clars i transparents per a tothom, en especial en el que té 
a veure amb concursos municipals i licitacions perquè siguin clars els processos i les qüestions puntuables d’acord a 
principis progressistes i en especial aquells que determinen la puntuació de subvencions públiques i ajuts.

• Sempre que la viabilitat ho permeti i la normativa no impliqui un concurs públic l’Ajuntament usarà les entitats del 
tercer sector locals com a proveïdores de serveis i productes consumibles.

• Entenem que la política del segle XXI és una política de proximitat, “de pell”, en la que administradors i administrat han 
d’estar en contacte permanent amb les persones i les agendes ho han de contemplar, cal estar sobre el territori i la 
política s’ha de fer al carrer. La política no la fem als despatxos sinó en el contacte íntim i directe amb les persones, 
per sentir el pols del carrer, per escoltar de primera ma les queixes i neguits i tenir l’experiència de primera ma per 
traslladar aquesta relació a polítiques públiques necessàries pels districtes i pels barris de la ciutat.

• Farem un estudi anual d’impacte social de les polítiques públiques realitzades en el període perquè la ciutadania pugui 
analitzar amb transparència l’eficiència d’aquestes i perquè serveixi també com un element estratègic a efectes de millo-
rar la gestió de les polítiques més adequades descartant aquelles que no funcionin o no tinguin el retorn esperat.

• Millorarem els sistemes d’informació i tramitació de subvencions on i off line i obrirem en els períodes de subvenció 
un servei d’informació, ajuda i assessoria a les entitats que optin a les subvencions.

• Millorarem la usabilitat del lloc web de l’Ajuntament fent-l més intuïtiu i agradable.

• Assegurarem que les obres i serveis als que s’atorguin llicències municipals segueixin el criteri i la normativa legal d’ac-
cessibilitat i no discriminació.

• Posarem una bústia ciutadana de queixes en funcionament als districtes i als centres cívics perquè els ciutadans de 
forma anònima o amb noms i cognoms puguin fer arribar a l’Ajuntament aquelles coses que els preocupen del seu 
barri, el seu districte, el seu carrer o la ciutat en general. Aquests qüestions que preocupen es llistaran, es faran públi-
ques i l’administració respondrà de forma pública a les qüestions que es facin.

• Elaborarem un catàleg d’espais municipals en desús que puguin servir a les finalitats socials, artístiques, culturals i o 
esportives de les entitats terrassenques.

• Crearem un servei d’atenció al món associatiu amb perspectives d’esdevenir una nova regidoria d’associacions i enti-
tats civils de la ciutat.

• Realitzarem consultes ciutadanes i obrirem processos participatius per conèixer el punt de vista de la població sobre 
aquells temes estratègics i de ciutat que comprometran temps i recursos de la ciutat.

• Revisarem el funcionament de les Taules i Comissions Sectorials per millorar-ne el funcionament i fer que veritable-
ment serveixin a la seva funció consultiva i prepositiva, siguin útils i eficaços.

• Reforçarem la formació dels dirigents de les entitats socials de la ciutat preparant calendaris de formació des del ser-
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vei de qualitat democràtica per a ajudar-los a disposar de la preparació adequada per gestionar les entitats de forma 
adequada a normativa.

• Promocionarem la formació interna en noves competències professionals i emocionals els treballadors de l’Ajuntament.

• Implementarem els criteris d’habilitats socials i comunicatives en la contractació de personal.

• Fomentarem polítiques de promoció interna dels treballadors municipals perquè promocionin naturalment a càrrecs 
de major responsabilitat .

• L’alcalde, seguint el principi de fer política al carrer, es desplaçarà periòdicament del seu despatx als barris, als distric-
tes, als comerços, a les empreses i mantindrà un tracte directe amb els ciutadans, gestionarà les seves xarxes socials i 
seguirà present per a totes les terrassenques i tots els terrassencs.

• Impulsarem la realització de trobades, assemblees obertes de barri o de districte amb els regidors i l’alcalde per fer 
balanç de gestió i per tractar els aspectes rellevants que preocupen els ciutadans, escoltar la veu de la ciutadania i 
informar dels projectes i les polítiques municipals que els afecten.

9.3 Comunicació - Radio i TV Pública Locals - Els mitjans de comunicació han de formar 
part de l’estratègia de comunicació de l’Ajuntament amb respecte a la seva independèn-
cia informativa i ideològica.

• Millorarem la comunicació de l’acció digital així com el posicionament del municipi en els entorns digitals i en les xar-
xes socials.

• Millorarem el pla de graelles de Ràdio i TV per fer-les més eficients a partir de la anàlisis d’audiències actuals i en 
comparació de les audiències que obtenen altres programes similars en cadenes similars per augmentar la quota de 
pantalla.

• Desenvoluparem un pla de creixement d’audiències focalitzant continguts i incrementant la difusió d’esdeveniments 
de ciutat vinculant la programació a un bon pla de màrqueting i a la difusió del contingut a xarxes socials dins la con-
fecció d’un Pla Estratègic d’Audiències.

• Aconseguirem que els mitjans de titularitat municipal (Canal Terrassa i Radio Municipal de Terrassa) entrin a les cases 
com a referent informatiu i de cobertura dels aspectes rellevants de ciutat i dels aspectes noticiables del dia a dia 
elaborant continguts d’actualitat, donant cobertura a festes i activitats, esports, cultura, política. Un veritable canal de 
comunicació obert i interactiu.

• Millorarem el finançament amb fons alternatives amb un Pla Econòmic i Financer adequat per a millorar la infraestruc-
tura, la tecnologia i l’augment de la plantilla de treballadors.

9.4 Fiscalitat Municipal - Fiscalitat Justa, Moderada, Progressiva i Adaptada a la cobertu-
ra de les necessitats de la ciutat.

• L’Ajuntament de Terrassa gestiona la recaptació d’impostos delegats (IBI, IAE, IVTM de circulació i l’increment 
de terrenys de naturalesa urbana-plusvàlues), 17 tarifes de serveis públics i 35 taxes municipals que procurarem 
millorar perquè segueixin els principis bàsics de moderació, d’equitat, justícia i progressivitat fiscal

• Treballarem per unes finances municipals justes, sòlides, rigoroses, transparents i adequades a les necessitats dels 
ciutadans i reclamarem millores en la finançament dels ens locals.

• Farem una Due Dilligence sobre la composició dels impostos delegats (IBI, IAE, IVTM, IITNU) per garantir una adient 
política de totes les bonificacions vinculades a la generació de jaciments de feina, a la promoció industrial, comer-
cial i econòmica en general, per afavorir les inversions i la lluita contra el canvi climàtic i la promoció d’energies 
renovables i per ajustar-les també a les situacions socioeconòmiques conjunturals de la població per garantir la 
progressivitat i la justícia fiscal.

• Analitzarem i millorarem les 17 tarifes de serveis públiques existents a la ciutat.

• Revisarem i redistribuirem les 35 taxes municipals existents per garantir la progressivitat fiscal.

• Habilitarem un telèfon / finestreta única relativa a la fiscalitat municipal en la que ciutadans, empreses i comerços 
puguin assessorar-se en matèria de fiscalitat municipal.
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• Revisarem la política de bonificacions vinculades als principals impostos delegats (IBI, IAE, IVTM, IITNU) creant no-
ves bonificacions i millorant-ne els percentatges actuals.

•  Desplegarem el programa de personalització de la fiscalitat municipal perquè els ciutadans puguin fraccionar els 
impostos de forma personalitzada i distribuir-ne els pagaments al llarg de tot l’any periodificant-los anualment, 
semestralment, trimestralment, mensualment a més de poder també realitzar pagaments extemporanis dels ma-
teixos de forma absolutament automatitzada i digital.

• Perseguirem el frau fiscal per garantir que l’elusió fiscal no minva els recursos disponibles necessaris per a les polí-
tiques públiques col·lectives.

•  A efectes de millorar la progressivitat de la gestió del IBI demanarem i disposarem la revisió dels valors cadastrals 
cada 8 anys perquè els valors referencials s’adeqüin a la realitat de cada moment.

• Revisarem els coeficients municipals del IBI residencial urbà i el de locals i oficines

• Analitzarem i modificarem els coeficients d’IBI per garantir l’adequada progressivitat de l’impost i per garantir que 
la pressió fiscal estigui vinculada a la capacitat econòmica de les famílies.

•  Millorar les polítiques informatives en relació a les bonificacions fiscals a les que es poden acollir els ciutadans en 
matèria d’IBI i que no són aplicables d’ofici per a facilitar-hi l’accés.

• Bonificacions del 15% IBI als habitatges eco-sostenibles, bioclimàtics i amb màxima qualificació energètica.

• Confecció de catàleg d’immobles desocupats de la ciutat per a millorar l’aplicació de les penalitzacions contempla-
des a les ordenances municipals d’ofici revisable anualment. Estudiar la viabilitat d’expropiacions i de convenis de 
cessió d’habitatge dedicat a lloguer assequible.

•  IVTM - millorarem les bonificacions de l’impost als vehicles amb ETIQUETA ECO (35%) i amb ETIQUETA ZERO (80%) 
per contribuir a la substitució del parc mòbil de la ciutat i fer-lo més eficient d’acord a la política municipal d’im-
plantació dels Objectius de Desenvolupament Sostenible.

• Revisarem la política de bonificacions de l’IAE per garantir el suport de les iniciatives empresarials i la reindustrialit-
zació de la ciutat usant la fiscalitat municipal com a forma d’ajuda i subvenció tant per la millora del teixit productiu 
com per incentivar la contractació laboral perquè aquestes puguin arribar amb caràcter general al 55% el 3er exer-
cici, el 35% el quart exercici i el 25% al 5è sempre que es contracti com a mínim un empleat cada any.

• Revisarem el gravamen aplicable a l’ICIO (impost sobre construccions i obres) en vistes de reduir al 3% en construc-
ció en general i a l’1,5% per a les rehabilitacions. Les construccions realitzades sota paràmetres de bioconstrucció 
tindran una bonificació del 100% de l’ICIO.

• Millorarem les bonificacions de l’ICIO en el que es refereix a millores estètiques dels edificis (65%) i les reparacions 
(30%) tant en les comunitats de propietaris (construcció plurifamiliar) com en les construccions unifamiliars.

• Millorarem les bonificacions ICIO en la rehabilitació de naus industrials obsoletes - aplicant el 70% en les construc-
cions de 20 a 35 anys i del 40% de 12 a 20 anys.

• Bonificació del 15% ICIO en immobles plurifamiliars per incorporar dispositius de recàrrega elèctrica per a vehicles i 
del 8% en unifamiliars, locals comercials, serveis, naus industrials amb un import màxim de 500 euros per carregador.

• Modificarem els valors dels coeficients de valor del sol a efectes del càlcul de l’impost IVTNU i actualitzarem a les 
condicions actuals els valors de renda per a corregir el factor inflació i reduir l’impacte de l’impost en les economi-
es domèstiques més modestes.

• Analitzarem la recaptació dels diferents preus públics i taxes municipals per estudiar-ne la viabilitat actual i garantir 
la seva adequació a la realitat socioeconòmica de les famílies de Terrassa suprimint, actualitzant, modificant o re-
duint-les en funció dels nivells de renda dels ciutadans.

• Dedicarem un 25% de l’import recaptat per multes i sancions de l’exercici a 1 projecte de participació ciutadana 
vinculat a la supressió de barreres arquitectòniques, accessibilitat, energies renovables, promoció d’habitatge as-
sequible o de protecció oficial.

• Aplicarem la llei sancionadora en matèria d’habitatge desocupat als grans tenidors. Les multes i sancions producte 
d’aquest fet dotaran un fons públic que es destinarà a la promoció d’habitatge social en règim de lloguer assequible.
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• Posarem en marxa un Observatori de la Fiscalitat amb l’objecte de revisar periòdicament taxes i tributs per a fer-los 
més justos, progressius i adequar-los a la seva funció pública.

9.5 Vers un nou model d’atenció ciutadana integral Projecte del Pla de Desplegament 
Territorial de l’Estructura Organitzativa Municipal.

• Reorientarem l’organització de la política municipal perquè sigui més efectiva i propera a la ciutadania desplaçant 
l’administració als districtes descentralitzant així els processos administratius i burocràtics perquè la ciutadania 
pugui resoldre les seves qüestions sense haver de fer desplaçaments lluny del seu lloc de residència.

• Acostarem l’Ajuntament als Barris fent de la proximitat i la desconcentració un nou paradigma relacional amb la 
ciutadania i crearem 4 seus territorials que actuaran com la projecció de l’Ajuntament en el territori on s’hi ubica-
ran els serveis municipals desconcentrats fent-los més propers i accessibles.

• Crearem un nou model d’Atenció Ciutadana Integral en què hi hagi un sol canal d’entrada que integri l’atenció ge-
neralista i l’especialitzada, que incorpori la interseccionalitat com a palanca de transformació del model. Uns ser-
veis municipals orientats a la creació de valor públic.

• Retornarem a les entitats ciutadanes l’espai dels equipaments cívics que esdevindran espais exclusius per a l’activi-
tat comunitària, social, cultural i participativa.

• Definirem en aquest procés un Pla Director d’Equipaments i d’Espais Municipals que serà una veritable eina estra-
tègica del sistema d’equipaments i d’espais de la ciutat que servirà per a fer la diagnosis i les necessitats d’equipa-
ments per subvenir les necessitats de la Terrassa del 2030.

• Aproparem l’acció dels serveis municipals a la ciutadania i al territori aplicant principis d’igualtat i de manca de dis-
criminació i optimitzarem els recursos disponibles producte d’una millor coordinació, del desplegament tecnològic 
associat i de treballar en xarxa. 

• El nou projecte de Desplegament Territorial estableix sinèrgies amb el desplegament del nou Pla de Serveis Socials 
en que l’actuació comunitària sobre el territori esdevindrà el pal de paller de l’actuació.

• Millorarem també en la consecució dels objectius plantejats pel Pla de la Diversitat Afectiva sexual i de Gènere de 
Terrassa Pla DASIG (2022-2025) acostant els itineraris formatius, els circuits d’atenció i la disponibilitat immediata 
d’especialistes del SAI DASIG sobre el territori.

• Aprofundirem en el model de l’administració electrònica i basada en l’ús de les tecnologies de la informació i la 
comunicació TIC tant interna com externament tot mantenint els canals presencials operatius per afrontar la dis-
criminació que es podria donar per bretxes digitals.

• Optimitzarem i racionalitzarem l’atenció a la ciutadania a través de la cita prèvia, el suport a la tramitació telemàtica,  
la interoperabilitat i la revisió de l’organització i els processos per optimitzar-los i ajustar-los a les necessitats de la 
ciutadania.

• Revisarem i avaluarem de forma continuada el model d’atenció al públic de tots els serveis municipals descentralit-
zats per garantir-ne la seva eficàcia i eficiència.

• Millorarem l’experiència ciutadana en la seva relació amb l’administració pública que serà més ràpida, personalitza-
da i efectiva.

• Detectarem de forma proactiva les necessitats de la ciutadania mitjançant el disseny d’itineraris de gestió de fets vitals.

• Garantirem que l’atenció telefònica es presta al 100% de les trucades entrants i que en cas de no poder ser ateses 
aquestes quedin registrades perquè el personal pugui fer la retrucada posterior.

• La nova estructura organitzativa municipal permetrà la descentralització dels serveis de policia acostant-los al terri-
tori. No caldrà desplaçar-se a la comissaria per les qüestions habituals de denúncies per petits furts i qüestions me-
nors perquè s’iniciaran els expedients des dels propis espais de desplegament territorial municipal. Això garantirà la 
presència policial sobre els barris i un desplegament millor de la policia de barri.

• Les seus territorials hauran de ser visibles des de l’espai públic, barrejaran edifici i espai públic fent que el carrer 
travessi l’edifici i observaran en la seva construcció els principis de l’arquitectura i la construcció sostenibles en línia 
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amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible i l’Agenda 2030. Els edificis seran biocompatibles i vetllaran per 
la salut dels que hi treballen.

• El desplegament dels serveis municipals i la seva distribució descentralitzada a l’espai està en línia amb la idea que 
defensem de “LA CIUTAT A 15 MINUTS”.

• Integrarem totes les plataformes de gestió d’expedients i de tramitació en una de sola (Ariadna, Sist Tributari, Poli-
cia, Atenció Ciutadana).

• Licitarem el Sistema d’Informació del Padró Municipal d’Habitants.

• Licitarem la continuïtat de la informació existent en les aplicacions corporatives actuals que s’haurà de migrar al 
nou sistema resultant de plataforma única de gestió.

• Renovarem i ampliarem els gestors multimèdia perquè donin cobertura a tota la documentació que es digitalitza i 
gestiona des dels diferents serveis.

• Desenvoluparem els sistemes de video-trucada com una opció més de la comunicació entre els administrats i l’ad-
ministració.

• Incorporarem desplegaments de xarxa wifi en les seus territorials que seran accessibles per la ciutadania de forma 
lliure i des de les que la ciutadania pugui fer consultes on-line.

• Dotarem aquest desplegament dels recursos pressupostaris necessaris tenint en compte que és un projecte de 
desplegament a llarg termini i que ocuparà més d’un mandat per a gaudir de la plena implementació degut a l’ele-
vat cost d’infraestructura que demana el projecte.

9.6 Barris Sostenibles per Canviar Mirades

• Impulsarem un Pla de Barris Sostenibles 2024-2027 per contribuir a reduir les desigualtats socials i territorials que 
al llarg del temps s’han desenvolupat en alguns barris de la ciutat i crearem les condicions per millorar i revertir 
aquestes desigualtats millorant la qualitat de vida de les terrassenques i dels terrassencs plenament alineat amb els 
Objectius de Desenvolupament Sostenible.

• El pla preveurà l’aplicació de polítiques públiques que contribueixin a aconseguir una ciutat oberta amb desenvolu-
pament de projectes dinamitzadors dels barris i amb una assignació de pressupost extraordinària durant un perío-
de de temps acotat.

• Impulsarem als barris els valors de la cohesió i la inclusió social, la transparència, la participació ciutadana, la cor-
responsabilitat, la innovació, l’analisi i la sostenibilitat apoderant veïns i veïnes perquè s’organitzin i estableixin  
objectius i actuacions de millora col·lectiva als barris enfortint el capital social dels mateixos.

• Seran barris d’actuació preferencial en el desplegament del Pla de Barris Sostenibles els barris de Montserrat, 
Ègara, Can Palet II, Sant Llorenç, Ca N’Anglada, Can Jofresa i Viladell seguint criteris objectius de diagnosis sobre 
desigualtats i vulnerabilitats detectades en aquests barris.

• Crearem projectes educatius integrals i transformadors que donin suport a les escoles del territori en l’implemen-
tació de tasques socioeducatives complementàries.

• Reforçarem la qualitat de vida i la salut dels barris afrontant les desigualtats que deriven en problemes de salut i 
reforçarem la perspectiva pedagògica integral, preventiva, comunitària i de difusió d’hàbits saludables.

• Impulsarem les activitats culturals sobre el territori com eina de transformació social vinculada als equipaments de 
proximitat, les biblioteques de districte, els centres educatius, i l’accés i participació igualitària de tots els col·lectius.

• Impulsarem l’activitat econòmica promovent el desenvolupament local i l’economia de proximitat, lligada a les ne-
cessitats de les persones i fomentant-ne les oportunitats laborals.

• Impulsarem les polítiques d’habitatge digne promovent la rehabilitació i manteniment del parc d’habitatges rejove-
nint els barris i promovent noves formes d’accés a l’habitatge com el cohousing o la masoveria urbana.

• Treballarem en projectes que fomentin la convivència veïnal i serveixin per impulsar projectes de caire més comunitari
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